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Site: WWW.CRUZADADSA.ORG.BR

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

AVENIDA NOVE DE JULHO - 141 - CENTRO - AMERICANA -

Endereco: Sp
CEP: 13471-140
Ponto de Referéncia: LOJA DE BRINQUEDOS ZANINI

Telefones: (19) 3461-1657




DAS SENHORAS CATOLICAS
DISPENSARIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

E-mail:

CRUZADADSA@HOTMAIL.COM

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

Endereco:

RUA BOTAFOGO-131-A- JARDIM GUANABARA -
AMERICANA - SP

CEP:

13471-350

Ponto de Referéncia:

Telefones:

(19)3461-1657

E-mail:

SCFV.GUANABARA@GMAIL.COM

Total de Total do Publico U;‘l(;t;lo(si;as Total de Usudrios/as
Més Capacidade de Usuérios/as Prioritario TS ET A desligados/as da
Atendimento Atendidos/as Atendido no ~ Oferta no més de
Oferta no més de g
no SCFV SCFV A referéncia no SCFV
referéncia no SCFV
97 24 10 1
U;(;ii)(si; as U;(;tlil()(si; as UsTl‘l(;tra;lo‘sj;as TOTAL DE
Janeiro 150 Atendidos/as Atendidos/as Atendidos/as ATEI\ILI:)I&%SS (AS)
Prog. Viva Leite | Benef. Eventuais | Inclusdo Produtiva
29 45 0 171
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Atividades Desenvolvidas pela Diretoria!:

1- Montagem e entrega de cestas basicas - Beneficio Eventual;

2- Acompanhamento de gastos e contas a pagar;

3- Compras e manutengoes;

4- Acompanhamento e monitoramento de atividades como visitas, acompanhamentos familiares,
entregas de cestas basicas, alimentacao de planilhas, etc.

5- Acompanhamento da rotina de todas as colaboradoras;

6- Acompanhamento de casos prioritarios;

7- Acompanhamento de toda rotina dos servicos.

A diretoria é presente e acompanha diariamente todos os servigos realizados na instituicdo, o que faz com

Avancos: 0 que a equipe seja mais unida e tenha sempre o apoio e o acolhimento para realizar o melhor servico
possivel.
Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

Nao se aplica.

! Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas a Oferta Socioassistencial.

w



Atividades Desenvolvidas:

DAS SENHORAS CATOLICAS
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Nao tivemos mudancas no més de referéncia.

Avancos:

Dificuldades:

Proposta de Superacao das Dificuldades:

Data de RG/Orgio . ~ x Carga Horaria
o
N Nome Nascimento CPF Emissor/UF Escolaridade Formacao Funcao Semanal
1 Thais Carolina Pereira Superior Servico Social | Co°rdenadora 40H
Completo Social
2 | Restielle de Souza Lazarim Ensino Médio . Educadora 40H
Completo Social
Superior Técnica de
3 | Juliana Santos de Carvalho P Pedagogia Nivel Superior 40H
Completo
- Pedagoga
4 Denise Baio Superior Servigo Social Educa.d ora 40H
Completo Social

S



DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

Eliza Silva Leite

. . 1 Auxiliar de
Ensino Médio .
- Servicos
Cursando .
Gerais

40H

Nome Da_ta de CPF RG/Orgao
Nascimento

. ~ ~ Carga Horaria
Emissor/UF Escolaridade Formacao Funcio

Semanal

Carregamento,
transporte e
distribuicao

de cestas
basicas e/ou

Valdeir Pedro da Silva Superior Seguranca do?(;oe,:s. para

Completo Publica am111as~. 10H

Arrecadacdo e
distribuicdo

de presentes

do Natal
Solidario.

Carregamento,

transporte e
distribuicao
José Edson Avelar Superior Seguranga

de cestas 10H
Completo Publica basicas e/ou

doacdes para
familias.
Arrecadacio e
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distribuicao

de presentes
do Natal
Solidério.

2.3. GESTAO DO TRABALHO - GESTAO DE PESSOAS

Café da manhai e confraternizacio para valorizac¢io das colaboradoras - ACAO DE VALORIZACAO.
0 café da manhi acontece todos os dias das 08h00 as 08h20min. E um momento para conversar e alinhar
as tarefas do dia, assim como compartilhar acontecimentos e ter um momento de descontragio. - ACAO
DE VALORIZACAO. (02 a 31 de janeiro de 2024).

Atividades Desenvolvidas?:

Avancos: Entrosamento da equipe e momentos de descontracao.

Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacio das Dificuldades: | Nio se aplica.

Almogo/Confraternizagio em comemoragio aos aniversariantes - ACAO DE VALORIZACAO.

- N
Atividades Desenvolvidas: Comemoracdo dos aniversariantes do més, 26 e 30/01/2024.

Avancos: Valorizacdo e comemoracao da vida.

Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades: | Nao se aplica.

2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntaria; Educagcdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
3 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Sele¢do de Trabalhadores/as; Pactuagido da Atividade Voluntaria; Educagdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
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Reuniao de Colaboradores

Estas reunides foram realizadas entre todas as colaboradoras da Institui¢do junto ou ndo com membros
da diretoria, na entidade. Conforme as demandas vao surgindo, a equipe se retine para discuti-las, por
esse motivo, elas podem acontecer durante todo o més.

No que se refere as pautas/assuntos das reunides: Planejamento de atividades, mudangas e melhorias,
planejamento e articulacao de eventos, divisdo de tarefas, busca de doag¢des, mudangas no quadro de RH,
e quaisquer outros assuntos e demandas que surjam no decorrer do més. As reunides foram realizadas
nos dias 09,11 e 26 de janeiro de 2024.

Atividades Desenvolvidas#:

Foi possivel nestes momentos promover a interacdo das equipes, realizar trocas de experiéncias, alinhar
Avancgos: atividades, dividir os trabalhos que precisam ser realizados, ter momentos de descontraciao e
planejamento em grupo.

Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacio das Dificuldades: | Nio se aplica.

Reunides de Equipe Técnica -Reunides realizadas entre a equipe técnica do SCFV para alinhamento de
informagdes, discussdo de casos, troca de informagdes, agendamento de acompanhamentos, visitas,
Atividades DesenvolvidasS: realizacdo de relatdrios, entre outros assuntos que envolvem o servigo. Conforme as demandas vao
surgindo, a equipe se redne para discuti-las, por esse motivo foram realizadas 03 reunides durante o més
de referéncia (08, 17 e 23 de janeiro de 2024).

Esses momentos foram importantes para que pudéssemos alinhar o andamento e desenvolvimento do
Avancos: servico visto que, é necessario que a equipe esteja alinhada e focada para realizar o melhor atendimento
aos usuarios. Foi possivel nessas reunides trocas de opinides e estabelecimento de metas para serem

4 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacdo da Atividade Voluntaria; Educacio Permanente; Ac¢oes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
> Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Sele¢do de Trabalhadores/as; Pactuagido da Atividade Voluntaria; Educagdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
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realizadas frente aos casos atendidos, foi também possivel planejar atividades para serem realizadas com
os grupos do SCFV.

Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades: | Nao se aplica.

Reuniao com Diretoria -Estas reunides foram realizadas entre as coordenadoras e a diretoria da OSC,
as reunioes aconteceram conforme foram necessarias, por este motivo foi realizada 01 reunido durante
0 més de referéncia (26 de janeiro de 2024).

No que se refere as pautas/assuntos das reunides: Planejamento de atividades, mudancas e melhorias,
planejamento e articulacio de eventos, divisdo de tarefas, busca de doac¢des, mudancas no quadro de RH,
e quaisquer outros assuntos que surjam no decorrer do més.

Atividades Desenvolvidasé:

A presenca diaria da diretoria auxilia de maneira positiva todas as acoes realizadas pelos colaboradores,

Avancos: . . . L .

E assim como as demandas podem ser resolvidas de maneira rapida e pratica.
Dificuldades: Nao se aplica.
Proposta de Superacao das Dificuldades: Nao se aplica.

Avaliacdes de desempenho - As avaliacbes de desempenho sdo realizadas diariamente durante o
periodo de trabalho e a realizagio das atividades necessarias. A coordenacio consegue avaliar os servicos
realizados por cada colaborador(a) e os mesmos sdo passados para a diretoria. Também s3o pontuadas
necessidades de melhoria ou realizacdo de agradecimentos pelos servigos durante as reunides de
colaboradoras. Quaisquer orientagdes que sejam pontuais a apenas uma colaboradora, sdo realizadas de
maneira particular.

Atividades Desenvolvidas?:

¢ Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntaria; Educagdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
7 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Sele¢do de Trabalhadores/as; Pactuagido da Atividade Voluntaria; Educagdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
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A equipe realiza também, semestralmente ou anualmente a avaliacdo do clima organizacional e de
desempenho da equipe.

Avancgos:

A equipe possui confiancga e estd sempre disposta a ouvir sugestoes de melhorias.

Dificuldades:

Nao se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

N3ao se aplica.
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Nome da Atividade: ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu): Foram realizadas visitas domiciliares, acompanhamentos remotos e presenciais, priorizando familias do
publico prioritario. Apds as visitas e/ou acompanhamentos sdo registradas as informacdes colhidas no formulario de usuario. Mediante as
informacdes obtidas em acompanhamentos sdo realizadas reunides com a equipe técnica e CRAS, e/ou se necessario com a rede, no intuito de
discutir e planejar agdes que deverdo ser aplicadas para cada familia e/ou usuario. Durante os atendimentos é adequada também, juntamente com
a familia, metas no intuito de contribuir para a superacio de conflitos e vulnerabilidades vivenciadas.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Familias acompanhadas pela oferta, com foco nas familias que estdo em situagio prioritaria referenciadas via CRAS..
Data/Periodo da Execucdo: Durante més de referéncia. (02 a 31 de janeiro de 2024).

Materiais que foram utilizados: Telefone, WhatsApp, prontudrio, papel, caneta e veiculo.

Participacdo do Publico Alvo: Participam fornecendo as informagdes necessarias e recebendo as orientacgoes.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social) e Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Parcialmente, alguns usudarios (principalmente novos encaminhamentos) estdo tendo resisténcia em participar
dos grupos e aderir ao acompanhamento.

Avancos: Quando conseguimos contato, podemos estabelecer maior parceria com os atendidos.

Dificuldades: Adesdo ao acompanhamento e resisténcia na participacao dos grupos.

Proposta de Superacido das Dificuldades: Parceria com o CRAS para visita e contato com as familias encaminhadas, refor¢cando a importancia do
servico e a participa¢do de todos.

10
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Nome da Atividade: Confecgdo de relatorios

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu): Durante o més e de referéncia foram realizados registros das atividades realizadas na entidade e SCFV nos
relatorios mensais, os acompanhamentos realizados com os usuarios sao registrados no formulario de usuarios, a inclusio e desligamento dos
mesmos, é feita na planilha SISC e Formuladrio de Contra Referéncia, tais relatérios sdo atualizados diariamente apds as atividades e/ou agoes
realizadas.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Nao se aplica.

Data/Periodo da Execucdo: 02 a 31 de janeiro de 2024.

Materiais que foram utilizados: Notebook, internet, Materiais de secretaria e instrumentais.

Participacdo do Publico Alvo: Nao se aplica.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social) e Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois foi possivel registrar as atividades e a¢des realizadas durante o periodo de referéncia.
Avancos: Nao houve.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacao das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Planejamento de atividades para grupos do SCFV.

11
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a) Execucao - “Descricdo da Atividade”

Forma de Execucdo (como ocorreu): Durante o més de referéncia foram realizadas reunides entre a equipe técnica para planejamento, elaboracao
e separacdo de materiais para as atividades a serem desenvolvidas com os usuarios do publico alvo, a equipe faz os registros do planejamento em
cronogramas, guias de atividades e relatérios.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Todos os usuarios do SCFV.

Data/Periodo da Execucdo: 02 a 31 de janeiro de 2024.

Materiais que foram utilizados: Materiais de secretaria, materiais de papelaria e internet.

Participacdo do Publico Alvo: Nao se aplica.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga),
Denise Baio e Restielle de Souza Lazarim (Educadoras Sociais).

b) Monitoramento - “Aferi¢cio do Cumprimento das Metas”

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Justificar: Sim, foi possivel realizar o planejamento das atividades e agdes a serem desenvolvidas pela equipe para o periodo
de referéncia.

Avancos: Ndo houve.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

ATIVIDADES EM GRUPO

Nome da Atividade: Boas Vindas/ Regras e Bingo.

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:
Forma de Execugdo (como ocorreu):

Acolhimento. Todos animados foram chegando aos poucos, e recepcionados com gestos de carinho e afeto.
Assim que se acomodaram, foram convidados para dar inicio ao primeiro encontro do ano 2024.

12
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Observamos a felicidade em cada um e animacdo em retornar ao SCFV.
Apds a animacdo, as educadoras pediram atencdo de todos para dar continuidade.

Atividades de Boas Vindas e apresentacao.
Todos em siléncio e concentrados ouviram as boas vindas das educadoras e mensagens positivas.
Desejando um ano de muita alegria, realizagdes, satude e fé.

Apresentacio das Regras do SCFV.

oi reforcado as regras do , e em especial foi solicitado a todos que justifiquem as auséncias com antecedéncia. Cientes, concordaram e
F forcad do SCFV, 1 f licitado a tod tifi teced Cient d
fizeram perguntas como: o excesso de faltas “pode perder a vaga”, foi respondido pelas educadoras que o excesso de faltas sem justificativas
pode gerar o desligamento do participante, e se caso alguém ndo quiser continuar no grupo é necessario a comunicacao a equipe técnica para
que outros possam entrar no grupo e ter a oportunidade de participar. Logo ap6s a conversa, foi dada sequéncia das atividades.

Atividade de Sugestido ao SCFV-2024.

Cada participante recebeu uma figura de um passaro e foram convidados a preencherem no interior do desenho com sugestoes de passeios,
lanches e outros para o SCFV para o ano de 2024.

Uns colocaram o lanche preferido como paté de frango, sugeriram passeios como: piquenique no bosque, pesqueiro e Holambra. Ap6s esse
momento, os pedidos foram fixados no painel de sugestao.

Jogo interativo “BINGO”.

Foi escolhido o jogo de sorte e azar (bingo), pois é o preferido entre a turma.

Foram executadas 03 rodadas, a cada jogada um nimero foi sorteado e o jogador marcava os que tinham na cartela.

Os jogadores que marcaram os nimeros sorteados, se posicionaram e gritaram “bingo”, as educadoras conferiram e entregaram os brindes.
Durante a jogada a organizadora explicou os beneficios do jogo para os participantes cujo estimula o raciocinio légico, concentragio, atencao,
habilidades motora, visual e auditiva. Além da emoc¢do também trabalha o saber perder e reconhecer a sorte dos colegas ganhadores.

Todos gostaram e se divertiram muito.

Lanche: Bolo de fuba com goiabada café e cha.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+
Data/Periodo da Execucdo: 17/01/2024.

Materiais que foram utilizados: Mesas e cadeiras.

13



DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

Participacdo do Publico Alvo: Sim, os participantes tiveram participacdo em todas as atividades, ficaram felizes com o jogo e em retornar para o
SCFV, disseram estarem com saudades e animados.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”.

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois houve a participacdo de aproximadamente 55% do publico alvo. Os idosos mostraram-se animados ao
retornar ao grupo.

Avancos: Tiveram momentos de socializacao entre os participantes, entendimento sobre o tema e alegria.

Dificuldades: Alguns tiveram dificuldade visual e auditiva no momento do bingo.

Proposta de Superacao das Dificuldades: Foi necesséario o auxilio das educadoras na localizacdo e repeticdo dos niimeros.

Nome da Atividade: Boas Vindas/ Regras e Caixa de Sugestao.

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:
Forma de Execugdo (como ocorreu):

Acolhimento: As educadoras prepararam para os atendidos uma surpresa, foram fixadas algumas imagens de diversas maneiras de
cumprimentos, em fila inica escolhiam uma das opg¢des fixadas na parede do servico, como: aperto de maos, um abrago, um toque ou uma
dancinha, e na ocasido tiveram a oportunidade de responder como estavam se sentindo naquele dia, positivo ou negativo.

A ocasiao foi de muita animacao e entusiasmo.

Depois que todos entraram, visualizaram varios brinquedos espalhados na sala como: bonecas, carrinhos, jogos de tabuleiros. Animados e
ansiosos perguntaram se podiam brincar, as educadoras responderam que uma das atividades seriam os jogos, mas, que primeiro seria servido
o lanchinho e depois as orientacdes das regrinhas. Concordaram e seguiram as orientacdes.

Apos as orientacdes educadoras serviram o lanche, que proporcionou um momento alegre e feliz.

14
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Atividades de Boas Vindas e apresentacao.

Assim que todos tomaram o lanche, as educadoras solicitaram a aten¢do para que pronunciassem as informacgdes do dia, mensagens positivas de
boas-vindas foram faladas e que no ano de 2024 acontecesse muitas coisas boas e cheias de realizagdes.

Tiveram oportunidade de conhecer novos participantes, que aos poucos foram se soltando.

Apresentacao das Regras do SCFV.

Sentados no chiao de maneira confortavel, as educadoras apresentaram as regrinhas do SCFV, explicando cada uma delas, na ocasido algumas
criangas participaram juntas, lendo e interagindo.

Todos de acordo e cientes, perguntaram sobre o painel do bom comportamento, cujo foi executado no ano anterior e que gostariam que
continuassem, as facilitadoras concordaram em manter o painel, mas, pediu que todos seguissem os combinados, como: respeitar as educadoras,
nao falar palavrao, ndo gritar, pedir licenga, desculpas e agradecer.

Em seguida foram direcionados a atividades de sugestoes.

Atividade de Sugestao ao SCFV-2024.

Esse foi criado com intuito de saber as ideias e sugestdes do grupo, de forma simples e oral, as facilitadoras colheram os pedidos e desejos das
criancas. Foram anotados em papel em forma de passaros e fixados no mural e exposto no servico. Entre eles foram solicitados: lanches,
passeios, brincadeiras e atividades, como brincar na brinquedoteca, passear no zooldgico, parques e outros.

Depois de finalizados foram todos liberados para os jogos e brincadeiras livres.

Jogos interativos, educativos e pedagogicos.

As criancas de forma livre escolheram os brinquedos e se juntaram aos coleguinhas, brincaram com os tabuleiros, de amarelinha, de pega pega,
com as bexigas e tiveram uma tarde cheia de risos e alegria.

Todos participaram das brincadeiras.

Lanche: Bolinho e suco.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Criangas de 06 a 11 anos e 11 meses.

Data/Periodo da Execucdo: 18/01/2024

Materiais que foram utilizados: Jogos de tabuleiros, montagens, bonecas, carrinhos, amarelinhas, bola e bexigas coloridas.

Participacdo do Publico Alvo: Os participantes se dedicaram, participaram das atividades, gostaram dos jogos e das brincadeiras, onde tiveram a
oportunidade de brincar juntos.
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Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Aferi¢io do Cumprimento das Metas”.

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Sim, pois houve a participa¢do de 50% do publico alvo. Todas as atividades foram realizadas e concluidas com éxito.
Avancos: Todos entenderam a importancia do assunto.

Dificuldades: Durante as explicacGes, algumas criancas ficavam conversando e atrapalhando os outros colegas.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: As regrinhas foram bem exemplificadas e reforcadas varias vezes, acreditamos que todos entenderam e
irdo colaborar.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

Nome da Atividade: Boas Vindas/ Regras e Caixa de Sugestao.

a) Execucao - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucio (como ocorreu):

Acolhimento. Os atendidos foram recebidos com “Boa tarde” e recepcionados para dentro do servico. Conforme foram chegando, compartilharam

as novidades e falaram como esta sendo as férias em casa com a familia. Muitos disseram que ndo viajaram, mas que estdo tranquilos descansando.
Assim que todos chegaram foi servido o lanche, esse é considerado um momento de prazer, pois costumam elogiar e perguntar quem
preparou, também é uma oportunidade de criar vinculos com todos.

Atividades de Boas Vindas e apresentacao.

Depois do lanche, as educadoras pediram atencao para desejar as boas-vindas e falar mensagens positivas e motivacionais aos participantes.
Alguns contaram que foram encaminhados ao programa jovem aprendiz e que estdo em processo de preparagdo, nesse momento demonstraram
motivacdo. O programa estabelece disciplina e muitas responsabilidades. As educadoras parabenizaram pelas conquistas e desejaram sucesso
aos candidatos.
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Apresentacio das Regras do SCFV.

Foram preparadas pelas facilitadoras um cartaz bem colorido contendo as regras, este foi fixado no mural pois servira a todos os grupos que
utilizaram o servico, conteve as seguintes instrucdes: respeitar os colegas, as educadoras, cumprir os horarios, agradecer e pedir desculpas, fazer
as atividades solicitadas entre outras.

Todos cientes, concordaram com as regras.

Atividade de Sugestio ao SCFV-2024.
Os adolescentes receberam um papel em forma de passaro e tiveram que escrever ideias e sugestdes para o servico de convivéncia como lanche,
passeios, e outras atividades extras como: jogar bola no campo de futebol, pastel e ir em parque aquatico.

Jogos interativos, educativos e pedagégicos.
As organizadoras disponibilizaram varios jogos como domind, uno, banco imobiliario, caiu e perdeu.
0 grupo escolheu o jogo banco imobiliario, este estimulou o raciocinio l6gico, estabeleceu regras, interagdo entre os jogadores.

Lanche: P3do com salsicha e suco.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 12 a 17 anos e 11 meses.

Data/Periodo da Execucdo: 22/01/2024

Materiais que foram utilizados: Jogos de tabuleiros e de cartas, canetas, sulfite coloridos, cartolinas e papel EVA.

Participacdo do Publico Alvo: Os participantes presentes se dedicaram, gostaram, se envolveram com as atividades, os novos integrantes ndo
tiveram dificuldades de socializagdo pois se conhecem e estudam na mesma escola.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

17



DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

b) Monitoramento - “Aferi¢io do Cumprimento das Metas”.

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, houve a participacdo de 30% do publico alvo. Apesar de alguns participantes estarem de férias viajando com
a familia. Os participantes presentes, participaram do encontro, onde foi apresentado as regras do Servico, os jogos foram para proporcionar as
atividades e momentos mais leves e ludicos. Os mesmos acabam pedindo para ter mais momentos como esse.

Avancos: Tiveram momentos de socializacdo, de diversao e conscientizagdo sobre as regras e objetivos do servico.

Dificuldades: Durante o jogo banco imobiliario, os jogadores pediram auxilio das educadoras nas instrugdes e se estavam seguindo corretamente,
seguiram com o jogo bem animados e comemorando a vitéria.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: As educadoras observaram os jogadores, e auxiliaram durante as jogadas, tirando as dividas que surgiam
no decorrer da partida.

Nome da Atividade: Roda de Conversa/ Campanha do Combate ao Trabalho Escravo.

a) Execucao - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucio (como ocorreu):

Acolhimento. Os participantes foram chegando aos poucos e se acomodando, todos interagiram contando como foi o passar da semana de cada
um. As educadoras acolheram com muito carinho a todos, alguns ainda nio retomaram a rotina devido as férias escolares, porém mandaram
recados que logo retornarao.

Roda de Conversa sobre a Campanha de combate ao trabalho escravo.

As educadoras deram inicio ao assunto abordado, organizando os participantes a fazerem uma roda de conversa, apresentando o tema sobre a
Campanha de combate ao trabalho escravo, com intuito de levarem mais informacdes e conscientizacao.

0 trabalho escravo, infelizmente, é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo. Dados levantados pela Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT) apontam que existem, no minimo, 20,9 milhdes de pessoas escravizadas, enquanto um levantamento promovido pela ONG
estadunidense “Free the Slaves” estima um total de 27 milhdes de pessoas que trabalham em condi¢6es analogas a escraviddo no mundo. Existem
duas convencdes de trabalho da OIT, uma de 1930 e outra de 1957, que visam a regulamentar as condi¢Ges de trabalho e erradicar o trabalho
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escravo. No Brasil, o artigo 149 do Cédigo Penal Brasileiro define as condi¢cdes de trabalho analogo a escravidao — que incluem o trabalho forcado
e as condicdes degradantes de trabalho — e prevé punicdes para quem for condenado pela pratica de escravizacao e aliciamento de pessoas para
trabalhos forcados. Vale ressaltar que a ONU e a OIT reconhecem o conceito de trabalho escravo disposto no Cédigo Penal Brasileiro. Existe um
ciclo do trabalho escravo que inclui: a miséria em que muitas pessoas se encontram; o aliciamento dessas pessoas com promessas de mudanca de
vida; e o trabalho que elimina as condi¢des de desligamento entre o trabalhador e o patrao. Esse ciclo somente pode ser encerrado com a dentincia
e a fiscalizacdo. Assim sendo, é extremamente importante a atuacao de 6rgaos publicos, como o Ministério Publico do Trabalho, a Policia Federal
e as policias civis, bem como a atuagdo de ONGs contra o trabalho escravo e a favor dos Direitos Humanos. Também ha uma importante atuagao
de organismos internacionais, como a ONU e a OIT, para a erradicagio das praticas de escravizacio no mundo.
Ciclo do trabalho escravo contemporaneo
Por ndo ser uma pratica legalmente aceita em quase todo o mundo e ser condenada por organismos internacionais, a escravizacdo de pessoas
pode ser resumida em um ciclo que se repete na maioria dos casos. Esse ciclo possui seis etapas ciclicas e uma tnica saida possivel para que ele
seja  encerrado. Os  topicos a  seguir explicam melhor como o ciclo do trabalho escravo  funciona:
Vulnerabilidade socioecondmica: As vitimas do trabalho escravo contemporaneo sdo pessoas com baixa renda ou desempregadas, geralmente
com pouca instrugdo, que procuram uma saida para as condi¢cdes precarias em que vivem. Muitas delas estdo nas zonas rurais ou em pequenas
cidades.

Aliciamento e migracao: Pessoas chamadas “gatos” sdo as responsaveis por aliciar as pessoas em situacoes vulneraveis ao trabalho escravo.
Como convencimento, os gatos prometem uma boa remuneracao e boas condi¢des de trabalho. As pessoas aliciadas sdo levadas para longe de seus
locais de origem, muitas vezes até para outros paises. Essas pessoas acumulam, ao longo de sua trajetoria, dividas impossiveis de serem quitadas
com o ordenado que receberam dos patrodes. A primeira divida é adquirida pela passagem que levara a pessoa até o seu local de trabalho. Muitas
das vitimas sdo criancas, e uma grande parcela, de crianc¢as ou ndo, é explorada sexualmente. Em muitos casos, a exploracdo sexual acontece sem
sequer a vitima saber que estava sendo levada para a prostituicao.
Trabalho escravo: Ao chegarem a seus destinos, as vitimas deparam-se com as reais condi¢cdes a que serdo submetidas. Condi¢des degradantes
de trabalho, alimentacido e alojamento; aquisicdo de dividas, além da passagem, com ferramentas, alimentacio, alojamento; e a retencio dos
documentos, até que as vitimas quitem as suas dividas. Junto a todas essas violacdes dos Direitos Humanos, vem a baixa remuneracdo, que
impossibilita que a divida seja paga.
Fuga: Em geral, existem casos de pessoas que conseguem fugir dos locais de trabalho e dos patrdes criminosos que as escravizam. Essas pessoas
colocam suas proéprias vidas em risco, pois ha os criminosos ligados ao trabalho escravo e ao trafico de pessoas (0s quais montam um arsenal) e
varios capatazes para manter as vitimas sob controle. Se as vitimas que fogem conseguirem éxito, elas podem denunciar a sua situacdo para as
autoridades, 0 que nos leva ao préximo ponto do ciclo.
Fiscalizacio e libertacdo: Ao receber uma denuncia, o Ministério Publico do Trabalho, o Ministério Publico, as policias ou qualquer autoridade
estatal tém o dever de acatar a dentincia e investigar aquilo que foi denunciado. Esse tipo de fiscalizacdo é importante, pois é o que leva a libertacao
das vitimas do trabalho escravo.
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Pagamento de direitos: No Brasil, os criminosos responsaveis pela escravizacdo de pessoas podem sofrer até penas de reclusdo. Além de
qualquer punicdo legal, que pode, inclusive, ser branda, os condenados devem realizar indenizacdes pela situacdo gerada a vitima e pagamento de
direitos trabalhistas retroativos, como saldrio minimo compativel com a jornada trabalhada e com o que estabelece a convencao trabalhista que
rege a funcdo exercida. Também devem ser pagos direitos, como férias remuneradas, adicional de férias, fundo de garantia por tempo de servico
(FGTS) e décimo terceiro salario.
Vulnerabilidade socioeconémica: Infelizmente, muitas vitimas do trabalho escravo retornam para as suas terras natais e para a situacido de
penturia em que se encontravam no inicio do ciclo, ou seja: desemprego, baixa remuneracao, miséria, fome etc. No entanto, essa situagcdo pode ser
revertida com a atuacdo de setores (governamentais ou nio) que promovam a erradicacdo do trabalho escravo ou a assisténcia as vitimas.
Trabalho escravo rural: A maior parte do trabalho escravo no territdrio brasileiro, e em paises com maioria do PIB representado por atividades
rurais, vem do campo. Os trabalhadores integram o corpo de empresas ou sdo mantidos por latifundiarios e grandes exploradores, principalmente,
na agricultura, na pecudria e na mineragdo. Vale lembrar que, no caso da agricultura, quem mantém o trabalho escravo sdo as grandes empresas
agricolas vinculadas ao agronegdcio. O estimulo a agricultura familiar pode ser uma alternativa para a diminuicdo do trabalho escravo rural.
Trabalho escravo urbano: Muitos escravos contemporaneos, principalmente em paises pouco desenvolvidos, mas industrializados, estio
situados em zonas urbanas de paises como China, India, Bangladesh e Tailandia. O trabalho escravo, nesses locais, estad relacionado,
principalmente, a industria téxtil e a construgao civil.

Foram feitas todas as devidas orientacdes, alguns ajudaram a complementar citando situacées da época deles quando ajudavam os pais em
lavouras e plantagdes. Foi um tema que despertou lembrangas e troca de experiéncia comparando com nossa vivéncia dos jovens na atualidade,
que possuem uma vida, onde possuem muitos recursos e tecnologia.

Todos 0s participantes interagiram e participaram muito bem da roda de conversa.

Lanche: Adolescentes - torta e suco. / Idosos - Pdo com salsicha, café e cha.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 12 anos a 17 anos e 11 meses /Idosos 60+

Data/Periodo da Execucdo: 24 e 29/01

Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, material impresso e lanche.

Participacdo do Publico Alvo: Todos participaram manifestaram a opinido, e trocaram experiéncias,

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).
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b) Monitoramento - “Aferi¢io do Cumprimento das Metas”.

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcancada? Justificar: No grupo de adolescentes, houve a participagdo de 20% do publico alvo. E no grupo de idosos houve a

participacdo de aproximadamente 55%. Apesar da falta de alguns participantes que ainda ndo retornaram ao grupo, os participantes presentes
participaram e interagiram muito bem com a tematica, pois o tema abordado trouxe lembrancas, troca de experiéncia e opinioes.

Dificuldades : Ndo houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Campanha ao Trabalho Escravo

a) Execucgdo - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento. As facilitadoras organizaram e recepcionaram as criangas com Boa Tarde e com muita animacao, foram todos acomodados para
dar inicio as atividades, na ocasido foi realizada a lista de presenca. Ap6s esse momento foi servido o lanche.

Roda de conversa.

Para trabalhar o tema campanha do combate ao trabalho escravo, em especial ao infantil, as educadoras pediram atengao de todos para iniciarem
com as explicagdes.

Falaram que o trabalho escravo sempre existiu em todo o mundo, mesmo com as leis e proibicdes ainda tem muitas criancas e adolescentes em
condic¢des precarias de trabalho ilegal.

Foi explicado que o trabalho infantil prejudica o desenvolvimento humano, afeta psicologicamente e o desenvolvimento social. Infelizmente as
criangas passam por essas situacoes pois sdo obrigadas a ajudar nas despesas familiares.

Meninos e meninas sdo vistos com frequéncia em ruas movimentadas proximas dos semaforos vendendo produtos e pedindo dinheiro, também
sdo expostos a lugares considerados precdrios e indevidos, trabalham com lavagem de veiculos, em lixdes e muitos explorados sexualmente e no
mundo do crime.

A campanha visa acabar de vez com o trabalho escravo e principalmente o trabalho infantil. Se todas as criancas e adolescentes compreendessem
e identificassem alguma situacdo ou atividades parecidas conforme as orienta¢des, nunca mais teriamos violacdo de direitos. As criangas e os
adolescentes merecem respeito, educacio, saide e lazer.
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Para denunciar é necessario usar o disque 100. No Brasil sé é aceito trabalho a partir de 14 anos em condi¢des de aprendiz.

Exposicdo visual.

Foi apresentado aos atendidos varias imagens contendo cenas de trabalho infantil e escravo, dessa forma é mais eficaz a compreensao do contetdo.
Cenas de criangas tendo contato com lixo, trabalho pesado e locais insalubres e prejudiciais a sadde humana. E também algumas cenas de
atividades que sao consideradas apropriadas para a faixa etaria.

Pintura.

Cada um recebeu uma folha de sulfite contendo imagens de tarefas simples do dia a dia que consegue realizar em casa, o objetivo é deixar claro
que os afazeres domésticos ndo sdo considerados trabalho escravo, ao contrario ajuda a contribuir na organizagdo, resultando em boa convivéncia
entre a familia e harmonia nos lares.

Ajudar a lavar a louga, organizar o quarto, e cuidar dos animais domésticos sdo deveres de cada um e adquirem muitas responsabilidades.

As criancas puderam levar para casa folha contendo cenas apropriadas para deixar exposto no quarto de cada um e sempre lembra-los das tarefas
diarias conforme a faixa etaria.

Lanche: Pao com salsicha e suco.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Criancas de 06 a 11 anos e 11 meses.

Data/Periodo da Execucdo: 25/01/2024.

Materiais que foram utilizados: Cartolina colorida, lapis de cor, cola e tesoura e desenhos impressos.

Participacdo do Publico Alvo: As criancas participaram de todas as atividades, as educadoras perguntaram se compreenderam o que foi falado e
se tinham duvidas, todos responderam ter entendido e ndo tiveram perguntas.

Compartilharam que ajudam em casa, arrumam o préprio quarto e lavam a louca.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Aferi¢cdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcancada? Justificar: Sim a meta foi concluida e realizada com sucesso, houve a participacdo de aproximadamente 65% dos
participantes e com isso foi possivel atender os resultados esperados, todos participaram com efetividade.
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Avancos: Tiveram contato visual, comunicacio verbal e troca de experiéncias ja vividas.

Dificuldades: Algumas crianc¢as apresentaram hiperatividade, com frequéncia saiam dos lugares para chamar atencdo dos demais colegas e distrair
0 grupo.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: As criancas que apresentaram hiperatividade foram orientadas a manter a calma e falar com as
educadoras caso tivesse algum problema. Responderam estarem bem.

Nome da Atividade: Boas Vindas e Roda de conversa - (Grupo de Primeira Infincia).

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

FORMA DE EXECUGAO (como ocorreu):
Acolhimento. As educadoras recepcionaram as participantes que foram chegando aos poucos com os bebés. Assim que todas chegaram,
assinaram a lista de presenca e se acomodaram.

Roda de conversa.

As educadoras iniciaram a roda de conversa se apresentando e perguntando o nome de cada uma das maes e dos bebés.

A primeira contou que € a terceira gestacdo, a crianca nasceu de parto cesariana e ja estd com dois meses de vida. Disse que teve um parto e
gestacdo um pouco delicada por conta da pressido que oscilava varias vezes, e por isso foi necessario a cirurgia cesariana até porque ja estava
programada. Teve algumas intercorréncias durante a cicatrizacdo e aproveitou para fazer a laqueadura. Contou que ocorreu tudo bem que foi
muito bem atendida no hospital, os profissionais foram receptivos e carinhosos, apds dois dias teve alta do hospital municipal da cidade e retornou
para casa.

A segunda participante contou que o bebé dela estd com 4 meses, é o terceiro filho, ela contou que os dois primeiros nasceram de parto normal e
que pensou que a terceira seria também, mas nao foi, teve que fazer o parto cesariana, compartilhou que ocorreu tudo bem foi muito bem cuidada,
teve dificuldades quando retornou para casa quanto ao habituar a nova rotina com os filhos.

Depois das apresentacdes, as educadoras explicaram que os encontros irdo acontecer sempre na ultima terca-feira do més e que os durante os
encontros terdo a oportunidade de compartilhar as rotinas e vivéncias com os bebés, sendo sugeridos a elas a trazer as dificuldades que estdo
enfrentando para que o servigo possa ajuda-las.

Contaram sobre a amamentag¢do, o momento do sono e das primeiras consultas com os pediatras.

Depois da conversa, as facilitadoras agradeceram a presenca de todas e parabenizaram pelo cuidado com os bebés, pois estdo saudaveis e lindos.
Agradeceram também a oportunidade e disseram retornar no més seguinte.
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Publico Alvo e Ciclo Vital: Criangas de 0 a 6 anos e adultos de 18 a 59 anos e 11 meses.

Data/Periodo da Execucdo: 30/01/2024.

Materiais que foram utilizados: Cadeiras.

Participacdo do Publico Alvo: As participantes gostaram muito da conversa, do encontro e de se encontrarem novamente umas com as outras, 0s
bebés ficaram confortaveis e calmos com a presenga da mie.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga) Denise
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Aferi¢cdio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois houve a participagdo de 100% do publico alvo. O encontro foi um momento de conhecer e criar vinculos,
a atividade atendeu as expectativas das maes e a proposta do encontro.

Avancos: Tiveram momentos de socializacdo entre as maes, conhecer os bebés, compartilhar momentos da gestacido e do parto e como esta a
rotina familiar.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

10

Nome da Atividade: Roda de Conversa e Dinamica - Familia e Vinculo/ Memorias Afetivas.

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento.

Os idosos foram chegando aos poucos e se acomodando, todos interagiram contando como foi o passar da semana de cada um.

As educadoras acolheram com muito carinho a todos, alguns ainda ndo retomaram a rotina devido as férias dos netos, porém mandaram recados
que logo retornarao.
Introducao e Dindmica da Teia Familiar.
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Na introducio referente ao tema Familia, vinculo e memorias afetivas, as educadoras abordaram falando cada um na sua vez, sobre o como foi a

infancia e 0 convivio familiar.
Cada participante teve seu momento de poder falar um pouco sobre a base familiar que tiveram, quais lembrangas boas mais marcaram e o legado
que ficou para cada um.

A maioria dos participantes presentes, relataram com emocao dizendo o quanto a infancia foi feliz e hoje tém o amor dos filhos e netos, podendo
agir e passar no grande aprendizado que obtiveram com seus pais.

Foi aplicada a Dindmica da Teia Familiar, com intuito de trazer reflexdo e positividade.
Parainiciar a dinamica, foi feita uma roda formando um circulo, cada um foi se apresentando dizendo o nome e o que significava familia. Acabando
a apresentacdo o participante deveria escolher aleatoriamente alguém e passar a continuacao do barbante, sendo necessario ficar segurando a
linha do barbante por onde passar.
A interagdo foi se transformando numa verdadeira teia de entre lagos das linhas, chegando até o tltimo participante. Sendo assim as educadoras,
pediram para todos observarem a rede que se formaram das relacdes estabelecidas na ocasido, trazendo a explicacido de que a familia é exatamente
isso, uma teia, onde todos estao ligados um ao outro.

Todos participaram com dedicacao, compartilhando emocoes e conselhos de grande valia.
Logo em seguida foi servido o lanche para descontracgio de todos.

Lanche: Bolo café e cha.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais.

Data/Periodo da Execucdo: 31/01/2024

Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, barbante.

Participacdo do Publico Alvo: Os idosos participaram e interagiram muito bem com a temadtica, pois o tema abordado trouxe boas lembrancas e
experiéncias vivenciadas.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga),
Denise Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).
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b) Monitoramento - “Aferi¢cdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, houve a participacdo de 50% do publico alvo. Todos participaram e manifestaram a opinido, trocaram

experiéncias,

Avancos: Tiveram momentos de socializacdo e comprometimento com a dindmica e o tema abordados.
Dificuldades: Ndo houve.

Proposta de Superacao das Dificuldades: Nao se aplica.

11

Nome da Atividade: Boas Vindas/ Regras e Caixa de Sugestio
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a) Execucao - “Descricao da Atividade”:
FORMA DE EXECUCAO (como ocorreu):

Acolhimento. As criangas chegaram acompanhadas pelos responsaveis e foram entrando no servico, timidas foram cumprimentando as
educadoras, com uma boa tarde e dizendo os nomes um por vez. Logo foram acomodadas e realizadas a lista de presenca.

Depois foi ofertado o lanchinho antes das atividades, esse momento proporciona interagdo entre o grupo e fortalece vinculos afetivos com as
educadoras.

Atividades de Boas Vindas e apresentacao.

As facilitadoras se apresentaram como educadoras do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da instituicdo Cruzada das Senhoras
Catélicas-DSA. E o primeiro encontro do grupo de criancas do bairro Sdo Roque.

Todos visualizaram o espago do servigo, composto por um saldo amplo, bem arejado e iluminado, contendo mesas e cadeiras e materiais
pedagogicos. Na ocasido, os Boas Vindas e os informativos foram realizados com sucesso e incluiram a participacdo dos participantes.

Apresentacao das Regras do SCFV.

As regrinhas foram lidas e explicadas uma a uma de forma interativa e ludica.

Todos de acordo e cientes dos combinados, como: respeitar as educadoras, nao falar palavrao, ndo gritar, pedir licenca, desculpas e cuidar dos
materiais.

Em seguida foram direcionados a atividades de sugestoes.

Atividade de Sugestido ao SCFV-2024.
Foi providenciado um cartaz de material em E.V.A e figuras em formato de nuvens para escrever as sugestdes dadas pelas criangas, como
passeios, lanches e brincadeiras.

Jogos interativos, educativos e pedagogicos.

As criangas de forma livre escolheram os brinquedos e se juntaram aos coleguinhas, brincaram com os tabuleiros, de pega a pega com as bexigas
e tiveram uma tarde cheia de risos e alegria.

Todos participaram das brincadeiras.
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Lanche: Torta de presunto e queijo e suco.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Criancas de 06 a 11 anos e 11 meses.
Data/Periodo da Execucdo: 31/01/2024
Materiais que foram utilizados: Jogos de tabuleiros, quebra-cabec¢a, dominé, caiu, perdeu, bola e bexigas coloridas.

Participacdo do Publico Alvo: As criancas participaram de todas as atividades, comeram o lanche e adoraram, brincaram com os jogos e se
divertiram muito com as bexigas coloridas.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga),
Denise Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, houve a participa¢io de aproximadamente 72% do publico alvo. A meta foi realizada e bem executada, os
horarios e tempo de cada atividade foram respeitados, brincaram e interagiram uns com os outros.

)

Avancos: Tiveram momentos de socializacdo e comprometimento com as atividades propostas.
Dificuldades: Nao houve.
Proposta de Superacao das Dificuldades: Ndo se aplica.

12

Nome da Atividade: Roda de conversa - Periodo Gestacional - (Mde Americanense 3° Edi¢do)

a) Execucao - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucio (como ocorreu):
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Acolhimento. As participantes foram chegando no local do grupo, foram se acomodando e ja ficaram conversando entre elas e com as facilitadoras,
falaram assuntos aleatdrios e da gestacdo, até todas as usuarias chegarem.

RODA DE CONVERSA: Iniciamos o grupo com a equipe se apresentando e dando a oportunidade para cada gestante se apresentar. Na sequéncia
foi iniciado a roda de conversa com a pergunta “Como estd sendo esse periodo gestacional?”, as participantes compartilharam suas experiéncias
neste dia, a maior parte das gestantes ja estavam em sua terceira ou segunda gestacdo, sendo uma Unica gestante estando em sua primeira
gestacdo, a mesma relatou estar muito feliz pois foi feita varias tentativas para tentar engravidar, Durante a conversa, falaram sobre as diferencas
que estdo sentindo nessa e nas outras gestacdes que tiveram, e também compartilharam sobre experiéncias, incluindo a experiéncia do parto e
p0s parto. Também foi compartilhado as dificuldades que cada uma esta encontrando, como as dores que sente e as mudancas do corpo.

Durante o encontro, as usudrias comentaram que estdo realizando o pré-natal corretamente, algumas ja sabem o sexo do bebé e compartilharam
o nome escolhido. A roda aconteceu harmoniosamente, de forma acolhedora e empatica entre as participantes. No final, as participantes disseram
que foi muito bom estar participando do grupo, pois através dos encontros podem falar e tirar diividas sobre a gravidez, pois muita gente nao
gosta de comentar sobre o mesmo.

Lanche: Pao com salsicha, café e cha.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Gestantes.

Data/Periodo da Execucdo: 23/01/2024.

Materiais que foram utilizados: Cadeiras.

Participacdo do Publico Alvo: Todas gestantes participaram e demonstraram que estdo interessadas e comprometidas, compartilharam sobre
suas experiéncias e vivéncias da gestacdo atual e gesta¢des passadas.

Responsavel pela Execucdo: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nivel Superior Pedagoga),
Denise Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, houve a participacdo de aproximadamente 70% do publico alvo, o encontro foi concluido com éxito.

Avancos: As participantes compreenderam a importancia da participacdo do grupo, houve socializacdo, empatia, respeito e afeto entre elas.
Também compreenderam o tema do dia.
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Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacao das Dificuldades: Ndo se aplica.

CRONOGRAMA DE GRUPOS
DIA HORARIO FAIXA ETARIA
SEGUNDA-FEIRA 16HO00 AS 17H30MIN ADOLESCENTES (GUANABARA)

PRIMEIRA INFANCIA.

TERCA-FEIRA 9H30 AS 10H30 (OBSERVACAO: ESSE GRUPO ESTA
SENDO REALIZADO UMA VEZ AO MES).
QUARTA-FEIRA | 09HO00 AS 10H30MIN ADULTOS/IDOSOS (GUANABARA)
QUARTA-FEIRA 15H00 AS 16H30 CRIANCAS (SA0 ROQUE)
QUINTA-FEIRA | 09HO00 AS 10H30MIN MAE AMERICANENSE
QUINTA-FEIRA | 16H00 AS 17H30MIN CRIANCAS (GUANABARA)

30



DAS SENHORAS CATOLICAS
DISPENSARIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL

N2 | Nome da Atividade
Atividade8

Nome da Oferta
Socioassistencial e
Unidade que ocorrera a

Descricdo da Atividade

Recursos Humanos da Oferta
Socioassistencial

1 | Beneficio Eventual - | .oy o0 g o
Cesta basica

Forma de execucdo (como ocorrera): Contato
com familias para esclarecimento de duvidas,
solicitacio de informagcbdes e solicitacdo de
retirada de cesta basica.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Beneficiarios do
beneficio eventual.

Data de execucdo: 02 a 31 de janeiro 2024.

Profissional(is) = Responsavel(is):  Thais
Carolina Pereira - Coordenadora Social e
Juliana Santos de Carvalho - Técnico de
Nivel Superior - Pedagoga e Educadoras
Sociais: Denise Baio e Restielle Souza
Lazarim.

Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): Todos
os profissionais:

Solicitar e fornecer quaisquer informagoes
que sejam necessarias e realizacdo de
agendamentos para retirada de cesta basica.

Beneficio Eventual -
2 | Cesta basica - | CRUZADADS. A
FUNDO SOCIAL

Forma de execu¢do (como ocorrerd): Contato
com os funciondrios do Fundo Social para
recebimento e entrega de remessas,
esclarecimento de duvidas e preenchimento das
planilhas.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores.
Data de execucdo: 02 a 31 de janeiro de 2024.

Profissional(is) = Responsavel(is):  Thais
Carolina Pereira - Coordenadora Social e
Juliana Santos de Carvalho - Técnico de
Nivel Superior - Pedagoga. Todos os
profissionais: Contato para esclarecimento
de duvidas, solicitacio de remessas e/ou
informacdes pertinentes as entregas.

® Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrera a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Ptiblica ou Organizacio da Sociedade

Civil (OSC) que ocorrera a atuagao da equipe da Oferta.

Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuardo no CRAS. Portanto, o equipamento de atuagao sera o CRAS/PAIF.

Para a descricdo das acdes referentes aos Beneficios Eventuais, Programa Viva Leite e Inclusdo Produtiva/ACESSUAS (Futuro Certo).
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Contato remoto
com o CRAS.

SCFV - Jardim Guanabara

Forma de execucdo (como ocorrera): Contatos
realizados diariamente ou sempre que
necessario via telefone e/ou WhatsApp para
troca de informacdes, esclarecimento de duvidas
e/ou solicitacdo de doagdes.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Equipe SCFV.

Data da execugao: 8, 15, 23, 25, 26, e 30 de janeiro
de 2024.

Profissional(is)  Responsavel(is):  Thais
Carolina Pereira - Coordenadora Social e
Juliana Santos de Carvalho - Técnica de
Nivel Superior - Pedagoga.
Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): Todos
os profissionais:

Solicitar e fornecer quaisquer informagoes
que sejam necessarias e pertinentes durante
o més de referéncia.

Contato remoto

SCFV - Jardim Guanabara

Forma de execucdo (como ocorrera): Contatos
realizados sempre que necessario via telefone
e/ou WhatsApp para troca de informacdes,
esclarecimento de duvidas e/ou solicitagdo de

Profissional(is) = Responsavel(is):  Thais
Carolina Pereira - Coordenadora Social e
Juliana Santos de Carvalho - Técnica de
Nivel Superior - Pedagoga.
Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): Todos

com o CREAS. ~ os profissionais:
doacges. Solicitar e fornecer quaisquer informagoes
Publico Alvo e Ciclo Vital: Equipe SCFV. ue sejam necesséria(; e ecll‘tinentes durgnte
Data da execugdo: 15/01/2024. que sej A p
0 més de referéncia.
Profissional(is) Responsavel(is): todos os
Forma de execuc¢do (como ocorreu): Durante o colaboradores.
- , §ao Leor ' Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): Thais
Carregamento, Cruzada, Basilica Santo | periodo de referéncia, as colaboradoras . . :
A . . . Carolina Pereira - Coordenadora Social e
transporte e | Antébnio de  P&dua, | realizaram uma escala juntamente com a . P
~ . . . ~ ~ Juliana Santos de Carvalho - Técnico de
separacao de | Empresas, casas e | diretoria para retirada e separacao de doagdes. | 1., .
~ . 11 ) . Nivel Superior - Pedagoga. Todos os
doacoes. comércios. Publico Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores. P
profissionais:

Data de execucdo: 02 a31/01/2024.

Contato com os doadores, organizacdo da
agenda, retirada das doagbes e
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encaminhamento familias

instituicao.

para e/ou

Visitas domiciliares
para
acompanhamento
familiar - OSC.

Residéncia dos
atendidos.

Forma de execucdo (como ocorreu): Durante o
periodo de referéncia, as colaboradoras
realizaram uma escala para realizar visitas
domiciliares as familias atendidas pela
instituicdo, as familias podem ser encaminhadas
pela Igreja, busca espontanea e outros 6rgaos da
rede municipal.
Publico Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores.
Data de execucdo: 19, 22, 26 e 30 de janeiro de
2024.

Coordenadora Social e Técnicos de Nivel
Superior:

Coordenar e agendar as visitas;
Acolher as demandas e
encaminhamentos caso necessario;
Orientar e auxiliar as familias atendidas;
Discutir caso com a rede caso necessario;
Discutir caso com demais técnicos e/ou
diretoria caso necessario;

Entrega de doagdes e acompanhamento.

realizar

Oferta de acodes e

Todos (as) os colaboradores: Pesquisa e
divulgacdo das campanhas sociais e de

estratégia de conscientizac¢io;
potencial SCFV - Jardim Trabalhar as principais campanhas sociais e de | . Szagao; . e e a
. . TR Divulgacao nas midias sociais da instituicao;
preventivo e Guanabara e Jardim conscientizagdo durante os grupos ofertados | . ~ .
. . : . Divulgacdo de modo remoto direto com os
informativo Nossa Senhora pelo servico e por meio remoto. USUATIOS:
(Campanhas Sociais Aparecida. Data da execugdo: 02 a 31 de janeiro de 2024. L . .
o de Fornecimento de materiais informativos e
S explicativos sobre as campanhas e
Conscientizacao). ~
prevencoes.
Forma de Execuc¢do (como ocorrera): Coordenadora Social:
No periodo de referéncia foram realizados | Acolher a demanda por meio dos
Doacgoes para diversos tipos de doacoes, sendo: leite, roupas, | acompanhamentos realizados
familias 0SC, SCFV e pontos de | bolachas, produtos de limpeza, produtos de | mensalmente, remotamente e por meio de

acompanhadas pelo
SCFV

entrega nos territorios

higiene, cestas basicas, entre outros.

Tais doag¢des foram arrecadadas pela entidade
Cruzada, provenientes de doag¢des do Fundo
Social, Basilica Santo Anténio e terceiros.

visitas domiciliares;

Planejar a data da entrega e a quantia de
leites possivel para doacoes e dividir para as
familias que solicitaram;
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Por meio dos acompanhamentos (contato
remoto e visita domiciliar) realizados com as
familias acompanhadas pelo SCFV e onde se
constatou a necessidade de suporte com itens
basicos e de primeira necessidade, as
colaboradoras fizeram um levantamento das
demandas, da disponibilidade dos itens e da
quantia possivel para doacdo e repassaram para
as familias atendidas entregando na residéncia
ou solicitando que os mesmos se dirigissem até o
SCFV do territério.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Familias prioritarias e/ou com idosos e criancas

Manter registros;

Realizar as entregas.
Técnica de Nivel Superior:
Acolher a demanda por meio dos
acompanhamentos realizados

mensalmente, remotamente e por meio de
visitas domiciliares;

Manter registros;

Realizar as entregas.

na composicdo familiar, que expressam a | Educadora Social:
necessidade por meio dos acompanhamentos. Acolher a demanda por meio dos
Data da Execugdo: 02 a31/01/2024. acompanhamentos realizados
mensalmente;
Realizar as entregas.
Forma de Execucdo (como ocorrera):
No periodo de referéncia foi realizada doagdo de
fraldas a familia acompanhada pela entidade.
~ Por meio de visita, onde se constatou a | Profissional(is) Responsavel(is): Thais
Doacgdes para . L , . ; .
;. C A necessidade de suporte a técnica do periodo de | Carolina Pereira - Coordenadora Social e
familias 0SC e residéncia das n : . P
s referéncia realizou a entrega. Juliana Santos de Carvalho - Técnico de
acompanhadas pela familias 11 . . . .
Publico Alvo e Ciclo Vital: Nivel Superior - Pedagoga.
0SC Cruzada

Familias encaminhadas pela Basilica Santo
Antdénio ou que se dirigem até a entidade
solicitando suporte.

Data de execugdo: 02 a31/01/2024.

Manter registros; realizar as entregas
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Compra de
alimentos e bebidas
ndo alcodlicas para
doagdo a familias

Cruzada das Senhoras

Forma de Execucio (como ocorrera):

Uma dupla de colaboradoras ficou responsavel
por realizar a compra de alimentos e bebidas,
para isso, é feito uma lista de compras dos itens
necessarios, é levado dinheiro ou solicitada
emissdo de nota fiscal para pagamento via
transferéncia ou boleto e utilizado veiculo da

10 | acompanhadas pela | Catdlicas - Dispensario | entidade para deslocamento até o | Todas as colaboradoras.
entidade e para Santo Ant6nio estabelecimento e carregamento dos itens
preparacao de comprados.
lanche dos grupos Publico Alvo e Ciclo Vital:
do SCFV. Familias encaminhadas pela Basilica Santo
Antoénio ou que se dirigem até a entidade
solicitando suporte e usudrios do SCFV.
Data de execugdo: 02a31/01/2024.
Forma de Execugdo (como ocorrera):
Sdo dispostos os alimentos em uma mesa e
iniciada a montagem de kits de alimentos.
Cruzada das Senhoras . . :
Montagem de cestas 1s . .. | Publico Alvo e Ciclo Vital:
11 P Catodlicas - Dispensario 1 . a1 Todas as colaboradoras
basicas . Familias encaminhadas pela Basilica Santo
Santo Antonio a s L . .
Antdénio ou que se dirigem até a entidade
solicitando suporte.
Data de execugdo: 11e29/01/2024.
Forma de Execucdo (como ocorreu): Foram
. realizadas oficinas de capacitagdo para os
12 0f1c1na_ 5 de Cruzada D.S. A adolescentes e idosos dos territérios, referente | Professor Voluntario: Paulo Eduardo
alfabetizacao - ao Projeto de alfabetizacdo digital, as oficinas | Pereira.
digital. aconteceram uma vez por semana em cada Polo

e foi ministrado por um professor voluntario.
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Publico alvo e ciclo vital: Todos os moradores do
territério com idade entre a partir dos 10 anos de
idade.

Data da execugdo: 15 a 31 de janeiro de 2024.

13

Contato telefonico
para atendimento
social e
acompanhamento
familiar

SCFV - Jardim
Guanabara

Contato  telefénico para realizacdo de
acompanhamento social e familiar devido ao
cancelamento dos grupos de encontro.

Data de execugdo de 02 a 31 de janeiro de 2024.

Coordenadora Social:

Realizagdo de contatos telefonicos para
esclarecimento de duvidas,
acompanhamento familiar e para sanar
duvidas referentes ao auxilio emergencial e
beneficio eventual do municipio;

Coordenar a defini¢do, junto com a equipe de
profissionais, o fluxo de acompanhamento
familiar e individual;

Manter registro do planejamento;

Conhecer as situacdes de vulnerabilidade
social e de risco dos(as) usuarios(as) e suas
potencialidades;

Conhecer as vulnerabilidades e
potencialidades do territério;

Outras atividades inerentes ao servico;
Acumular a fun¢do de Técnico de Nivel
Superior.

Técnica de Nivel Superior:

Realizacdo de contatos telefonicos para
esclarecimento de duavidas,
acompanhamento familiar e para sanar
duvidas referentes ao auxilio emergencial e
beneficio eventual do municipio;

Acolher informagcdes e realizagdo de
encaminhamentos as familias usuarias do
servico;
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Realizar atendimentos particularizados e
visitas domiciliares as familias atendidas;
Acompanhar as familias realizando contato
telefonico;

Alimentar os sistemas de informacgoes,
registro das ag¢des desenvolvidas e
planejamento do trabalho;

Realizar encaminhamento com
acompanhamento para a rede
socioassistencial;

Realizar encaminhamentos para servigcos
territoriais;

Elaborar o plano de acompanhamento;
Elaborar relatérios periédicos sobre as
acoOes realizadas.

Educadora Social:

Realizacdo de contatos telefonicos para
esclarecimento de duavidas,
acompanhamento familiar e para sanar
duvidas referentes ao auxilio emergencial e
beneficio eventual do municipio;

Apoiar na identificacio e registro de
necessidades e demandas dos usuarios,
assegurando a privacidade das informagdes;
Apoiar na elaboracdo de registros das
atividades desenvolvidas.

14

Entrega de leite do
Programa Viva Leite

SCFV - ]Jd. Guanabara e ]d.
Nossa Senhora
Aparecida.

Forma de Execu¢do (como ocorreu): Foram
entregues os leites as familias beneficiarias do
Programa Viva leite.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Criancas cadastradas
no Programa Viva leite.

Toda a equipe Técnica.
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Data de execucdo: 10, 17, 24 e 31 de janeiro de
2024.

15

Palestra Cultural:
Aldir Blanc 2, Cultura
Viva e muito mais!

0SCs, Agentes Culturais e
demais institui¢des.

Forma de Execucio (como ocorreu): Foi
realizada pela Secretaria da Cultura e Turismo do
Municipio de Americana, uma palestra cultural
para esclarecer a execucdo da Politica Nacional
da Lei Aldir Blanc- PNAB, na palestra foram
esclarecidas também duvidas sobre os editais de
projetos na area da cultura.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Artistas que residem no
municipio de Americana.

Data da execugdo:27 de janeiro de 2024.

Coordenadora Social.
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ANEXOS DOCUMENTOS!10
Anexo A: FOTOS SCFV
Anexo B: LISTA DE PRESENCA
Anexo C: CARDAPIO DE LANCHE

No més de referéncia ndo houve oferta ao publico da Inclusdo Produtiva/ Programa ACESSUAS, por
este motivo a Planilha 3.7 referentes a relacdo dos atendidos nio foi preenchida.
No anexo B, constam nomes de participantes que ndo estdo na sisc, pois os mesmos estdo

aguardando o referenciamento (grupo novo no Sdo Roque).
No més de referéncia o total de participantes no SCFV é 62 usuarios, os outros 35 usuarios nio

foram incluidos em grupos, devido a demanda para novos grupos e/ou inicio do Programa Mae
Americanense.

ELABORACAO DO RELATORIO:

Nome Funcao Assinatura

Thais Carolina Pereira Coordenadora Social %—ee 4. 9 A

Juliana Santos de Carvalho Técnica de Nivel Superior | § fudatirma - A Lowans
II - Pedagoga ‘

COORDENACAO E DIRETORIA:

Nome Funcao Assinatura

Thais Carolina Pereira Coordenadora Social %’ewmou

9 Relagao de Documentos de comprovagio do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de
presenca, fotos, pesquisa de satisfacdo, relatérios de reunides, instrumentais de apuragdo dos

indicadores...
2 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo.
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Anexo C: Cardapio de Lanches.

CARDAPIO SCFV — JANEIRO 2024

<Out2023 JANEIRO 2024 Dez 2023 »
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
Bolinho e suco Bolo de fuba, Bolinho, cha e
café e cha Suco
21 22 23 24 25 26 27
P3o com P3o com P3o com salsicha
salsicha e suco salsicha, café e [€ Suco
cha.
28 29 30 31 1 2 3
Torta de frios e Bolo café e cha.
suco
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