
 DAS SENHORAS CATÓLICAS 
DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

CNPJ. 43.263.045/0001-61 
 

 
1 

  

 

REDE PRIVADA 
RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO E MONITORAMENTO  

DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL  

 

MÊS DE REFERÊNCIA: FEVEREIRO 2024 

 

NOME DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS – DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

 

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

SCFV – JARDIM GUANABARA 

 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL E  
DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO: 

CNPJ: 43.263.045/0001-61 

Endereço da Sede: AVENIDA NOVE DE JULHO – 141 – CENTRO – AMERICANA – SP 

CEP: 13471-140 

Ponto de Referência: LOJA DE BRINQUEDOS ZANINI 

Telefones: (19) 3461-1657 

E-mail: CRUZADADSA@HOTMAIL.COM 

Site: WWW.CRUZADADSA.ORG.BR 

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL: 

Endereço: 
AVENIDA NOVE DE JULHO – 141 – CENTRO – AMERICANA – 

SP 

CEP: 13471-140 

Ponto de Referência: LOJA DE BRINQUEDOS ZANINI 

Telefones: (19) 3461-1657 



 DAS SENHORAS CATÓLICAS 
DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

CNPJ. 43.263.045/0001-61 
 

 
2 

E-mail: CRUZADADSA@HOTMAIL.COM 

 

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL: 

Endereço: 
RUA BOTAFOGO-131-A- JARDIM GUANABARA – AMERICANA 

– SP  

CEP: 13471-350 

Ponto de Referência:  

Telefones: (19)3461-1657 

E-mail: SCFV.GUANABARA@GMAIL.COM 

 
 
 
 
 

PÚBLICO ALVO 

Mês 
Capacidade de 
Atendimento 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as no 
SCFV 

Total do Público 
Prioritário 

Atendido no SCFV 

Total de Usuários/as 
inseridos/as na 

Oferta no mês de 
referência no SCFV 

Total de Usuários/as 
desligados/as da 
Oferta no mês de 

referência no SCFV 

Fevereiro 150 

100 20 4 6 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as 
Prog. Viva Leite 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as 
Benef. Eventuais 

Total de Usuários/as 
Atendidos/as 

Inclusão Produtiva 

TOTAL DE 
ATENDIDOS (AS) NO 

MÊS  

29 52 0 181 
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EXECUÇÃO DO TRABALHO 

 

1. PROCEDIMENTO ESTRATÉGICO 

Atividades Desenvolvidas pela Diretoria1: 

1- Montagem e entrega de cestas básicas – Benefício Eventual; 
2- Acompanhamento de gastos e contas a pagar; 
3- Compras e manutenções; 
4- Acompanhamento e monitoramento de atividades como visitas, acompanhamentos familiares, 
entregas de cestas básicas, alimentação de planilhas, etc. 
5- Acompanhamento da rotina de todas as colaboradoras; 
6- Acompanhamento de casos prioritários; 
7- Acompanhamento de toda rotina dos serviços.  

Avanços: 
A diretoria é presente e acompanha diariamente todos os serviços realizados na instituição, o que faz com 
o que a equipe seja mais unida e tenha sempre o apoio e o acolhimento para realizar o melhor serviço 
possível.  

Dificuldades: Não se aplica.  

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

2. PROCEDIMENTO GERENCIAL/TÁTICO 

 

 
1 Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas à Oferta Socioassistencial. 
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2.1. INFRAESTRUTURA 

Atividades Desenvolvidas: Não tivemos mudanças no mês de referência.  

Avanços:  

Dificuldades:  

Proposta de Superação das Dificuldades:  

 

2.2. GESTÃO DO TRABALHO – RECURSOS HUMANOS  

 

2.2.1. FUNCIONÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1 Thaís Carolina Pereira    
Superior 
Completo 

Serviço Social 
Coordenadora 

Social  
40H 

2 Restielle de Souza Lazarim    
Ensino Médio      
Completo 

- 
Educadora 

Social 
40H 

3 Juliana Santos de Carvalho    
Superior 
Completo 

Pedagogia 
Técnica de Nível 

Superior - 
Pedagoga 

40H 

4 Denise Baio    
Superior 
Completo 

Serviço Social 
Educadora 

Social 
40H 
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5 Eliza Silva Leite    
Ensino Médio 

Cursando 
- 

Auxiliar de 
Serviços Gerais 

40H 

 

2.2.2. VOLUNTÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1 
Valdeir Pedro da Silva 

 
   

Superior 
Completo 

Segurança 
Pública 

Carregamento, 
transporte e 

distribuição de 
cestas básicas 
e/ou doações 
para famílias.  

 

10H 

2 

 
José Edson Avelar 

 
   

Superior 
Completo 

Segurança 
Pública 

Carregamento, 
transporte e 

distribuição de 
cestas básicas 
e/ou doações 
para famílias. 

 

10H 

 

2.3. GESTÃO DO TRABALHO – GESTÃO DE PESSOAS 

Atividades Desenvolvidas2: Café da manhã e confraternização para valorização das colaboradoras - AÇÃO DE VALORIZAÇÃO. 

 
2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 



 DAS SENHORAS CATÓLICAS 
DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

CNPJ. 43.263.045/0001-61 
 

 
6 

O café da manhã acontece todos os dias das 08h00 às 08h20min. É um momento para conversar e alinhar 
as tarefas do dia, assim como compartilhar acontecimentos e ter um momento de descontração.  – AÇÃO 
DE VALORIZAÇÃO. (01 a 29 de fevereiro de 2024). 

Avanços: Entrosamento da equipe e momentos de descontração.  

Dificuldades: Não se aplica.  

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas3: 
Almoço/Confraternização em comemoração aos aniversariantes – AÇÃO DE VALORIZAÇÃO. 
Comemoração dos aniversariantes do mês  - 23/02/2024 

Avanços: Valorização e comemoração da vida.  

Dificuldades: Não se aplica. 

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas4: 

Reunião de Colaboradores 
Estas reuniões foram realizadas entre todas as colaboradoras da Instituição junto ou não com membros da 
diretoria, na entidade. Conforme as demandas vão surgindo, a equipe se reúne para discuti-las, por esse 
motivo, elas podem acontecer durante todo o mês.   
No que se refere às pautas/assuntos das reuniões: Planejamento de atividades, mudanças e melhorias, 
planejamento e articulação de eventos, divisão de tarefas, busca de doações, mudanças no quadro de RH, e 
quaisquer outros assuntos e demandas que surjam no decorrer do mês. As reuniões foram realizadas nos 
dias 06, 14 e 23 de fevereiro de 2024. 

 
3 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
4 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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Avanços: 
Foi possível nestes momentos promover a interação das equipes, realizar trocas de experiências, alinhar 
atividades, dividir os trabalhos que precisam ser realizados, ter momentos de descontração e planejamento 
em grupo. 

Dificuldades: Não se aplica.  

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas5: 

Reuniões de Equipe Técnica -Reuniões realizadas entre a equipe técnica do SCFV para alinhamento de 
informações, discussão de casos, troca de informações, agendamento de acompanhamentos, visitas, 
realização de relatórios, entre outros assuntos que envolvem o serviço. Conforme as demandas vão 
surgindo, a equipe se reúne para discuti-las, por esse motivo foram realizadas 04 reuniões durante o mês 
de referência (02, 05,14 e 23 de fevereiro de 2024). 

Avanços: 

Esses momentos foram importantes para que pudéssemos alinhar o andamento e desenvolvimento do 
serviço visto que, é necessário que a equipe esteja alinhada e focada para realizar o melhor atendimento 
aos usuários. Foi possível nessas reuniões trocas de opiniões e estabelecimento de metas para serem 
realizadas frente aos casos atendidos, foi também possível planejar atividades para serem realizadas com 
os grupos do SCFV.   

Dificuldades: Não se aplica. 

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 

  

Atividades Desenvolvidas6: 

Reunião com Diretoria –Estas reuniões foram realizadas entre as coordenadoras e a diretoria da OSC, as 
reuniões aconteceram conforme foram necessárias, por este motivo foram realizadas 02 reuniões durante 
o mês de referência (02 e 05 de fevereiro de 2024). 

 
5 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
6 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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No que se refere às pautas/assuntos das reuniões: Planejamento de atividades, mudanças e melhorias, 
planejamento e articulação de eventos, divisão de tarefas, busca de doações, mudanças no quadro de RH, e 
quaisquer outros assuntos que surjam no decorrer do mês. 

Avanços: 
A presença diária da diretoria auxilia de maneira positiva todas as ações realizadas pelos colaboradores, 
assim como as demandas podem ser resolvidas de maneira rápida e prática.   

Dificuldades: Não se aplica.  

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas7: 

Avaliações de desempenho - As avaliações de desempenho são realizadas diariamente durante o período 
de trabalho e a realização das atividades necessárias. A coordenação consegue avaliar os serviços 
realizados por cada colaborador(a) e os mesmos são passados para a diretoria. Também são pontuadas 
necessidades de melhoria ou realização de agradecimentos pelos serviços durante as reuniões de 
colaboradoras. Quaisquer orientações que sejam pontuais a apenas uma colaboradora, são realizadas de 
maneira particular. 
A equipe realiza também, semestralmente ou anualmente a avaliação do clima organizacional e de 
desempenho da equipe. (02/02/2024) 

Avanços: A equipe possui confiança e está sempre disposta a ouvir sugestões de melhorias.  

Dificuldades: Não se aplica. 

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

   

 
7 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL  

 

3.1. EXECUÇÃO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATÉGICAS 

Nº  

 
 

1 
 
 

Nome da Atividade: ACOMPANHAMENTO FAMILIAR  
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a) Execução – “Descrição da Atividade”: 
Forma de Execução (como ocorreu): Foram realizadas visitas domiciliares, acompanhamentos remotos e presenciais, priorizando famílias do público 
prioritário. Após as visitas e/ou acompanhamentos são registradas as informações colhidas no formulário de usuário. Mediante as informações 
obtidas em acompanhamentos são realizadas reuniões com a equipe técnica e CRAS, e/ou se necessário com a rede, no intuito de discutir e planejar 
ações que deverão ser aplicadas para cada família e/ou usuário. Durante os atendimentos é adequada também, juntamente com a família, metas no 
intuito de contribuir para a superação de conflitos e vulnerabilidades vivenciadas. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias acompanhadas pela oferta, com foco nas famílias que estão em situação prioritária referenciadas via CRAS..  
Data/Período da Execução: Durante mês de referência. (01 a 29 de fevereiro de 2024). 
Materiais que foram utilizados: Telefone, WhatsApp, prontuário, papel, caneta e veículo.  
Participação do Público Alvo: Participam fornecendo as informações necessárias e recebendo as orientações.  
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social) e Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga). 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Parcialmente, alguns usuários (principalmente novos encaminhamentos) estão tendo resistência em participar dos 
grupos e aderir ao acompanhamento.  
Avanços: Quando conseguimos contato, podemos estabelecer maior parceria com os atendidos.  
Dificuldades: Adesão ao acompanhamento e resistência na participação dos grupos.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Parceria com o CRAS para visita e contato com as famílias encaminhadas, reforçando a importância do 
serviço e a participação de todos.  

 

 

 

 

 

Nome da Atividade: Confecção de relatórios   
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2 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
Forma de Execução (como ocorreu): Durante o mês e de referência foram realizados registros das atividades realizadas na entidade e SCFV nos 
relatórios mensais, os acompanhamentos realizados com os usuários são registrados no formulário de usuários, a inclusão e desligamento dos 
mesmos, é feita na planilha SISC e Formulário de Contra Referência, tais relatórios são atualizados diariamente após as atividades e/ou ações 
realizadas.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Não se aplica.  
Data/Período da Execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Notebook, internet, Materiais de secretaria e instrumentais.  
Participação do Público Alvo: Não se aplica.  
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social) e Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga). 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois foi possível registrar as atividades e ações realizadas durante o período de referência. 
Avanços: Não houve.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

3  

Nome da Atividade: Planejamento de atividades para grupos do SCFV. 
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a) Execução - “Descrição da Atividade” 
Forma de Execução (como ocorreu): Durante o mês de referência foram realizadas reuniões entre a equipe técnica para planejamento, elaboração e 
separação de materiais para as atividades a serem desenvolvidas com os usuários do público alvo, a equipe faz os registros do planejamento em 
cronogramas, guias de atividades e relatórios. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Todos os usuários do SCFV.   
Data/Período da Execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Materiais de secretária, materiais de papelaria e internet.  
Participação do Público Alvo: Não se aplica.  
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio e Restielle de Souza Lazarim (Educadoras Sociais).  
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas” 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível realizar o planejamento das atividades e ações a serem desenvolvidas pela equipe para o período 
de referência. 
Avanços: Não houve. 
Dificuldades: Não houve.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  
 

ATIVIDADES EM GRUPO 

 

 

 

 

 

 

4 

 
Nome da Atividade: Família e Vínculo/ Roda de Conversa. 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As educadoras organizaram e recepcionaram as crianças com muita animação, assim que todos chegaram foram acomodados para 
dar início às atividades, na ocasião foi realizada a lista de presença. E antes de iniciarem as atividades do dia, o lanche foi servido a todos.   
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Introdução: Família e Vínculo/Comunicação Afetiva e Resolução de Conflitos. 
Na introdução referente ao tema Família e Vínculo/ Comunicação Afetivas e Resolução de Conflitos, as educadoras abordaram falando sobre a 
importância da família, a afinidade e desafios que enfrentamos. 
Ao decorrer da explicação algumas crianças foram levantando a mão e aguardando sua vez para falar, cogitaram intercorrências que já presenciaram 
dos familiares. 
Aproveitando a oportunidade, foram orientados que não devem ficar pertos dessas situações, sempre procurarem ajuda de algum adulto ou familiar 
de confiança, sair do foco e buscar segurança. 
Pintura: 
Para descontrair, foi aplicado uma ilustração para pintar, visando duas crianças que queriam alcançar a chegada da paz, como um labirinto de 
sentimentos bons, para atingir o destino era pintar cada círculo indicando o caminho e neles continham um sentimento, sendo ele bom ou ruim. 
Todos gostaram e fizeram com empolgação a atividade entregue. 
 
Lanche: Torta e Suco. 
         
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças de 6 anos a 11 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 01/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, atividades impressas e lanches. 
Participação do Público Alvo:  As crianças participaram da atividade e do bate papo referente ao assunto, interagindo e demonstrando interesse pelas 
atividades. As educadoras explicaram sobre a importância da família e a comunicação no dia a dia, destacando sempre que o diálogo, a compreensão 
e o respeito devem prevalecer. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”. 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois houve a participação de aproximadamente 73% do público alvo. Os participantes entenderam a importância 
da temática e interagiram com as educadoras. 
Avanços:Os Participantes socializam e compreendem muito bem a importância da temática. 
Dificuldades: Não houve. 
 Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 
Nome da Atividade: Família e Vínculo/ Comunicação afetiva e Resolução de Conflitos. 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: As facilitadoras acolheram os participantes que foram chegando aos poucos. Assim que todos se acomodaram foram realizados os 
informativos da semana e a realização da chamada. Em seguida foi servido o lanche a todos, esse momento trouxe aproximação entre os novos 
integrantes o que foi observado que todos estudam na mesma escola. 
 
Introdução sobre família, vínculos afetivos e resolução de conflitos. 
As facilitadoras explicaram que “Família” são: pai, mãe, filhos, netos, avós, tios, sobrinhos.  
Família extensa: Tios e avós.  
Independente todos são interligados a família. Família são pessoas que estão sempre juntas, unidas e estabelecem vínculos afetivos.   
Foram orientados a praticar maneiras de evitar conflitos e brigas dentro de casa, aos adolescentes procurarem ajudar na organização de casa, ajudar 
os pais nos afazeres domésticos. E em situação de conflitos, usarem os diálogos, respeitar as diferenças, ter paciência, ajudarem no que for necessário, 
pois muitas vezes os pais chegam cansados e estressados, se tiverem apoio dos filhos irão retribuir, e a casa fica em harmonia.  
As famílias que sofrem com vícios e problemas sociais precisam de ajuda e é necessário buscar recursos públicos e até mesmo de saúde, conversar é 
a melhor maneira de resolver os problemas.  
Ainda sobre conflitos, alguns adolescentes trouxeram relatos sobre as brigas e maus comportamentos entre os irmãos mais novos, que mexem nos 
seus pertences, fazem birras e deixam os participantes muitos irritados. As facilitadoras contaram que precisam ter paciência com os mais novos, as 
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crianças tendem a ter resistências e é uma fase que vai passar, conversando, brincando e dando atenção é a maneira que pode ajudar a minimizar os 
conflitos com os pequenos, principalmente em período de férias escolares. 
Compreenderam e disseram que irão tentar ajudar os irmãos.   
 

Dinâmica do barbante. 
Para essa dinâmica foi necessário um rolo de barbante, com o objetivo de conhecer as famílias de cada integrante.  
Iniciamos com uma das educadoras falando o que representava a família. Ela contou coisas positivas como união, amor e respeito ao terminar a fala 
escolheu um dos adolescentes e jogou o objeto, que justificou dizendo que família era os pais e os irmãos. E as falas foram parecidas, alguns relataram 
que vão ser tios novamente. Depois foi explicado com mais detalhes sobre a família e em especial resolução de conflitos.   
 
Roda de Conversa: 
Depois das orientações, as educadoras compartilharam uma imagem contendo o retrato de uma pessoa e algumas atitudes inconscientes que geram 
negativamente no corpo humano e na saúde mental.  
Sentir culpa, viver no passado, medo de pedir ajuda, falta de assertividade, pensar demais, preocupar demais, procrastinar continuamente, lamentar-
se continuamente, querer controlar tudo, ver só o lado negativo das coisas, nunca parar ou relaxar. Tudo isso traz consequências à saúde mental e 
física. A solução é dar uma pausa e refletir sobre nossas vidas, tomar atitudes convenientes e saudáveis dessa forma é possível evitar doenças.  
 
Jogos.  
Os jogos foram oferecidos de forma que todos sentissem confortáveis, que fosse mais alegre e de distração.  
Foram disponibilizados jogo uno, dominó, de quebra-cabeça.  
 
 
.    
Lanche: Bisnaguinha com presunto e queijo e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Adolescentes de 12 anos a 17 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 05/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Cadeiras, mesas e texto informativo.  
Participação do Público Alvo:  Os adolescentes participaram das atividades, contaram sobre a família, compartilharam momentos já vividos, alguns 
disseram que o tema foi trabalhado no ano passado e que foi realizado uma dinâmica com bexigas.  
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”. 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada?  Sim, pois houve a participação de 40% do público alvo. As atividades foram concluídas, o tempo foi respeitado e todos puderam 
compartilhar momentos já vivenciados.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

 
Nome da Atividade: Campanha sobre Justiça Social/ Alongamento e Roda de Conversa. 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As educadoras foram recepcionando cada participante conforme a chegada, na ocasião foi realizado a lista de presença e os 
informativos da semana.  
 
Dinâmica: Alongamento para o bem estar. 
Em seguida, a coordenadora do CRAS Patrícia iniciou a Dinâmica do alongamento para o bem estar e também estavam presentes as técnicas da saúde 
pertencentes a UBS-do Jardim Guanabara. 
Foi aplicado o alongamento, mantendo cada participante em seu lugar, durante o alongamento foi incentivando a  respiração correta e soltando o ar 
com tudo na intenção de colocar para fora toda tensão que os participantes estavam sentindo. 
Todos participaram e gostaram muito, sentindo o quanto é necessário uma respiração mais profunda e correta. 
 
Roda de conversa e figuras: Campanha sobre Justiça Social. 
A coordenadora do CRAS, separou vários grupos de três pessoas, distribuindo uma figura referente à Justiça Social, visando que cada figura 
representa uma injustiça e todos os participantes ficaram à vontade para expressarem  sua visão. 
No decorrer foi gerando um debate, onde todos participaram e expressaram sua opinião. 
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Na ocasião, a explicação se mostrou que a justiça social é um princípio fundamental de coexistência pacífica e próspera entre as nações. Favorecemos 
a justiça social quando eliminamos as barreiras que as pessoas enfrentam, por motivos de gênero ou relacionados com a idade, raça, origem étnica, 
religião, cultura ou deficiência. 
O encontro foi muito acolhedor trazendo informações precisas e de grande conhecimento de todos os participantes. 
Logo em seguida, as educadoras serviram o lanche, onde foi possível proporcionar o momento de descontração e interação entre os técnicos e os 
idosos. 
 
 
 
Lanche: Bolo café e chá. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+ 
Data/Período da Execução: 07/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras e lanche.  
Participação do Público Alvo: Os participantes interagiram muito bem, participando do alongamento e da Roda de Conversa. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”. 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve a participação de 65% do público alvo. Todos participaram e interagiram com o tema abordado, 
demonstrando conhecimento e interesse. Toda informação necessária foi apresentada e esclarecida. 
Avanços: Durante a roda de conversa foi possível observar que todos os participantes entenderam a importância da temática. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades:  Não se aplica. 
 

7 
 
Nome da Atividade: Campanha do Trabalho Escravo/ Roda de Conversa, Pinturas e Brincadeiras. 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As crianças chegaram ao serviço acompanhadas pelos responsáveis, e foram recepcionadas com Boa Tarde e acomodadas para o início 
das atividades. Antes foram realizados os informativos do dia e realizada a lista de chamada. Após, foi servido o lanche a todos os participantes.  
Roda de conversa. 
As facilitadoras pediram atenção de todos e realizaram as explicações sobre trabalho escravo e em especial o infantil.  
A escravidão existiu em todo o mundo, os negros foram mantidos em porões condições precárias de higiene e saúde.  
Não eram vistos como seres humanos, tratados com violência a maioria, desprezados pela sociedade e mortos, viviam aprisionados e sujeitos a 
escravidão.  
Conforme a chegada da industrialização, veio a Lei da abolição e o fim do trabalho escravo.  
Mesmo após a revolução, a desigualdade social ainda prevalece em todo o país, e muitas pessoas são forçadas a trabalharem em condições 
precárias e insalubres.  
 
Orientação. 
O trabalho infantil ainda existe é considerado uma violação de direitos, as crianças merecem respeito, dignidade e principalmente estudar. 
Infelizmente ainda vemos crianças em semáforos vendendo e pedindo, trabalhando como adultos, expostos a riscos e locais insalubres, tudo para 
ajudar os pais e responsáveis.  
Foram orientados dos direitos e que as crianças merecem respeito é fundamental ao desenvolvimento físico e psicológico. 
 
Pintura. 
Foram entregues uma folha com várias  imagens para serem  coloridos, as imagens seriam de cenas que as crianças podem brincar, podem estudar 
e algumas cenas de trabalho cujo essas não podiam colorir.  Depois das explicações, realizaram a pintura sem qualquer dificuldade e finalizaram a 
arte entregando  às educadoras.  
 
Brincadeiras livres. 
Todos foram convidados ao pátio e livres para escolherem as brincadeiras, as educadoras participaram e interagiram com todos. 
Das brincadeiras escolhidas pega a pega e caça ao tesouro utilizando uma bola.    
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Lanche:  Torta e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Crianças de 06 a 11 anos e 11 meses.   
 
Data/Período da Execução: 07/02/2024. 
Materiais que foram utilizados:  Bola, folha de sulfite e lápis coloridos.  
Participação do Público Alvo:   Gostaram muito das brincadeiras, exercitam bastante e demonstraram alegria e felicidade.  
 
  

Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
  

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”. 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  No grupo, houve a participação de 72% do público alvo. Foi realizado  todas as orientações sobre o trabalho escravo 

e em específico o infantil. Todos entenderam a importância da temática.  

Dificuldades : Não houve. 

Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 

8 

 
Nome da Atividade: Intergeracionalidade 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As educadoras organizaram e recepcionaram as crianças com muita animação, assim que iam chegando foram acomodados para dar 
início às atividades, na ocasião foi realizada a lista de presença. E antes de iniciarem as atividades do dia, o lanche foi servido  a todos.  
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Introdução: Intergeracionalidade 
As educadoras iniciaram a explicação com simplicidade para esclarecer o significado da Intergeracionalidade para as crianças. 
Sendo o significado, refere-se à cadeia de relações entre avós, pais, filhos adultos e netos. Nessa relação, existe certa reciprocidade entre os membros 
da família, que beneficia a todos. Por exemplo, os netos podem viver experiências enriquecedoras com seus avós, com seus tios, padrinhos e etc. 
É de muita importância essa criação de vínculos entre as gerações, fortalece muito o desenvolver do ser humano, envolvendo as raças, o social, os 
costumes, gênero, etnia, biológica e cultural. 
Foi apresentado também, imagens dos anos 80, 90, 2000 e 2023, que retratam a moda e o estilo no decorrer dos anos, sendo de grande influência 
para as gerações seguintes. 
As crianças interagiram muito bem, cada um relatou as brincadeiras, cantigas, costumes que os avós e pais que até hoje se mantêm. 
 
Atividades: Brincadeiras. 
As educadoras, separaram jogos interativos como xadrez, jogo da memória, jogo da velha, corda, desenho livre, dobradura de papel, organizando o 
espaço para as crianças participarem. 
Todos puderam participar de tudo um pouco, interagindo muito bem. 
 
  
 
 Lanche: Torta  e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças de 06 a 11 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 08/02/2024. 
Materiais que foram utilizados:  Mesas, cadeiras, material impresso, jogos, brinquedos e lanche. 
Participação do Público Alvo:   As crianças participaram do assunto, se mostrando bem interessadas, onde todos brincaram com os jogos e 
brinquedos. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 



 DAS SENHORAS CATÓLICAS 
DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

CNPJ. 43.263.045/0001-61 
 

 
21 

A Meta foi alcançada? Justificar: Sim a meta foi concluída e realizada com sucesso, houve a participação de aproximadamente 84% dos participantes 
e com isso foi possível atender os resultados esperados, todos participaram com efetividade.  
 Avanços: Todos compreenderam e puderam expressar sua opinião e escolher qual brincadeira tem mais afinidade. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 

9 

 
Nome da Atividade:  Sugestão/ Bingo. 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
FORMA DE EXECUÇÃO (como ocorreu):  
 
Acolhimento. Os participantes foram chegando aos poucos no serviço e sendo recebidos com carinho e muito afeto pelas educadoras. Assim que 
todos chegaram, foram realizados os informativos da semana e lista de chamada. Depois foi explicado que tema seria referente às sugestões do 
grupo o jogo “Bingo”.  
 
Sugestão: Bingo. 
O jogo Bingo é um jogo composto por um tabuleiro de 0 a 75, utilizam carteiras e canetas para execução e marcação.  
A cada rodada, um número é sorteado e o jogador verifica se tem na cartela, quem marcar primeiro, os quatros cantos primeiro, a cinquenta e a 
cartela cheia, deve gritar Bingo, se for conferido levará o prêmio.  
Foram realizadas três jogadas, cada uma obteve três ganhadores, totalizando 9 ganhadores.  
Durante o jogo as educadoras explicaram ao grupo que o jogo é indicado para quem preserva a concentração, distração, emoção e coordenação 
motora.  
No final foram sorteados três brindes de higiene bucal, utilizando as cartelas já preenchidas que seriam descartadas logo após o fim do jogo, 
possibilitando as chances de todos ganharem os prêmios.  
Depois do fim do jogo todos foram convidados a tomar o lanche, o que abriu  possibilidades de aproximação com os demais participantes.  
  
Lanche: Bolo, café e chá/ Pão doce e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Idosos 60+/Crianças de 6 a 11 anos e 11 meses 
Data/Período da Execução: 14 e 15/02/2024 
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Materiais que foram utilizados: Jogo Bingo, cartelas, canetas e prêmios.  
Participação do Público Alvo: Todos muitos animados participaram e se divertiram muito com o bingo, todos elogiaram a sugestão e disseram ser a 
atividade preferida do grupo. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga) Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois houve a participação de 54% do público alvo. Atender a sugestão do grupo que foi solicitada no painel de 
sugestão do SCFV-2024, realizada no início dos encontros. Foi muito bem executada, todos participaram e gostaram da sugestão, todos receberam 
prêmios.  
Avanços:  Compreenderam o jogo, prestaram atenção, se envolveram uns com os outros, se divertiram e confessaram que é a atividade preferida do 
grupo, pois trabalha muito a memória e  o raciocínio lógico. 
Dificuldades:  Alguns participantes ainda estão aprendendo a jogar o bingo, e para facilitar foi acordado com o grupo, “a cartela cheia” e os três 
primeiros ganhadores teriam as chances de receber o prêmio, foi pronunciado a letra e depois os números ex: B-5, N-35.  
Todos concordaram, porém, alguns participantes tiveram dificuldades em aceitar que os três primeiros ganhadores recebessem o prêmio, solicitando 
que continuasse com o jogo para que surgissem novos ganhadores. Foi explicado que o jogo seria iniciado novamente e que todos teriam novas 
oportunidades de ganhar os prêmios. Aceitaram e seguiram com as orientações. Foram realizadas três jogadas que obtiveram vários ganhadores. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Teve momentos onde as educadoras tiveram que intervir e pedir atenção e silêncio pois estava atrapalhando 
aos demais jogadores 
 

 
 
 
 
 
 

10 

 
Nome da Atividade:  Família e Vínculo/Comunicação Afetiva/ Roda de Conversa e Pintura 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu): 
Acolhimento. As Educadoras recepcionaram as crianças que foram chegando em sua vez, desejando uma boa tarde e com muito carinho. 
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Cada um em seu devido lugar, tiveram a oportunidade de falar como foi o final de semana e a volta às aulas. 
Logo em seguida, foi oferecido o lanche, permitindo mais interação entre todos participantes. 
 
 Introdução: Família e Vínculo e Comunicação afetiva e Resolução de conflitos. 
Na introdução referente ao tema Família e Vínculo/ Comunicação Afetivas e Resolução de Conflitos, as educadoras abordaram falando sobre a 
importância da família, a afinidade e desafios que enfrentamos. 
Ao decorrer da explicação algumas crianças foram levantando as mãos e aguardando sua vez para falar, cogitaram intercorrências que já 
presenciaram dos familiares. 
Aproveitando a oportunidade, foram orientados que não devem ficar pertos dessas situações, sempre procurarem ajuda de algum adulto ou familiar 
de confiança, sair do foco e buscar segurança. 
Foi feito um bate papo, onde todos puderam se expressar, mediante ao assunto. 
 
Atividades: Roda de Conversa e desenho. 
Foi feita uma Roda de conversa, onde cada um pode falar e se expressar sobre os assuntos. 
Logo em seguida, foi pedido para efetuarem um desenho que retratava a família de cada um. Todos gostaram e fizeram com empolgação a atividade. 
 
Lanche: Pão doce e suco 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças de 06 a 11 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 14/02/2024 
Materiais que foram utilizados:  Mesas, cadeiras, atividades impressas, sulfite A4, lápis de cor e lanche. 
Participação do Público Alvo: Todos participaram e interagiram muito bem com o tema e as atividades. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 29% do público alvo. Apesar da falta de usuários ,os participantes presentes 
participaram e compreenderam a importância do tema. 
Avanços: Todos entenderam e tiveram momentos de socialização e comprometimento com o tema abordado. 
Dificuldades: Não houve.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

11 
 
Nome da Atividade: Intergeracionalidade/ Campanha Justiça Social 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
FORMA DE EXECUÇÃO (como ocorreu):  
 
Acolhimento. O grupo foi recebido com boa tarde e na ocasião eles trouxeram relatos sobre o retorno escolar e do ensino. Alguns disseram que o 
ano será difícil por conta dos conteúdos, compartilharam as novidades dos novos professores e colegas de sala. Depois que todos chegaram foi 
realizada a chamada e servido o lanche.    
Atividade sobre Intergeracionalidade. 
Foi explicado que a intergeracionalidade se refere às relações entre avós, pais, filhos adultos e netos.  
O grupo teve a participação respondendo a seguinte pergunta. “Qual foram os ensinamentos e tradições que sua família os ensinou e que são 
considerados primordiais no dia a dia e que serão passadas para sua geração”.  
As respostas apresentadas foram: respeitar as pessoas, trabalhar, terminar os estudos, valorizar a família e não se envolver com coisas erradas ou 
vícios. Em seguida passamos para o próximo tema “Justiça Social”.  
 
Atividade sobre Justiça Social. 
Foi explicado à turma que no dia 20 de fevereiro é comemorado a campanha mundial da Justiça social. 
O Estado deve promover aos cidadãos, a igualdade e a equidade. 
Direito à saúde, à educação e a assistência social.  
Depois das explicações foram disponibilizadas algumas imagens contendo cenas de desigualdades e injustiça social, qual objetivo foi realizar 
momentos de reflexões, possíveis críticas e debates entre o grupo. 
A justiça social está relacionada à igualdade de gênero, raça, religião, classe social, cultura e outros.  
Depois de ouvir os relatos dos participantes, as educadoras parabenizaram todos pela participação e compreensão dos temas.   
 
 
Lanche: Pão doce e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 12 anos a 17 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 19/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: impressões coloridas. 
Participação do Público Alvo: Se dedicaram, demonstraram interesse e participaram de todas as atividades.  
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Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de aproximadamente 30% do público alvo. A meta foi realizada e bem executada, os 
horários e tempo de cada atividade foram respeitados, brincaram e interagiram uns com os outros.  
, 
Avanços: Entendimento sobre os temas, favoreceu a participação e a socialização entre os jovens e com as educadoras.  
Dificuldades: Não houve.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

12 

 
Nome da Atividade: Saúde e Bem-Estar 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. OS IDOSOS FORAM CHEGANDO AOS POUCOS NO SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA, SENDO RECEBIDOS COM CARINHO E MUITO AFETO PELAS EDUCADORAS. ASSIM 

QUE TODOS CHEGARAM, FORAM REALIZADOS OS INFORMATIVOS DA SEMANA E LISTA DE PRESENÇA. DEPOIS FOI EXPLICADO QUE TEMÁTICA SERIA REFERENTE AO 60+ SAÚDE 

E BEM ESTAR. 
 
RODA DE CONVERSA: INTRODUÇÃO E RODA DE CONVERSA SOBRE- 60+ SAÚDE E BEM-ESTAR. 
AS EDUCADORAS ORGANIZARAM OS IDOSOS PARA A RODA DE CONVERSA, DANDO INÍCIO AO TEMA 60+ SAÚDE E BEM- ESTAR, COM INTUITO DE LEVAR MAIS 

CONSCIENTIZAÇÃO DA IMPORTÂNCIA DE SE CUIDAREM, MANTENDO UMA BOA ALIMENTAÇÃO, FAZER EXERCÍCIOS FÍSICOS COMO CAMINHADA, ALONGAMENTO, PILATES, 
HIDROGINÁSTICA, NATAÇÃO, DANÇAS E ETC. 
NÃO DEIXANDO DE PRIORIZAR OS BONS HÁBITOS, COMO LEITURA, BEBER BASTANTE ÁGUA, NÃO INGERIR BEBIDAS ALCOÓLICAS, FAZER EXAMES DE ROTINA COM 

ACOMPANHAMENTO MÉDICO, PRIORIZANDO A SAÚDE MENTAL E SOCIAL. 
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DURANTE A RODA DE CONVERSA, TODOS OS IDOSOS INTERAGIRAM MUITO BEM, CADA UM FALOU UM POUCO DOS SEUS HÁBITOS E ROTINA. 
LOGO EM SEGUIDA, FOI SERVIDO O LANCHE, OFERECENDO MAIS INTERAÇÃO ENTRE OS IDOSOS E AS EDUCADORAS. 
 
 
Lanche: Bolo, café e chá. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+ 
Data/Período da Execução: 21/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: MESAS, CADEIRAS, TEXTO IMPRESSO E LANCHE 
Participação do Público Alvo:   Todos os idosos participaram e interagiram muito bem com a Roda de conversa e o tema abordado. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve a participação de aproximadamente 60% do público alvo, o encontro foi concluído com êxito. 
Avanços: TODOS DEMONSTRARAM TER CONHECIMENTO SOBRE O TEMA, ONDE PUDERAM EXPRESSAR SUAS ROTINAS.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  
 

13 Nome da Atividade: Intergeracionalidade/ Campanha Justiça Social 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As crianças foram todas recebidas com Boa tarde, e na ocasião foi perguntado como passaram de final de semana e início das aulas. 
Os participantes relataram estarem cansadas e outras disseram que foi bem legal rever os colegas e professores.  Após a conversa, orientações e 
informativos do dia, foi servido o lanche antes das atividades.  
 



 DAS SENHORAS CATÓLICAS 
DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 

CNPJ. 43.263.045/0001-61 
 

 
28 

Tema: Justiça social. 
Foi explicado que Justiça social é direito da sociedade e das pessoas, e que dia 20 de fevereiro é o dia mundial da Justiça Social e deve ser exigido 
pelo Estado, ele deve promover igualdade e equidade, direito de liberdade, dignidade e oportunidades.  
Respeitar as diferenças também é justiça social.  
Depois das explicações as facilitadoras apresentaram algumas imagens que retratam as desigualdades sociais e foram uma a uma apresentada e 
explicadas.  
As crianças tiveram oportunidade de falar e dar opiniões sobre as imagens.  
A justiça social está relacionada à igualdade de gênero, raça, religião, classe social, cultura e outros. 
Atividade de colorir. 
Após a finalização da primeira atividade, foi realizada a segunda atividade onde cada um recebeu uma imagem com balões e dentro escritos os 
direitos das crianças como; (educação, saúde, moradia, dignidade, alimentação, família, respeito, lazer, esporte, a um nome, cultura, a vida, 
proteção). 
   
Brincadeiras. 
Depois que todos finalizaram as atividades propostas, as crianças puderam brincar no espaço do serviço, brincaram de amarelinha, pula corda e 
pega a pega.  
 
 
 
 

 

 

Lanche: Pão doce e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Crianças de 06 a 11 anos e 11 meses.  
Data/Período da Execução: 21 e 22/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Lápis colorido, hidrocor, ilustração, amarelinha e corda.  
Participação do Público Alvo:   As crianças gostaram muito do lanche, disseram estarem cansados por conta da escola, porém todos realizaram as 
atividades e brincaram muito. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 80% do público alvo. Todos participaram e compreenderam a importância do tema. 
Avanços: Todos entenderam e tiveram momentos de socialização e comprometimento com o tema abordado. 
Dificuldades: Teve momentos que as educadoras tiveram que intervir e pediram silêncio e a colaboração por conta do barulho, pois todos queriam 
falar ao mesmo tempo. 
Proposta de Superação das Dificuldades:  As educadoras usaram um objeto de fala para ajudar as crianças a controlar a emoções, todos queriam falar 
ao mesmo tempo e muito alto. Funcionou, quando um queria falar, levantava a mão e recebia o boneco de pelúcia, o que dava o direito de fala e todos 
em silêncio ouviam as explicações.  
 
 

 14 Nome da Atividade: Higiene Corporal e Bucal 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. O grupo foi recebido com boa tarde e na ocasião eles trouxeram relatos sobre o retorno escolar e do ensino. Alguns disseram que o 
ano será difícil por conta dos conteúdos, compartilharam as novidades dos novos professores e colegas de sala, demonstraram estar cansados com 
a rotina. Depois que todos chegaram foi realizada a lista de presença e servido o lanche.    
 
Introdução: Higiene Corporal e Bucal. 
As educadoras deram início ao tema Higiene Corporal e Bucal, falaram sobre a importância de manterem os cuidados todos os dias.  
Assim tornando uma vida mais saudável, prevenindo doenças e no futuro usufruírem do bem estar. Foi muito bem destacado sobre as mudanças 
hormonais em que todos os adolescentes estão enfrentando, por isso que devem carregar um kit de higiene pessoal, como escova, pasta de dente, fio 
dental e desodorante; e sempre havendo necessidade utilizarem os mesmos. 
Os adolescentes participaram com interação sobre o assunto. 
 
Vídeo sobre Higiene Corporal e Bucal e Atividade para ilustrar. 
Foi aplicado um vídeo explicativo, falando sobre os temas abordados, mostrando com mais nitidez a rotina saudável que todos colocam na prática 
diária. 
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Logo em seguida foi distribuído um desenho com imagem de duas crianças de boca aberta, para ilustrarem uma com dentes saudáveis e bem 
cuidados; e a outra com dentes sujos. 
Todos foram bem criativos, ilustraram e pintaram com capricho. 
 
Lanche: Gelatina, suco e bolacha. 
 
 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Adolescentes de 12 anos a 17 anos e 11 meses. 
Data/Período da Execução: 26/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Lápis colorido, hidrocor, ilustração, notebook. 
Participação do Público Alvo:   Os participantes elogiaram o lanche disseram estarem cansados por conta da escola, porém todos realizaram as 
atividades com êxito. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 30% do público alvo. Foi abordado o assunto sobre a importância de se cuidar, levando 
em consideração a higiene como um todo, foi permitido cada um expor sua opinião e sua rotina. Todos interagiram muito bem. 
Avanços: Todos participaram interagindo com as educadoras e entenderam a importância da temática. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades:  Não se aplica. 

 15 Nome da Atividade: Higiene Corporal e Bucal 

  

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
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Acolhimento. As crianças chegaram todas juntas, foram recebidas com carinho, afeto e alegria. Todos ficaram animados para o encontro e contaram 
como passaram o final de semana e como foi o dia na escola. Compartilharam que foi cansativo a aula mas que foi muito bom. Logo após responderam 
a lista de chamada e todos higienizam as mãos para tomar o lanche. Ansiosos perguntaram sobre o lanche e elogiaram muito após a refeição. Quando 
todos finalizaram foram convidados a participarem das atividades programadas para o dia cujo tema foi Higiene corporal e bucal. 
Orientação: Higiene corporal e bucal.  
As educadoras interagindo com as crianças, perguntaram se todos sabiam explicar o que seria higiene corporal e bucal.  
As crianças levantaram a mão e responderam que é lavar as mãos, tomar banho, passar desodorante, talco nos pés, lavar o cabelo e escovar os 
dentes. As organizadoras concordaram e complementam que a higiene corporal e bucal deve ser praticada diariamente e várias vezes ao dia, como 
por exemplo escovar pelo menos três vezes ao dia e sempre após as refeições. O banho pela manhã ajuda a despertar e dar mais disposição na 
escola e depois de praticar exercícios físicos e antes de dormir o banho ajuda a relaxar e apresentar estado de limpeza e de bem estar, higiene 
corporal e bucal é saúde e precisa de atenção.  
Após as orientações todos foram convidados a assistirem os dois vídeos, esses são bem explicativos e de acordo com a faixa etária das crianças, 
foram escolhidos por conter cenas lúdicas, coloridas e de fácil compreensão.  
  
 
Vídeos: Sobre higiene pessoal e bucal para as crianças. 

 
Vídeo I: Higiene pessoal para educação infantil.  
Orientou as crianças a se cuidarem e dar atenção aos cuidados pessoais, e que a sujeira transmite doenças, todos precisam tomar banho, escovar os 
dentes e lavar bem as mãos antes das refeições, essa prática evita doenças e problemas de saúde.  
 
Vídeo II: Escovação infantil.  
De forma lúdica, a profissional de saúde bucal ensina as pessoas a realizarem a escovação dos dentes, o uso do fio dental e a importância de escovar 
a língua. Uma prática simples que leva aproximadamente 2 minutos a realizar toda a higiene bucal.  
No final do vídeo uma das edulcoradas realizou de forma prática, a escovação em uma maquete dental produzida com materiais descartáveis e com 
o auxílio de uma escova de dente, realizou junto com o grupo uma escovação e passou o fio dental, os atendidos ficaram admirados e concentrados 
durante a execução. A maioria respondeu que já aprenderam a realizar a escovação na escola e que os pais sempre solicitam quando estão em casa.  
 
 
Atividade com pintura. 
Foram distribuídos e disponibilizados materiais para finalização do tema. Cada um recebeu uma folha cujo tinha várias cenas e materiais que 
seriam ligados e que formariam um par, todos relacionados a higiene corporal e bucal.  
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Exemplo: Escova de dente com uma pessoa realizando a escovação, sabonete com uma pessoa tomando banho debaixo do chuveiro e um pente 
com uma pessoa que está com os cabelos bagunçados.  
Todos conseguiram entender o objetivo da atividade e finalizaram colorindo as figuras, finalizados foram entregues às educadoras e que elogiam 
cada um, pela dedicação e desempenho de todos. As educadoras organizaram a turma e distribuíram um kit a todos que participaram contendo 
uma pasta de dente e um fio dental e realizaram a foto.  
 
Brincadeiras.  
O grupo pode no final das atividades brincar de pular corda e com bexigas coloridas, utilizando todo espaço do salão.  
 
Lanche: Gelatina, bolacha e suco. 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Crianças de 06 a 11 anos e 11 meses.  
Data/Período da Execução: 28 e 29/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Notebook, caixa de som, folha de sulfite, lápis colorido, hidrocor, corda e mesa e cadeiras.  
Participação do Público Alvo:  As crianças demonstraram curiosidade e gostaram dos vídeos, realizaram todas as atividades e receberam os kits para 
realizar em casa.   
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 80% do público alvo. Sim. tiveram demonstração de escovação e do uso do fio dental, 
assistiram com atenção os dois vídeos e realizaram as atividades que foram solicitadas e entregues no mesmo dia. Ao final do grupo todos receberam 
kits, contendo escova e pasta de dente. 
Avanços: Os participantes tiveram momentos de socialização, comunicação e muito aprendizado. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 16 Nome da Atividade: Bingo/Higiene Corporal 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. O grupo foi recebido com carinho e entusiasmo e na ocasião eles trouxeram relatos sobre a rotina com os afazeres de casa, sobre o final de 
semana. Foram chegando aos poucos e no decorrer em que todos chegaram foi realizada a chamada e realizado os informativos da semana. 
Introdução: Higiene Corporal e Bucal.   
As educadoras, deram início no assunto sobre o tema Higiene Corporal e Bucal, falaram sobre a importância de manterem os cuidados todos os dias.  
Assim tornando uma vida mais saudável, prevenindo doenças e no futuro usufruírem do bem estar. Foi muito bem destacado sobre as mudanças hormonais 
em que todos passamos e estão enfrentando, por isso que devem carregar um kit de higiene pessoal, como escova, pasta de dente, fio dental e desodorante; 
e sempre havendo necessidade utilizarem os mesmos. 
Os idosos participaram com interação sobre o assunto. 
 
Bingo com produtos de higiene. 
O jogo Bingo é um jogo de Sorte e Azar, é composto por um tabuleiro de  0 a 75, utilizam carteiras e canetas para execução e marcação.  
A cada rodada, um número é sorteado e o jogador verifica se tem na cartela, quem marcar primeiro,  os quatros cantos primeiro, a cinquina e a 
cartela  cheia,  deve gritar Bingo, se for conferido levará o prêmio.  
Foram realizadas três jogadas, cada uma obteve três ganhadores, totalizando 9 ganhadores.  
Durante o jogo as organizadoras explicaram ao grupo que o jogo é indicado para quem preserva a concentração, distração, emoção e coordenação 
motora.  
No final foram sorteados três brindes de higiene bucal, utilizando  as cartelas já  preenchidas que seriam descartadas logo após o fim do jogo, 
possibilitando as chances de todos ganharem os prêmios.  
Depois do fim do jogo todos foram convidados a tomar o lanche, o que abriu  possibilidades de aproximação com os demais participantes.  
 
Lanche: Gelatina colorida, bolacha café e chá. 
 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Idosos 60+ 
Data/Período da Execução: 28/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Jogo Bingo, cartelas, canetas, prêmios e lanche.   
Participação do Público Alvo: Todos muitos animados participaram e se divertiram muito com o bingo, todos elogiaram a sugestão e disseram ser a 
atividade preferida do grupo.   
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Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim. Houve a participação 65%,todos os participantes presentes, interagiram com a explicação do tema e com a 
dinâmica sendo o bingo 
.Avanços: Todos apresentaram grande socialização e desenvoltura para com o assunto e  a dinâmica.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

  17 Nome da Atividade: Roda de Conversa (Grupo da Primeira Infância) 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. Assim que os participantes chegaram, foram recepcionados pelas educadoras e acomodados. Na ocasião, falaram um pouco da família, 
e da rotina familiar quando as crianças estão presentes. Depois foi realizada a lista de presença.  
 
Roda de Conversa: Algumas crianças ainda são de colo, e as maiores estavam na creche. As orientadoras explicaram que a primeira infância está 
relacionada à maternidade e que a troca de informações podem ajudar outros pais a lidarem com os desafios maternais.  
Falaram como passaram sobre o período gestacional, do início até o nascimento da criança. Teve mãe que precisou ficar de repouso no final da 
gestação, outra estava tentando o parto normal e foi realizada a cesárea, outra foi cesárea e muito rápido.  
Cada um falou experiências diferentes. As crianças são saudáveis e estão se desenvolvendo cada dia. 
Os bebês ainda mamam, as crianças entre 2 anos e 3 anos já estão falando, andando e comem de tudo, até os 6 anos já frequenta a escolinha.  
Depois essas trocas de experiências foram convidadas a ouvirem o poema “Mãe Cansa” 
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Leitura do poema. 
O poema é de um autor desconhecido, traz uma mensagem de reflexão sobre a maternidade, foi escolhido diante dos desabafos das mães no encontro 
anterior. Contaram sobre as experiências após o parto e da rotina após a saída da maternidade, coisas como: “meus filhos adolescentes não ajudam 
com os afazeres domésticos”, “só é possível tomar banho decente quando meu esposo chega em casa”, “a casa está bagunçada”, a noite acordam para 
mamar”.  
A mensagem retrata bem a vida de uma mãe que acabou de ter um bebê, fatos comuns vivenciados pelas mães de primeira e segunda viagem que 
estão participando dos encontros da Primeira Infância, e que segundo elas, essa fase irá passar e as lembranças manterão para sempre, deixará 
muitas lembranças e saudades.  
As educadoras refletiram com os responsáveis que é necessário se ajudarem, isso reflete no bem estar da família e na vida dos pequenos, que de 0 
aos 06 anos de idade é fundamental para o desenvolvimento infantil e na vida adulta dessas crianças.  
 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Primeira Infância- Crianças 0-6 anos e responsáveis legais. 
Data/Período da Execução: 27/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Notebook, caixa de som, folha de sulfite, lápis colorido, hidrocor, corda e mesa e cadeiras.   
Participação do Público Alvo: Os participantes se comunicaram, conversaram, trocaram experiências referente ao desenvolvimento dos filhos pequenos e até 
dos filhos mais velhos, das rotinas maternais e da alimentação. 

Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 100% do público alvo. Foi um momento de troca de experiências e acolhimento dos 
novos participantes e crianças. Realizamos um poema muito típico referente à maternidade que foi lido pela educadora e refletido com os pais e 
responsáveis. Responderam que se identificaram com a mensagem e que é muito bonita. 
Avanços: Socialização, comunicação e assuntos compartilhados e experiências com a maternidade.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 18 Nome da Atividade: 2° encontro - Mãe Americanense/ Cuidados na Gestação. 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As facilitadoras iniciaram acolhendo as participantes com o intuito de fortalecimento de vínculos com a equipe, neste momento as 
participantes puderam compartilhar suas demandas do dia a dia. 
 
Roda de Conversa: Após o acolhimento as enfermeiras Andressa e Maria, da UBS 04 do território Guanabara, iniciaram a roda de conversa 
explicando para as participantes a importância do acompanhamento médico e do pré natal, bem como do planejamento familiar. A enfermeira 
colocou para o grupo que, após o nascimento do bebê, as mulheres devem buscar a UBS para encerrar o pré natal, bem como para realizar o 
planejamento familiar. Também foi abordado sobre os cuidados com a saúde da mulher na gestação, reforçando a necessidade de hábitos saudáveis, 
como fazer atividade física, como por exemplo, realizar caminhada, ter uma alimentação correta e saudável, não ingerir açúcar e sal em excesso. Foi 
apontado sobre a importância da gestante em se vacinar, não faltar nas consultas e realizar inclusive a consulta odontológica. Também foi discutido 
sobre os cuidados que as mesmas devem ter com o bebê no nascimento. 
As usuárias puderam contribuir durante a fala das enfermeiras convidadas, tirando suas dúvidas e compartilhando as experiências vivenciadas até 
este momento. A partir da fala de uma gestante que relatou uma ocorrência que vivenciou durante uma gestação anterior, Andressa orientou as 
gestantes que devem observar sempre se o bebê está mexendo na barriga e se notar que o mesmo parou de mexer, elas devem procurar o hospital e 
não aguardar o retorno com o médico. Durante a conversa, uma outra participante neste momento compartilhou que teve sangramento na gestação 
anterior relatando que foi ao hospital. Os médicos a examinaram e o bebê estava saudável. A equipe técnica acompanhou a discussão e realizou 
mediações quando necessário. 
 
Lanche: Bolo, café, suco e chá. 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Gestantes (Programa Mãe Americanense) 
Data/Período da Execução: 08/02/2024. 
Materiais que foram utilizados: Cadeiras e lanche. 
Participação do Público Alvo: Todas as gestantes, participaram e  contribuíram com suas experiências e vivências. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
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Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 50% do público alvo, o encontro foi concluído com êxito. 
Avanços: Socialização, comunicação e assuntos compartilhados e experiências com a maternidade. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 19 Nome da Atividade: 3° encontro - Mãe Americanense - Vínculos/ Mudanças Físicas e Psicológicas. 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As facilitadoras iniciaram acolhendo as participantes com o intuito de fortalecimento de vínculos com a equipe, neste momento as 
participantes puderam compartilhar suas demandas do dia a dia. 
 
Roda de Conversa: As facilitadoras iniciaram o encontro apresentando a psicóloga Mônica Maria de Oliveira Moreno, que foi convidada para 
contribuir com o encontro e falar sobre o tema. Em seguida, a profissional se apresentou, e conduziu a conversa. Iniciou falando sobre as mudanças 
que ocorrem no período de gestação, como o aumento e alteração dos hormônios, que geram instabilidade emocional, maior irritação, ansiedade e 
sensibilidade. Após esse momento, os participantes puderam compartilhar sobre como permanecem essas mudanças em seu dia-a-dia, uma das 
participantes informou que está com o olfato sensível e que enjoa com facilidade, outra disse que se sente mais irritada e percebe oscilação de humor. 
A profissional acolheu as falas das participantes e pontuou sobre ser algo que faz parte do período. 
Mônica também trouxe para reflexão no grupo sobre as inseguranças e os medos que as participantes estão sentindo, como medo do parto, e a 
preocupação se vão conseguir organizar tudo até a chegada do bebê.  
Uma das participantes informou que não estava se sentindo preparada para engravidar, Mônica fala sobre o susto que é descobrir a gravidez, que a 
própria gestação gera mudanças e a importância de ir se preparando durante o processo gestacional para ir assimilando e interiorizando as 
mudanças. 
Ainda, foi falado sobre a diferença entre cada mulher e também entre cada gestação, como por exemplo, uma das participantes que conseguiu 
engravidar logo que iniciou as tentativas e outra mulher que tentou por mais de 1 ano, por exemplo. 
A psicóloga também compartilhou suas experiências, inseguranças e vivências que teve durante a gestação de sua filha. Falou sobre a sensação que 
a gestante pode sentir de ser isolada dos círculos sociais, pois toda a atenção vai para o bebê, as participantes concordaram e relataram suas próprias 
vivências. A equipe técnica acompanhou a discussão e realizou mediações quando necessário. 
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Lanche:Bolo, café, suco e chá. 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Gestantes (Programa Mãe Americanense) 
Data/Período da Execução: 22/02/2024 
Materiais que foram utilizados: Cadeiras e lanche. 
Participação do Público Alvo: A participação foi positiva, todas as participantes contribuíram com suas experiências, puderam falar e expor seus 
pensamentos e refletir sobre o tema abordado. 
Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 

B) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, houve a participação de 66% do público alvo, o encontro foi concluído com êxito. 
Avanços: Observou-se que houve socialização entre as participantes, permitindo trocas de experiências, as mesmas demonstraram compreender o 
tema abordado e puderam tirar dúvidas referente ao assunto. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 20 Nome da Atividade: 4° encontro - Mãe Americanense/ Aleitamento Materno e Orientações para as Gestantes 

 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento. As técnicas iniciaram o grupo acolhendo a participante, perguntando sobre a semana, como que passaram, e neste momento a 
participante pode compartilhar demandas do dia a dia. Também, as profissionais do projeto Mamãe Nenê puderam conhecer e saber mais sobre a 
gestante, como tempo gestacional, sexo do bebê e etc. 
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Roda de conversa: A roda de conversa foi iniciada com a apresentação das profissionais Mamãe Nenê, Suelen (enfermeira) e Sandra (fonoaudióloga). 
Ambas se apresentaram e também apresentaram o projeto Mamãe Nenê, descrevendo o público que ele atende, os profissionais que compõem a 
equipe e a forma de contato para agendamento. 
 Em seguida, Suelen iniciou sua fala sobre o aleitamento materno e sua importância. Foi perguntado para a gestante presente como foi a 
experiência de amamentação dela com a filha anterior a gestante compartilhou que não conseguiu amamentar, pois sofreu muito com infecção e os 
seios machucados. 
 Também foi abordado na fala das facilitadoras sobre posições indicadas que as mães podem realizar a amamentação, foi ilustrado, com auxílio 
de um boneco e um seio de tecido, as posições e a pega correta da boca do bebê no seio da mãe, dessa forma, a gestante pode visualizar a cena. Foi 
mencionado três posições indicadas e ressaltado a posição que o bebê deve estar em cada uma delas. A participante questionou sobre realizar a 
amamentação deitada, as facilitadoras informaram que não é o indicado, pois pode ocorrer prejuízo para o bebê, tanto no ouvido, como no pulmão, 
no entanto, ainda assim, informaram a melhor forma de realizar a amamentação deitada, evitando o risco de sufocamento do bebê.  

Foi falado também sobre a importância do leite materno para o bebê, enfatizando que todas os nutrientes que o bebê necessita está no leite 
materno, além de que a amamentação também é um momento que o corpo da mãe e o corpo do bebê estão em contato, o que é importante para a 
relação e desenvolvimento do bebê. Nesse momento, também foi reforçado a necessidade de orientação médica para o uso de fórmulas e a 
necessidade do espaçamento de 3 em 3 horas para a mesma. 

Por fim, também foi informado que estudos atualizados indicam que as crianças não façam uso de mamadeira, mas sim de copo, bem como a 
não indicação da chupeta. Sandra, colocou para refletir que a forma que o bebê possui para se comunicar é através do choro, ela colocou que o choro 
para o adulto é angustiante, e por isso muitas vezes é ofertado para a criança a chupeta ou a mamadeira. No entanto, o uso dos dois provocam 
prejuízos para as crianças. Também foi mencionado o risco de utilizar a mamadeira deitada, e informado a posição correta de colocar o bebê para 
dormir, para evitar que engasgue ou que sufoque. 

A gestante ouviu atentamente as falas e orientações e pôde compartilhar experiências e tirar dúvidas. Durante a conversa, a gestante contou 
que deu a chupeta para a filha mais velha quando era pequena, e optou por dar leite de fórmula para a mesma. 

Para finalizar, as técnicas agradeceram a participação das profissionais do Mamãe Nenê e reforçaram a busca pelo projeto em caso de 
dificuldade na amamentação ou para orientações na introdução alimentar do bebê. 
 
 

Lanche:Bolo, café, suco e chá. 

 

Público Alvo e Ciclo Vital:  Gestantes (Programa Mãe Americanense) 
Data/Período da Execução: 29/02/2024 
Materiais que foram utilizados: Cadeiras e lanche. 
Participação do Público Alvo: A gestante compartilhou com suas experiências vivenciadas e contribuiu para a execução da atividade. 
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Responsável pela Execução: Thais Carolina Pereira (Coordenadora Social), Juliana Santos de Carvalho (Técnica de Nível Superior Pedagoga), Denise 
Baio (Educadora Social), e Restielle de Souza Lazarim (Educadora Social). 
 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, a participante estava proativa a receber as orientações como também levou suas demandas cotidianas, 
auxiliando no desenvolvimento da roda de conversa. 
Avanços: A participantes demonstrou compreender a importância do aleitamento materno. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 

 

 

CRONOGRAMA DE GRUPOS 

DIA HORÁRIO FAIXA ETÁRIA 

SEGUNDA-FEIRA 16H00 ÀS 17H30MIN ADOLESCENTES (GUANABARA) 

TERÇA-FEIRA 9H30 ÀS 10H30 
PRIMEIRA INFÂNCIA.  

(OBSERVAÇÃO: ESSE GRUPO ESTÁ 
SENDO REALIZADO UMA VEZ AO MÊS). 

QUARTA-FEIRA 09H00 ÀS 10H30MIN ADULTOS/IDOSOS (GUANABARA) 
QUARTA-FEIRA      15H00 ÀS 16H30 CRIANÇAS (SÃO ROQUE) 

QUINTA-FEIRA 09H00 ÀS 10H30MIN MÃE AMERICANENSE 

QUINTA-FEIRA 16H00 ÀS 17H30MIN CRIANÇAS (GUANABARA) 
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3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR À REDE SOCIOASSISTENCIAL  

Nº Nome da Atividade 

Nome da Oferta 
Socioassistencial e 

Unidade que ocorrerá a 
Atividade8 

Descrição da Atividade 
Recursos Humanos da Oferta 

Socioassistencial 

1 
Benefício Eventual – 
Cesta básica 

CRUZADA D.S. A 

Forma de execução (como ocorrerá): Contato com 
famílias para esclarecimento de dúvidas, 
solicitação de informações e solicitação de retirada 
de cesta básica.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Beneficiários do 
benefício eventual.  
 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

Profissional(is) Responsável(is): Thaís 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnico de Nível 
Superior – Pedagoga e Educadoras Sociais: 
Denise Baio e Restielle Souza Lazarim. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos os 
profissionais: 
Solicitar e fornecer quaisquer informações 
que sejam necessárias e realização de 
agendamentos para retirada de cesta básica.  
 

 
8 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrerá a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Pública ou Organização da Sociedade 
Civil (OSC) que ocorrerá a atuação da equipe da Oferta.  
Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuarão no CRAS. Portanto, o equipamento de atuação será o CRAS/PAIF. 
Para a descrição das ações referentes aos Benefícios Eventuais, Programa Viva Leite e Inclusão Produtiva/ACESSUAS (Futuro Certo).  
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2 
Benefício Eventual – 
Cesta básica – FUNDO 
SOCIAL 

CRUZADA D.S. A 

Forma de execução (como ocorrerá): Contato com 
os funcionários do Fundo Social para recebimento 
e entrega de remessas, esclarecimento de dúvidas 
e preenchimento das planilhas.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

Profissional(is) Responsável(is): Thaís 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnico de Nível 
Superior – Pedagoga. Todos os profissionais: 
Contato para esclarecimento de dúvidas, 
solicitação de remessas e/ou informações 
pertinentes as entregas.  

3 
Contato remoto com 
o CRAS. 

SCFV - Jardim Guanabara 

Forma de execução (como ocorrerá): Contatos 
realizados diariamente ou sempre que necessário 
via telefone e/ou WhatsApp para troca de 
informações, esclarecimento de dúvidas e/ou 
solicitação de doações.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Equipe SCFV.    
Data da execução: 05,07,15,20,28 e 29 de fevereiro 
de 2024. 

Profissional(is) Responsável(is): Thais 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnica de Nível 
Superior – Pedagoga. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos os 
profissionais: 
Solicitar e fornecer quaisquer informações 
que sejam necessárias e pertinentes durante o 
mês de referência.  
 

4 

Carregamento, 
transporte e 
separação de 
doações. 

Cruzada, Basílica Santo 
Antônio de Pádua, 
Empresas, casas e 

comércios. 

Forma de execução (como ocorreu): Durante o 
período de referência, as colaboradoras 
realizaram uma escala juntamente com a diretoria 
para retirada e separação de doações.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores. 
Data de execução: 01 a 29/02/2024. 

Profissional(is) Responsável(is):  todos os 
colaboradores.  
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Thaís 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnico de Nível 
Superior – Pedagoga.  Todos os profissionais: 
Contato com os doadores, organização da 
agenda, retirada das doações e 
encaminhamento para famílias e/ou 
instituição.  

5 
Visitas domiciliares 
para 

Residência dos 
atendidos. 

Forma de execução (como ocorreu): Durante o 
período de referência, as colaboradoras 
realizaram uma escala para realizar visitas 

 
Coordenadora Social e Técnicos de Nível 
Superior:  
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acompanhamento 
familiar – OSC. 

domiciliares às famílias atendidas pela instituição, 
as famílias podem ser encaminhadas pela Igreja, 
busca espontânea e outros órgãos da rede 
municipal.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores. 
Data de execução: 09,16 e 20 de fevereiro de 2024. 

Coordenar e agendar as visitas; 
Acolher as demandas e realizar 
encaminhamentos caso necessário; 
Orientar e auxiliar as famílias atendidas; 
Discutir caso com a rede caso necessário; 
Discutir caso com demais técnicos e/ou 
diretoria caso necessário; 
Entrega de doações e acompanhamento.  

6 

Oferta de ações e 
estratégia de 
potencial preventivo 
e informativo 
(Campanhas Sociais e 
de Conscientização).  

SCFV – Jardim 
Guanabara e Jardim 

Nossa Senhora 
Aparecida. 

Trabalhar as principais campanhas sociais e de 
conscientização durante os grupos ofertados pelo 
serviço e por meio remoto.  
Data da execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 

Todos (as) os colaboradores: Pesquisa e 
divulgação das campanhas sociais e de 
conscientização;  
Divulgação nas mídias sociais da instituição; 
Divulgação de modo remoto direto com os 
usuários; 
Fornecimento de materiais informativos e 
explicativos sobre as campanhas e 
prevenções.  

7 

Doações para 
famílias 
acompanhadas pelo 
SCFV 

OSC, SCFV e pontos de 
entrega nos territórios 

Forma de Execução (como ocorrerá):  
No período de referência foram realizados 
diversos tipos de doações, sendo: leite, roupas, 
bolachas, produtos de limpeza, produtos de 
higiene, cestas básicas, entre outros.  
Tais doações foram arrecadadas pela entidade 
Cruzada, provenientes de doações do Fundo Social, 
Basílica Santo Antônio e terceiros.  
Por meio dos acompanhamentos (contato remoto 
e visita domiciliar) realizados com as famílias 
acompanhadas pelo SCFV e onde se constatou a 
necessidade de suporte com itens básicos e de 
primeira necessidade, as colaboradoras fizeram 
um levantamento das demandas, da 

Coordenadora Social: 
Acolher a demanda por meio dos 
acompanhamentos realizados mensalmente, 
remotamente e por meio de visitas 
domiciliares; 
Planejar a data da entrega e a quantia de leites 
possível para doações e dividir para as 
famílias que solicitaram; 
Manter registros; 
Realizar as entregas. 
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disponibilidade dos itens e da quantia possível 
para doação e repassaram para as famílias 
atendidas entregando na residência ou solicitando 
que os mesmos se dirigissem até o SCFV do 
território.  
Público Alvo e Ciclo Vital:  
Famílias prioritárias e/ou com idosos e crianças na 
composição familiar, que expressam a necessidade 
por meio dos acompanhamentos. 
Data da Execução: 01 a 29/02/2024. 

Técnica de Nível Superior: 
Acolher a demanda por meio dos 
acompanhamentos realizados mensalmente, 
remotamente e por meio de visitas 
domiciliares; 
Manter registros; 
Realizar as entregas. 
 
Educadora Social: 
Acolher a demanda por meio dos 
acompanhamentos realizados mensalmente; 
Realizar as entregas.  
 

8 

Doações para 
famílias 
acompanhadas pela 
OSC Cruzada 

OSC e residência das 
famílias 

Forma de Execução (como ocorrerá):  
No período de referência foi realizada doação de 
fraldas à família acompanhada pela entidade.  
Por meio de visita, onde se constatou a 
necessidade de suporte a técnica do período de 
referência realizou a entrega.   
Público Alvo e Ciclo Vital:  
Famílias encaminhadas pela Basílica Santo 
Antônio ou que se dirigem até a entidade 
solicitando suporte. 
Data de execução: 01 a 29/02/2024. 

Profissional(is) Responsável(is): Thaís 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnico de Nível 
Superior – Pedagoga.  
Manter registros; realizar as entregas 

9 

Compra de alimentos 
e bebidas não 
alcoólicas para 
doação a famílias 
acompanhadas pela 
entidade e para 

Cruzada das Senhoras 
Católicas – Dispensário 

Santo Antônio  

Forma de Execução (como ocorrerá):  
Uma dupla de colaboradoras ficou responsável por 
realizar a compra de alimentos e bebidas, para 
isso, é feito uma lista de compras dos itens 
necessários, é levado dinheiro ou solicitada 
emissão de nota fiscal para pagamento via 
transferência ou boleto e utilizado veículo da 

Todas as colaboradoras. 
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preparação de lanche 
dos grupos do SCFV. 

entidade para deslocamento até o estabelecimento 
e carregamento dos itens comprados.  
Público Alvo e Ciclo Vital:  
Famílias encaminhadas pela Basílica Santo 
Antônio ou que se dirigem até a entidade 
solicitando suporte e usuários do SCFV. 
Data de execução: 01 a 29/02/2024. 

10 
Montagem de cestas 
básicas  

Cruzada das Senhoras 
Católicas – Dispensário 

Santo Antônio 

Forma de Execução (como ocorrerá): 
São dispostos os alimentos em uma mesa e iniciada 
a montagem de kits de alimentos.  
Público Alvo e Ciclo Vital:  
Famílias encaminhadas pela Basílica Santo 
Antônio ou que se dirigem até a entidade 
solicitando suporte. 
Data de execução: 23/02/2024 

Todas as colaboradoras 

11 Oficina de 
alfabetização digital. 

        Cruzada D.S. A 

Forma de Execução (como ocorreu): Foram 
realizadas oficinas de capacitação para os 
adolescentes e idosos dos territórios, referente ao 
Projeto de alfabetização digital, as oficinas 
aconteceram uma vez por semana em cada Polo e 
foi ministrado por um professor voluntário.  
Público alvo e ciclo vital: Todos os moradores do 
território com idade entre a partir dos 10 anos de idade. 
Data da execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 

Professor Voluntário: Paulo Eduardo Pereira. 

12 

 

Contato telefônico 
para atendimento 
social e 
acompanhamento 
familiar 

 
 
 

SCFV – Jardim 
Guanabara 

 
 
 

Contato telefônico para realização de 
acompanhamento social e familiar devido ao 
cancelamento dos grupos de encontro. 

Coordenadora Social: 

Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 
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Data de execução de 01 a 29 de fevereiro de 2024. Coordenar a definição, junto com a equipe de 
profissionais, o fluxo de acompanhamento 
familiar e individual; 

Manter registro do planejamento; 
Conhecer as situações de vulnerabilidade 
social e de risco dos(as) usuários(as) e suas 
potencialidades; 

Conhecer as vulnerabilidades e 
potencialidades do território; 

Outras atividades inerentes ao serviço; 
Acumular a função de Técnico de Nível 
Superior. 

Técnica de Nível Superior: 
Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 

Acolher informações e realização de 
encaminhamentos às famílias usuárias do 
serviço; 

Realizar atendimentos particularizados e 
visitas domiciliares às famílias atendidas; 
Acompanhar as famílias realizando contato 
telefônico; 
Alimentar os sistemas de informações, 
registro das ações desenvolvidas e 
planejamento do trabalho; 
Realizar encaminhamento com 
acompanhamento para a rede 
socioassistencial; 
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Realizar encaminhamentos para serviços 
territoriais; 

Elaborar o plano de acompanhamento; 

Elaborar relatórios periódicos sobre as ações 
realizadas. 

Educadora Social: 

Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 
Apoiar na identificação e registro de 
necessidades e demandas dos usuários, 
assegurando a privacidade das informações; 
Apoiar na elaboração de registros das 
atividades desenvolvidas. 

13 

  
 
 
Reunião SCFV e CRAS 
 

  
 

CRAS – Jardim      
Guanabara 

 

Forma de Execução (como ocorrerá):  
A equipe técnica no SCFV foi até o CRAS Jardim 
Guanabara para discutir os seguintes assuntos:  
Discussão de casos e levantamento de demandas 
relacionadas ao SCFV; 
Apresentação dos desligamentos referente ao mês. 
Apresentação das dificuldades referentes aos 
novos encaminhamentos; 
Alinhamento de ações conjuntas entre SCFV e 
CRAS.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas equipe técnica. A 
reunião aconteceu no dia 26/02/2024. 
 

Profissional(is) Responsável(is): Thaís 
Carolina Pereira – Coordenadora Social e 
Juliana Santos de Carvalho – Técnica de Nível 
Superior – Pedagoga. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): 
Todos os profissionais: 
Apresentação de demandas do SCFV; 
Explanação de ideias para temática; 
Dificuldades e planos de ação. 
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14 

 

Entrega de leite do 
Programa Viva Leite 

SCFV - Jd. Guanabara e Jd. 
Nossa Senhora Aparecida. 

Forma de Execução (como ocorreu): Foram 
entregues os leites às famílias beneficiárias do 
Programa Viva leite. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças cadastradas no 
Programa Viva leite. 
Data de execução:  07,21 e 28 de fevereiro de 2024. 
 

Toda a equipe Técnica. 

15 

Lançamento de 
Cartilha  para 
Migrantes, 
Imigrantes e 
Refugiados 

 OSCs, e demais 
instituições. 
 
 

Forma de Execução (como ocorreu): Foi realizada 
pela Secretaria de Assistência Social do Município 
de Americana, uma apresentação para lançamento 
da cartilha Migrantes, Imigrantes e Refugiados.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas a equipe técnica. 
Data da execução: 19 de fevereiro de 2024. 

 Toda a equipe Técnica. 
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4. RELAÇÃO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAÇÃO DO CUMPRIMENTO DA 
OFERTA SOCIOASSISTENCIAL9 

ANEXOS DOCUMENTOS10 

Anexo A: FOTOS SCFV  

Anexo B: LISTA DE PRESENÇA 

Anexo C: CARDÁPIO DE LANCHE 

 
 
 
 

5. OBSERVAÇÕES GERAIS 

No mês de referência não houve oferta ao público da Inclusão Produtiva/ Programa ACESSUAS, por 
este motivo a Planilha 3.6 referentes a relação dos atendidos não foi preenchida. 
No anexo B, constam nomes de participantes que não estão na sisc, pois os mesmos estão aguardando 
o referenciamento. 
No mês de referência o total de participantes no SCFV é 62 usuários, os outros 38  usuários não foram 
incluídos em grupos, devido a demanda para novos grupos e/ou início do Programa Mãe 
Americanense. 

 
 
 
 
 
 
 

6. IDENTIFICAÇÃO DOS RESPONSÁVEIS PELO RELATÓRIO 

ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO: 

Nome Função Assinatura 

Thaís Carolina Pereira Coordenadora Social 
 

Juliana Santos de Carvalho 
Técnica de Nível Superior II 

- Pedagoga  

 
9 Relação de Documentos de comprovação do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de 
presença, fotos, pesquisa de satisfação, relatórios de reuniões, instrumentais de apuração dos 
indicadores... 
10 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo.  
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COORDENAÇÃO E DIRETORIA: 

Nome Função Assinatura 

Thaís Carolina Pereira Coordenadora Social  
 

Paulo Roberto Pereira Presidente 
 

 
 
 
Anexo A: Foto 
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Anexo B: Lista de Presença. 
 

Anexo C: Cardápio de Lanches. 
 

CARDÁPIO SCFV – FEVEREIRO 2024 

◄ Out 2023 Fevereiro  2024 Dez 2023 ► 

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sáb 

     1 

 
Torta e Suco 

2 
 

3 

4 
 
 

5  
  

 Bisnaguinha 
com presunto e 
queijo e suco 

6 
 

Bisnaguinha com 
presunto e queijo 
e suco 

7 
 

Torta e Suco 

8 
Torta e 
Suco/Bolo Café e 
Café 

9 
 

10 
 
 

11 
 
 

12 
 
 

 

13 
 
 

14 
 
Pão doce e 
Suco/Bolo Café e 
Chá. 
 

15 
Pão doce e Suco 
 

16 
 
 

 

17 
 
 

18 
 
 

19 
Pão doce e Suco 

20 
 

Pão Doce e Suco 

21 
 

Bolo, Café e Chá, 

22 
 

Pão Doce e Suco 

23 
 
 

24 

25 
 
 

26 

Gelatina, suco e 
Bolacha 

27 
 

Gelatina, Suco e 
Bolacha. 

28 
 
Gelatina , suco e 
bolacha. 

29 
 

 Café e 
Chá/Gelatina, 
Suco e Bolacha. 
 

  
 

 

https://www.wincalendar.com/calendario/Brasil/Maio-2023
https://www.wincalendar.com/calendario/Brasil/Julho-2023

