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DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL  
 

MÊS DE REFERÊNCIA: FEVEREIRO DE 2024 
 

NOME DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS - DISPENSÁRIO SANTO ANTÔNIO 
 

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULO 
 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL E  
DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO: 

CNPJ: 43.263.045/0001-61 
Endereço da Sede: Avenida Nove de Julho – 141 – Centro – Americana – SP 
CEP: 13471-140 
Ponto de Referência: Zanini 
Telefones: (19) 3461-1657 
E-mail: cruzadadsa@hotmail.com 
Site: www.cruzadadsa.org.br 

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL: 
Endereço: Rua Cruz e Souza, 30 – Antônio Zanaga – Americana/SP 
CEP: 13474-520 
Ponto de Referência: Centro Comunitário Antônio Zanaga 
Telefones: (19)3601-6915 
E-mail: scfv.zanaga@gmail.com 

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL: 

Endereço: 
Estrada Intermunicipal Americana/Cosmópolis, 78 – Monte Verde – 
Americana/SP 

CEP: 13475-210 
Ponto de Referência: Padaria Monte Verde 
Telefones: Não possui 
E-mail: scfv.zanaga@gmail.com 

 

PÚBLICO ALVO 

Mês 
Capacidade de 
Atendimento 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as no 
SCFV 

Total do Público 
Prioritário 

Atendido no SCFV 

Total de Usuários/as 
inseridos/as na 

Oferta no mês de 
referência no SCFV 

Total de Usuários/as 
desligados/as da 
Oferta no mês de 

referência no SCFV 

FEVEREIRO 150 

114 72 03 12 
Total de 

Usuários/as 
Atendidos/as 

Prog. Viva Leite 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as 
Benef. Eventuais 

Total de Usuários/as 
Atendidos/as 

Inclusão Produtiva 

TOTAL DE 
ATENDIDOS (AS) NO 

MÊS  

76 48 0 238 

http://www.cruzadadsa.org.br/
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EXECUÇÃO DO TRABALHO 

 

1. PROCEDIMENTO ESTRATÉGICO 

Atividades Desenvolvidas pela Diretoria1: 

1- Montagem e entrega de cestas básicas – Benefício Eventual; 
2- Acompanhamento de gastos e contas a pagar; 
3- Compras e manutenções; 
4- Acompanhamento e monitoramento de atividades como visitas, acompanhamentos familiares, entregas de 
cestas básicas, alimentação de planilhas, etc. 
5- Acompanhamento da rotina de todas as colaboradoras; 
6- Acompanhamento de casos prioritários; 

7- Acompanhamento de toda rotina dos serviços.  
Avanços: Não se aplica. 
Dificuldades: Não se aplica. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 

 

2. PROCEDIMENTO GERENCIAL/TÁTICO 
 

2.1. INFRAESTRUTURA 

Atividades Desenvolvidas: Não houve. 
Avanços: Não houve. 

Dificuldades: 
O telhado e o forro do centro comunitário são antigos e necessitam ser trocados por completo. Nos dias chuvosos, 
aparecem muitas goteiras, pelo fato da estrutura já estar muito desgastada e ser antiga, sendo difícil utilizar o espaço 
nestes dias. 

Proposta de Superação das Dificuldades: 
Reforma de todo telhado e forro, que não aconteceu até o presente momento. 
Obs.: Vale ressaltar que a instituição não possui condições financeiras de realizar os reparos necessários.  

 

 
1 Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas à Oferta Socioassistencial. 
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2.2. GESTÃO DO TRABALHO – RECURSOS HUMANOS  

 

2.2.1. FUNCIONÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1 
Bruna Aparecida Gadiolli do 
Sacramento 

    Serviço Social 
Coordenadora 

Social 
40H 

2 
Ariana Aparecida Perez Polo 
Lopes 

    Psicóloga 
Técnica de Nível 

Superior 
30H 

3 
Enedir Vieira de Oliveira 
Pereira 

    Serviço Social 
Técnica de Nível 

Superior 
30H 

4 
Juliana Feijó dos Santos Serrão 
(Desligada em 29/02/2023) 

    Pedagogia Educadora Social 40H 

5 Josiane Garcia Feriani     Educação Física Educadora Social  40H 
6 Elisangela de Alencar Sousa     Serviço Social Educadora Social 40H 

7 Em processo de contratação      
Auxiliar de 

Serviços Gerais 
40H 

 

2.2.2. VOLUNTÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1 Valdeir Pedro da Silva     
Segurança 

Pública  

Carregamento, 
transporte e 

distribuição de 
cestas básicas 
e/ou doações 
para famílias. 
Arrecadação e 
distribuição de 

presentes do 
Natal Solidário. 

10H 
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2 José Edson Avelar     
Segurança 

Pública  

Carregamento, 
transporte e 

distribuição de 
cestas básicas 
e/ou doações 
para famílias. 
Arrecadação e 
distribuição de 

presentes do 
Natal Solidário. 

10H 

2.3. GESTÃO DO TRABALHO – GESTÃO DE PESSOAS 

Atividades Desenvolvidas2: 

Reuniões de Colaboradoras - Estas reuniões foram realizadas entre todas as colaboradoras da Instituição 
junto ou não com membros da diretoria, na entidade. Conforme as demandas vão surgindo, a equipe se 
reúne para discuti-las, por esse motivo, foram realizadas 03 reuniões durante o mês de referência (06, 14 
e 23 de fevereiro de 2024). 
No que se refere às pautas/assuntos das reuniões: Planejamento de atividades, mudanças e melhorias, 
planejamento e articulação de eventos, divisão de tarefas, busca de doações, mudanças no quadro de RH, e 
quaisquer outros assuntos que surjam no decorrer do mês.  

Avanços: 
Foi possível nestes momentos promover a interação das equipes, realizar trocas de experiências, alinhar 
atividades, dividir os trabalhos que precisam ser realizados, ter momentos de descontração e 
planejamento em grupo. 

Dificuldades: Não se aplica.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

 
2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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Atividades Desenvolvidas3: 

Reuniões com a Diretoria – Foram realizadas entre as coordenadoras e a diretoria da OSC, as reuniões 
aconteceram conforme foram necessárias, por este motivo foi realizada 02 reunião durante o mês de 
referência (02 e 05 de fevereiro de 2024). 
No que se refere às pautas/assuntos das reuniões: Planejamento de atividades, mudanças e melhorias, 
planejamento e articulação de eventos, divisão de tarefas, busca de doações, mudanças no quadro de RH, e 
quaisquer outros assuntos que surjam no decorrer do mês.  

Avanços: Foi possível nestes momentos alinhar as demandas pertinentes na reunião. 
Dificuldades: Não se aplica.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas4: 

Reuniões de Equipe Técnica - Reuniões realizadas entre a equipe técnica do SCFV para alinhamento de 
informações, discussão de casos, troca de informações, agendamento de acompanhamentos, visitas, 
realização de relatórios, entre outros assuntos que envolvem o serviço. Conforme as demandas vão 
surgindo, a equipe se reúne para discuti-las, por esse motivo foram realizadas 08 reuniões durante o mês 
de referência (05, 08, 09, 15, 16, 19, 23 e 28 de fevereiro de 2024). 

Avanços: 

Esses momentos foram importantes para que pudéssemos alinhar o andamento e desenvolvimento do 
serviço visto que, é necessário que a equipe esteja alinhada e focada para realizar o melhor atendimento 
aos usuários. Foi possível nessas reuniões trocas de opiniões e estabelecimento de metas para serem 
realizadas frente aos casos atendidos, foi também possível planejar atividades para serem realizadas com 
os grupos do SCFV. 

Dificuldades: Não se aplica.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 
Atividades Desenvolvidas5: Café da manhã dos colaboradores – Ação de Valorização. 

 
3 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
4 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
5 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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Estes cafés foram realizados entre todas(os) as(os) colaboradoras(os) da Instituição junto ou não com 
membros da diretoria na entidade todos os dias, são momentos em que acontece o alinhamento das tarefas 
do dia, troca de conhecimento entre a equipe e descontração. (01 a 29 de fevereiro de 2024). 

Avanços: 
Esses momentos foram importantes para a confraternização da equipe, trocas de informações e 
orientações. 

Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas6: 
Comemoração aniversariante do mês – Ação de Valorização. 
Estas comemorações foram realizadas entre os colaboradores da Instituição junto com os membros da 
diretoria, visando a valorização dos colaboradores da Instituição. (23 de fevereiro de 2024). 

Avanços: Valorização e descontração da equipe. 
Dificuldades: Não se aplica.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

Atividades Desenvolvidas7: 

Avaliações de desempenho - As avaliações de desempenho são realizadas diariamente durante o período 
de trabalho e a realização das atividades necessárias. A coordenação consegue avaliar os serviços 
realizados por cada colaborador(a) e os mesmos são passados para a diretoria. Também são pontuadas 
necessidades de melhoria ou realização de agradecimentos pelos serviços durante as reuniões de 
colaboradoras. Quaisquer orientações que sejam pontuais a apenas uma colaboradora, são realizadas de 
maneira particular. A equipe realiza também, semestralmente ou anualmente a avaliação do clima 
organizacional e de desempenho da equipe. (23 de fevereiro de 2024) 

Avanços: A equipe possui confiança e está sempre disposta a ouvir sugestões de melhorias.  
Dificuldades: Não se aplica. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  

 

 
6 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
7 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL  

 

3.1. EXECUÇÃO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATÉGICAS 

Nº  

1 

 
Nome da Atividade: Acompanhamento familiar  
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”:  
Forma de Execução (como ocorreu): Foram realizadas visitas domiciliares, acompanhamentos remotos e presenciais, priorizando famílias do público 
prioritário. Após as visitas e/ou acompanhamentos são registradas as informações obtidas no formulário de usuário. Mediante as informações obtidas 
em acompanhamentos são realizadas reuniões com a equipe técnica e CRAS, e/ou se necessário com a rede, no intuito de discutir e planejar ações que 
deverão ser aplicadas para cada família e/ou usuário. Durante os atendimentos é adequada também, juntamente com a família, metas no intuito de 
contribuir para a superação de conflitos e vulnerabilidades vivenciadas. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias acompanhadas pela oferta, com foco nas famílias que estão em situação prioritária referenciadas através do CRAS. 
Data/Período da Execução:  01 a 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Instrumentais, notebook, internet, materiais de secretária, telefone, WhatsApp web do SCFV, veículo da entidade e EPI 
's. 
Participação do Público Alvo: A maioria das famílias que fazem parte do público alvo aderiram com êxito os acompanhamentos, recepcionando a equipe 
durante a visita e atendendo os contatos efetuados, respondendo todas as informações solicitadas e também compartilhando algumas demandas 
vivenciadas por elas. 
Responsável pela Execução:  Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga) e Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois houve a participação de grande parte das famílias do público prioritário, sendo possível realizar os 
acompanhamentos e orientações necessárias conforme planejamento para o mês de referência.  
Avanços:  Foi possível fortalecer o vínculo com as famílias que aderiram ao acompanhamento, a equipe conseguiu coletar informações pertinentes ao 
acompanhamento, esclarecer dúvidas e realizar orientações de algumas demandas caso necessário. 
Dificuldades: Não se aplica. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não houve. 
 

 
 
 
 

2 

 
Nome da Atividade: Confecção de relatórios   
 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
Forma de Execução (como ocorreu): Durante o mês de referência foi realizado os registros das atividades desenvolvidas na entidade e do SCFV nos 
relatórios mensais, os acompanhamentos realizados com os usuários pela equipe que são registrados no formulário de usuários, a inclusão e 
desligamento de usuários é feita na planilha SISC e Formulário de Contrarreferência, tais relatórios são atualizados diariamente após as atividades 
e/ou ações realizadas pela equipe técnica. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Não se aplica.  
Data/Período da Execução:  01 a 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Notebook, internet, Materiais de secretaria e instrumentais.  
Participação do Público Alvo: Não se aplica.  
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga) e Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois a equipe conseguiu registrar todas as atividades e ações realizadas durante o período de referência com o 
público. 
Avanços: Não houve.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 
 
 
 
 
 

3 
 

 

Nome da Atividade: Planejamento de atividades para grupos do SCFV. 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade” 
Forma de Execução (como ocorreu): Durante o período de referência a equipe técnica do SCFV realizou reuniões para o planejamento, elaboração e 
separação de materiais para as atividades a serem desenvolvidas com os usuários do público alvo, a equipe faz os registros do planejamento em 
cronogramas, guias de atividades e relatórios. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Todos os usuários do SCFV.   
Data/Período da Execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Materiais de secretária, materiais de papelaria e internet.  
Participação do Público Alvo: Não se aplica.  
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia, Elisangela de Alencar Sousa e Juliana Feijó dos 
Santos Serrão (Educadoras). 
 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas” 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível realizar o planejamento e organizar todas as atividades e ações a serem desenvolvidas pela equipe 
para o mês de referência conforme planejado pela equipe. 
Avanços: Não houve. 
Dificuldades: Não houve.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  
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4 

Nome da Atividade: Divulgações de vagas emprego 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade” 
Forma de Execução (como ocorreu): Durante os acompanhamentos/atendimentos aos usuários foi possível identificar que muitos encontram-se 
desempregados e, com isso, sem renda para custear as necessidades pessoais e da família, diante disso, foi acordado juntamente com os usuários que 
a equipe do SCFV se comprometeria a contribuir com a divulgação de vagas de emprego na região, para facilitar o acesso desses indivíduos a essas 
informações. Sendo assim, mensalmente foi feito um levantamento de vagas de emprego por meio de pesquisas a grupos de whatsapp, sites de 
emprego, PAT de Americana entre outros e, após o levantamento, compartilhadas nos grupos de pais e responsáveis e/ou postadas nos stories das 
mídias sociais da entidade e SCFV.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes com idade suficiente para se candidatar a vagas de menor aprendiz e adultos.  
Data/Período da Execução: 05 e 19 de fevereiro de 2024. 
Materiais que foram utilizados: Materiais de secretária, internet e mídias sociais.  
Participação do Público Alvo: Grande parte dos usuários e responsáveis acompanham todas as postagens de vagas de emprego. 
Responsável pela Execução:  Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga) e Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas” 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois tem sido possível divulgar as vagas a todos os participantes conforme planejamento da equipe. 
Avanços: Não houve. 
Dificuldades: Não houve.  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.  
 

ATIVIDADES EM GRUPO 

 
 
 
 

5 

 

Nome da Atividade: “Roda de Conversa e Dinâmica está faltando uma peça” 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
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Acolhimento: As Educadoras receberam os participantes com boas vindas, e iniciamos um bate papo aleatório e descontraído com o intuito de 
estimular o diálogo e fortalecer o vínculo com a equipe. Explicamos de forma sucinta as atividades elaboradas para o grupo, em seguida, servimos o 
lanche. Ressalta - se que não houve nenhuma informação importante. 
 
Lanche: Torta de frios e suco. 
 
Roda de Conversa sobre o tema: Durante a conversa sobre “Família e Vínculos”, conversamos e explicamos sobre a importância da família, que é a 
base da sociedade e o principal ponto de apoio emocional na vida de muitas pessoas. No entanto, como em qualquer relacionamento humano, os 
conflitos familiares podem surgir e prejudicar a harmonia geral, mas é normal que ocorram desentendimentos e discordâncias em qualquer grupo, 
mas saber lidar com essas situações é, portanto, fundamental para fortalecer os vínculos e manter a união familiar. Enfatizamos para os participantes 
como lidar com as dificuldades em sua família de forma positiva e construtiva como: comunicação aberta e honesta, praticar empatia, compromisso 
mútuo, respeitar a individualidade de cada um e investir tempo e esforço para manter a harmonia familiar, porque esse processo contínuo requer 
esforço e dedicação. Alguns participantes comentaram que não têm o hábito de se sentar à mesa para fazer as refeições com a família, nem mesmo o 
costume de se reunir com frequência. Também observamos que algumas crianças, têm muita dificuldade de se expressar, falar palavras de carinho, ou 
até mesmo demonstrar seu amor com a família, infelizmente tem muitas crianças que têm medo de desabafar ou se expressar para a família, e não 
serem compreendidas, então preferem não falar e guardar para si. Algumas crianças se expressaram muito bem, e até mesmo relataram histórias e 
acontecimentos que já ocorreram na família.  
 
Dinâmica: Está faltando uma peça: Na execução da dinâmica, “Está Faltando uma Peça”, separamos as crianças em grupo, e entregamos um quebra-
cabeça para cada grupo e pedimos para que montassem, em seguida as crianças observaram que estava faltando uma peça, perguntamos para eles se 
essa peça era importante para o quebra-cabeça, eles disseram que sim, então perguntamos porque essa peça é importante, eles falaram que sem ela, o 
quebra cabeça estaria incompleto. Então pedimos para que os participantes imaginassem que as peças são as pessoas de suas famílias, e que todos são 
importantes para a família, enfatizamos que todos são importantes, indiferente das suas individualidades. Foi um momento divertido e descontraído 
para todos. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Criança (07 anos a 11 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 01 de fevereiro de 2024.  
Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, quebra-cabeça, lápis de escrever, canetinha e lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Todos tiveram uma ótima desenvoltura durante as atividades que foram aplicadas.  
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadoras). 
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve 89% de participação do público prioritário, sendo que todos compreenderam e participaram da temática 
que foi proposta. 
Avanços: Foi possível observar que os participantes tiveram um momento divertido e prazeroso, onde todos participaram e se dedicaram na execução 
das atividades. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 

 

Nome da Atividade: Roda de conversa e brincadeira Gerações passadas 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: As facilitadoras receberam os participantes e deram início a um bate papo aleatório e descontraído com o intuito de estimular o diálogo 
e fortalecer o vínculo com a equipe. Relembramos os atendidos sobre as regrinhas básicas do SCFV e explicamos de forma sucinta as atividades 
elaboradas para o grupo, em seguida, servimos o lanche. 
 
Lanche: Bisnaguinha com manteiga e suco.  
 
Roda de Conversa:  Demos início a temática da semana explicando o significado do nome pois se trata de uma palavra bem diferente e até mesmo 
difícil de se pronunciar INTERGERACIONALIDADE. Fomos interrompidas por uma questão que uma adolescente trouxe, ela comentou sobre o tema da 
semana passada, falou sobre um ocorrido que a deixou chateada com a irmã, nisso as educadoras a orientaram sobre saber conversar com a família e 
dizer que certas coisas nos deixam chateados, sendo normal do ser humano. Sempre falamos muito sobre a importância do diálogo para que assim os 
atendidos saibam resolver seus conflitos do dia a dia de forma menos complexa. As educadoras retomaram a temática falando sobre a árvore 
genealógica, estimulando os adolescentes a falar um pouquinho do que eles sabem a respeito da história de seus familiares, qual seria sua descendência 
e origens. Os atendidos falaram bem resumidamente sobre isso e demonstraram desinteresse pela história de seus antepassados, deixando claro a 
falta de diálogo e estímulo de seus responsáveis. Entre uma conversa e outra vimos que os nossos atendidos não têm, ou não tiveram vivências 
prazerosas com seus avós, a maioria tem avós que já faleceram, moram em outros estados e até mesmo os que são praticamente vizinhos, porém não 
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tem vínculos afetivos. Os usuários entenderam o conceito de avós, aquele convívio gostoso onde se cria memórias em que “casa de vó tudo pode” 
assistir televisão até tarde, comer doces sem limites, pedir a benção e aquele carinho que só os avós sabem fazer. Mesmo através destas limitações as 
educadoras falaram um pouquinho do que os avós praticam para agradar os netos, sendo assim eles podem criar consciência e repetir esses exemplos 
em suas próximas gerações.  Falamos sobre brincadeiras antigas como: amarelinha, pião peteca, bolinha de gude e  brincadeiras de rua, no geral os 
adolescentes não tinham conhecimentos sobre essas  brincadeiras, pois infelizmente a era digital vem ganhando espaço no mundo atual. Desafiamos 
os adolescentes a pesquisar o relato de vida de seus familiares e escrever em uma folha de caderno, para que possam guardar e se recordar disso 
futuramente,  essa atitude estimula  os adolescentes a conversar com seus  familiares e fortalecer o vínculo com seus entes queridos.  
 
Brincadeiras:  Após a roda de conversa apresentamos brincadeiras típicas de nossas gerações passadas, entre elas o “Trava Língua, Pula Corda, 
Amarelinha e Forca” No momento da trava língua foi um momento bem descontraído e lúdico, os adolescentes se divertiram e as educadoras também 
entraram na brincadeira. Essa vivência é tão importante para nossa geração pois resgata maneiras simples de diversão  
 
Público Alvo e Ciclo Vital:  Adolescente (12 a 17 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução:  05, 06 e 07 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados:  Mesas, cadeiras, corda, material de impressão e giz. 
Participação do Público Alvo: Todos tiveram uma excelente participação. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Parcialmente, pois houve a participação de 34 % do público prioritário, devido às férias escolares grande parte do 
público alvo ainda não retornou ao grupo, mas foi possível desenvolver a atividade proposta com os participantes presentes. 
Avanços: As educadoras perceberam uma grande interação em relação às atividades propostas.  
Dificuldades: Houve faltas em excesso de alguns participantes devido ao período de férias escolares. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Realizar contato telefônico ou via whatsapp com os responsáveis para reforçar o retorno das atividades do 
SCFV. 
 

 

 

 

Nome da Atividade: Contação de história “João e Maria” 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: As Educadoras recepcionaram os participantes e deram início a um bate papo aleatório e descontraído com o intuito de estimular o 

diálogo e fortalecer o vínculo com a equipe. Relembramos os atendidos sobre as regrinhas básicas do SCFV, enquanto conversávamos preenchemos 

a lista de chamada e orientamos o uso de álcool gel nas mãos.  O grupo não compartilhou nada relevante durante o período de acolhimento, as 

facilitadoras explicaram de forma breve as atividades elaboradas para o grupo, em seguida, servimos o lanche. 

 
Lanche: Bisnaguinha com manteiga e suco.  
 
Roda de Conversa:  Durante a “Roda de Conversa”, as educadoras explicaram que o tema se refere a cadeia de relações entre avós, pais, e filhos 
adultos e netos, e que são trocas de experiências entre as gerações cria um canal de comunicação que potencializa os aprendizados. Falamos também 
sobre árvore genealógica, estimulando os participantes a falar um pouquinho do que eles sabem a respeito da história de seus familiares. Alguns 
falaram que não costumam ouvir histórias dos avós, os pais não costumam falar muito sobre seu passado. Também perguntamos, se eles costumam 
dar ou pedir benção para seus pais, alguns disseram que sim, outros não souberam falar. Falamos sobre brincadeiras antigas como: amarelinha, pião 
peteca e brincadeiras de rua, no geral os adolescentes não tinham conhecimentos sobre algumas brincadeiras, pois infelizmente a era digital vem 
ganhando espaço no mundo atual. As educadoras estimularam as crianças a conversar com os familiares e perguntar sobre o relato de vida deles, como 
que era as brincadeiras, o que eles faziam para se divertir naquela época, e também procurar fazer mais coisas com os avós, para conhecê-los melhor 
suas vivência e histórias de vida. Foi um momento descontraído e divertido para todos. 
 

Contação de História: João e Maria: Na “Contação de história”, explicamos a importância de contar e ouvir histórias antigas, que eram contadas 

pelos nossos avós e que passam de geração para geração. Cada história carrega consigo uma lição, um ensinamento, que as crianças devem aprender 

e respeitar ao longo de suas vidas. É também contando e ouvindo histórias que resgatamos nossas memórias culturais e afetivas, fundamentais para 

descobrir quem somos e como lidamos com os outros. Perguntamos para as crianças, se os avós ou membros da família tinham o costume de contar 
histórias para eles, a maioria disse que não, também perguntamos se já tinham ouvido falar da história de “João e Maria”, disseram que não conheciam. 
Durante a contação de história, todos prestaram bem atenção na narrativa e ficaram todos curiosos, após término, explicamos para eles a importância 
de obedecer a seus pais, e também de não falar com pessoas estranhas na rua. Alguns disseram que já são instruídos pelos pais toda vez que saem de 
casa.  Mas no geral todos conseguiram entender o contexto da história. 
 
Brincadeiras:  Após a contação de história apresentamos, e falamos sobre as brincadeiras típicas de nossas gerações passadas, dentre elas o “Pula 
Corda, Amarelinha, pião, elástico, bolinha de gude, cobra cega, Forca etc”, também brincamos de telefone sem fio, bolinha de gude e outras brincadeiras, 
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foi um momento bem divertido, descontraído e lúdico para os participantes, e as educadoras também entraram na brincadeira. Essa vivência é tão 
importante para nossa geração pois resgata maneiras simples de se divertir. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças (07 a 11 anos e 11 meses).  
Data/Período da Execução: 07 e 08 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Mesas, cadeiras, livro de história e material de impressão. 
Participação do Público Alvo: Todos se dedicaram e participaram das atividades que foram elaboradas.   
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar:  Sim, pois houve a participação de 62% de todo o público atendido, todos tiveram um ótimo entendimento sobre a 
temática, discutindo e tirando dúvidas. 
Avanços: Durante as atividades, observamos que as crianças conseguiram interagir umas com as outras de maneira cordial, foi um momento divertido 
e prazeroso para todos.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
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Nome da Atividade: Cine pipoca - “Filme UP- Altas aventuras” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: As educadoras receberam os participantes, com boas vindas e logo começamos conversar, os usuários chegaram alegres, animados, 
banhados e limpinhos, falando que não queriam voltar às aulas, porque era muito chato e que estava sendo muito bom ficar em casa durante as férias, 
falam para eles da importância da escola e do estudo para o futuro deles. Todos estavam comunicativos e felizes, falamos sobre o tema e que seria 
passado um filme, então todos se assentaram para assistirem o filme, servimos o lanche enquanto assistiam.    
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Filme: Up Altas Aventuras: O filme que escolhemos é sobre as aventuras que Carl Fredericksen, um idoso viúvo que sonha em se mudar para o 
Paraíso das Cachoeiras na Venezuela, enfrenta ao conhecer Russell, um garoto escoteiro amante da natureza com seu sonho de protegê-la; Muntz, o 
explorador difamado buscando restabelecer sua reputação. Escolhemos o filme “Up Altas Aventuras”, porque é um filme que fala de coragem, 
determinação e   que nunca é tarde demais para realizarmos os nossos sonhos, ainda que o caminho para o nosso sonho seja diferente do que 
havíamos suposto a princípio “Up” mostra que a velhice pode ser também um espaço para se experimentar uma nova vida, aprender novas coisas e 
conhecer lugares diferentes e incríveis.  Foi um momento divertido e prazeroso, onde todos assistiram o filme e conseguiram absorver atentamente a 
mensagem que foi transmitida pelo filme. Após o término do filme ficamos conversando e montando quebra cabeça com os atendidos. Todos se 
divertiram e aproveitaram o momento. 
 
Lanche: Pipoca e suco. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescente (12 a 17 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 14 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Material Multimídia e cadeiras. 
Participação do Público Alvo: Todos gostaram e se envolveram na temática que foi proposta. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve a participação de aproximadamente 50% do público atendido, durante o filme observamos que os 
adolescentes conseguiram absorver e entender a mensagem que foi transmitida pelo filme.  
Avanços: Foi um momento gostoso de interação e socialização entre os participantes. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 

 

 

 

 

 

Nome da Atividade: Cine pipoca “Filme: Lenda OZ” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
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Acolhimento: As Educadoras recepcionaram os participantes e deram início a um bate papo aleatório e descontraído com o intuito de estimular o 
diálogo e fortalecer o vínculo com a equipe, o grupo não compartilhou nada relevante durante o período de acolhimento. 
 
Filme: As educadoras prepararam o ambiente para deixar os participantes bem confortáveis, durante o filme foi oferecido pipoca e suco.  O filme 
é até corajoso ao deixar um pouco de lado personagens clássicos como o Homem de Lata, o Leão e o Espantalho, mas não é eficiente ao criar um novo 
grupo de amigos para a protagonista. 
Após retornar ao Kansas, Dorothy é obrigada a conviver com a destruição causada pelo tornado. Antes que pudesse ajudar os tios a enfrentar as novas 
dificuldades, ela é chamada a Oz pelos amigos, que enfrentam a ameaça de um novo vilão, o ex-bobo da corte Bufão, irmão da Bruxa Má do Oeste. Ela 
retorna à Cidade de Esmeraldas para se deparar com um cenário de abandono. Então, é obrigada a procurar pelos amigos, que foram levados por Bufão. 
Após o término do filme perguntamos para os participantes o que eles entenderam sobre o filme, os adolescentes entenderam a mensagem do filme, 
dizendo sobre a coragem de enfrentar o medo e ir atrás de seus objetivos.  
 
Lanche: As educadoras serviram o lanche, sendo ele pipoca e suco.  
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Criança (07 a 11 anos e 9 meses). 
Data/Período da Execução:  14 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Datashow, notebook, mesas, cadeiras e lanche.  
Participação do Público Alvo: Os participantes estavam bem atentos ao filme. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Parcialmente, houve a participação de aproximadamente 37% do público alvo, as educadoras conseguiram 
proporcionar um momento diferente e lúdico para os atendidos.  
Avanços: No decorrer das atividades, foi possível perceber o envolvimento e o comprometimento dos participantes com a temática. De modo geral 
todos participaram e interagiram com os demais colegas de grupo.  
Dificuldades: Devido ao tempo de chuva e o ponto facultativo de Carnaval houve faltas em excesso nos grupos. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Realizar contato telefônico ou via whatsapp com os responsáveis para reforçar o retorno das atividades do 
SCFV. 
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Nome da Atividade: Fevereiro Azul - “Campanha sobre Justiça Social”  
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Realizamos o acolhimento com os usuários, cumprimentamos-vos e perguntamos como estavam, se tinha algo para compartilhar com 
os demais. Falaram que tinham retornado às aulas e que estavam se sentindo cansados, por terem acordado cedo, porque não estavam mais 
acostumados com a rotina, mas estavam bem. Servimos o lanche e demos início ao tema da semana. 
 
Lanche: Pão doce e suco. 
 
Introdução:  Demos início às atividades explicando brevemente sobre a temática da semana, abordando assim a introdução sobre “Justiça Social”, 
que significa igualdade e dignidade para todos. Significa que um sistema é colocado em prática não apenas para proteger, mas para auxiliar nas escolhas 
que as pessoas fazem, além de criar um ambiente que as mantenha seguras e as ajude a prosperar. Esse tema se mostra muito importante pois mesmo 
com a existência de tantos mecanismos de promoção da justiça social, ainda existem muitas dificuldades para transformar esse princípio em realidade. 
Isso porque a pobreza, a discriminação e a negação dos “Direitos Humanos” continuam a marcar boa parte das relações humanas. Mas por que esse 
é um tema tão importante? Porque a justiça social é necessária para a coexistência pacífica dos povos e para o desenvolvimento social e econômico. 
Com a prática da promoção ao respeito, gênero, raça, religião e sexualidade, estamos promovendo uma maior integração social, fundamental para o 
desenvolvimento. É preciso exercitar os princípios de justiça social todos os dias, visando a uma melhor convivência e maior qualidade de vida. Durante 
a introdução do tema, percebemos a participação de todos os atendidos, com perguntas e questionamento sobre a desigualdade social, que impera 
sobre nosso país. Mostramos para os participantes imagens sobre a desigualdade social, a maioria olhou para as imagens e comentaram que 
infelizmente uns tem demais e outros de menos, nem todos têm as mesmas oportunidades, “Direitos” é para todos, mas nem todos têm acesso a esses 
direitos e benefícios. 
 
Queimada Adaptada: A inclusão é direito para todos e dentro dessa linha de pensamento trouxemos esta vivência para nossos atendidos. Para isso, 
nossas temáticas devem ter partes teóricas e principalmente práticas para que nossos jovens tenham essas experiências incríveis e enriquecedoras.  
Uma venda foi entregue para cada participante, posicionamos cada um em seus devidos lugares, o jogo começou a partir do momento que as 
educadoras entregaram uma bolinha adaptada para que eles tivessem percepção auditiva. Para os deficientes visuais essa prática se torna algo simples 
pois eles cresceram com esta limitação, mas para quem não tem deficiência visual essa vivência fica bem difícil de ser praticada. Foi um momento 
muito legal para nossos atendidos, houve euforia, gritos e risadas, um certo desespero por estarem vendados, mas no final conseguimos concluir a 
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atividade e percebemos que o objetivo foi alcançado. As educadoras perguntaram para os participantes como tinha sido essa experiência para eles, uns 
disseram que a vida do deficiente visual é muito difícil, outros participantes não tiveram a mesma linha de raciocínio, pensando que a queimada 
adaptada não passou de apenas uma brincadeira. As educadoras aproveitaram para falar sobre a empatia com os deficientes visuais e sobre a igualdade 
social que é um direito de todos nós. Todos puderam perceber o quanto é difícil para as pessoas com deficiência, conseguirem realizar algumas 
atividades, que para nós parecem ser tão fáceis, mas para eles se torna muito difícil. Os participantes tiveram um momento divertido enquanto 
aprendiam com a dinâmica. 
 
Verdadeiro ou Falso: Nessa atividade realizamos perguntas sobre “Verdadeiro ou Falso”, utilizamos plaquinhas com “V e F” com os adolescentes, 
para testar o quanto eles tinham absorvido de conhecimento sobre a explicação que tínhamos explanados para eles, todos foram muito bem, nas suas 
respostas. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Criança e Adolescente (07 a 17 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 19, 20, 21 e 22 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Mesas, cadeiras, lápis de escrever, papel cartão, tesoura, folha sulfite, cola, bola, venda e tesoura. 
Participação do Público Alvo: Todos participaram e se envolveram nas atividades com êxito. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois houve a participação de 51% dos participantes e durante as atividades houve interação, socialização e 
participação por parte de todos os atendidos. 
Avanços: Os participantes tiveram um ótimo entendimento sobre a temática, com questionamentos e tirando suas dúvidas. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

 

 

 

 

 

 
Nome da Atividade: “Higiene Bucal e Corporal”  
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
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Acolhimento: Realizamos o acolhimento com os usuários, desejando boas-vindas, cumprimentamos-vos e perguntamos como estavam, e se tinham 
algo novo para compartilhar com os demais.  Os participantes se envolveram na conversa, cada um falou um pouquinho sobre suas demandas e logo 
em seguida servimos o lanche.  
 
Lanche: Gelatina e suco.  
 
Introdução:  As educadoras deram início ao tema da semana Higiene Corporal e Bucal de forma sucinta explicando sobre a importância de manter 
uma boa higiene, pois para se ter saúde precisamos de bons hábitos de higiene. Essas ações de higiene pessoal, como limpar as mãos antes de comer e 
escovar os dentes após as refeições, também é fundamental para a evolução desse aprendizado. Os hábitos de higiene devem ser ensinados desde cedo 
por nossos pais ou responsáveis, mas estamos em uma realidade onde os adultos estão cada vez mais deixando as crianças de lado e até mesmo 
esperando que crianças tenham comportamentos de adultos. Dentro do nosso público alvo isso se torna cada vez mais comum, podendo ser percebido 
em todos os encontros, quase que a maioria de nossos atendidos chega sem nenhum cuidado de higiene, muitas vezes mal cheirosos, com a aparência 
desleixadas fazendo com que essa temática seja extremamente necessária. Após a roda de conversa foi mostrado um vídeo bem simples sobre cuidados 
pessoais, com linguagens bem claras para melhor entendimento dos nossos atendidos. 
 
Roda de conversa:  Dentro desse pensamento, realizamos uma roda de conversa com os atendidos onde abordamos a importância da higiene, com o 
objetivo de contribuir para que os alunos associem ações de higiene a momentos prazerosos. As educadoras iniciaram uma conversa perguntando para 
os atendidos sobre seus hábitos de higiene, a maioria nos deu respostas satisfatórias, dizendo que fazem suas higienes com frequência e como deve 
ser feito. As facilitadoras reforçaram maneiras corretas de se manter uma boa higiene tanto bucal como corporal, frisamos sobre passar o fio dental 
corretamente, escovar os dentes sempre após as refeições, usar desodorante, entre outros. Foi uma roda de conversa bem interativa onde todos os 
atendidos contribuíram para este momento.  
 
Jogos:  Após a roda de conversa as educadoras ofereceram diversos jogos para os atendidos onde eles ficaram à vontade para escolher cada brincadeira 
que gostaria de brincar.  Foi um momento bem descontraído e lúdico, os acolhidos se divertiram e as educadoras também entraram na brincadeira. 
Montamos leigos, quebra cabeça, cara a cara entre outros bem divertidos.  Essa vivência é tão importante para nossa geração pois resgata maneiras 
simples de diversão. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescente (12 a 17 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 26 e 27 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados:  Jogos diversos, vídeo explicativo, lanche, mesas e cadeiras. 
Participação do Público Alvo: Todos os adolescentes participaram da atividade de forma coletiva e eficaz. 
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Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve a participação de 52% do público atendido, através de todas as informações que foram expostas. os usuários 
aprenderam como o cuidado com o corpo afeta diretamente na saúde.  
Avanços: Todos interagiram e socializaram durante as atividades, questionando e tirando dúvidas. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
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Nome da Atividade: “Higiene Bucal e Corporal” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Os participantes foram acolhidos com boas vindas e houve interação entre os atendidos, a equipe proporcionou    um momento de 
descontração, onde eles ficaram livres para falarem sobre suas demandas, após servimos o lanche e demos continuação ao grupo. 
 
Lanche: As educadoras serviram o lanche, sendo ele gelatina e suco.  
 
Introdução: Iniciamos o tema da semana “Higiene Corporal e Bucal”, de forma breve relembramos sobre este tema anteriormente. onde tivemos a 
presença de “Profissionais da área de Higiene Bucal”, alguns lembraram e outros não. Explicamos sobre a importância de manter uma boa higiene, 
pois para se ter saúde precisamos de bons hábitos de higiene. Essas ações de higiene pessoal, como lavar as mãos antes das refeições e escovar os 
dentes após as refeições, também é fundamental para a evolução desse aprendizado. Os hábitos de higiene devem ser ensinados desde cedo por nossos 
pais ou responsáveis, mas estamos em uma realidade onde os adultos estão cada vez mais deixando as crianças de lado e até mesmo esperando que 
crianças tenham comportamentos de adultos. Dentro do nosso público alvo isso se torna cada vez mais comum, podendo ser percebido em todos os 
encontros, quase que a maioria de nossos atendidos chega sem nenhum cuidado de higiene, muitas vezes mal cheirosos, com a aparência desleixadas 
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fazendo com que essa temática seja extremamente necessária. Após a roda de conversa foi mostrado um vídeo bem simples sobre cuidados pessoais, 
com linguagens bem claras para melhor entendimento dos nossos atendidos. 
 
Roda de conversa:  Antes de iniciarmos a roda de conversa, foi passado um “Vídeo sobre Higiene na Adolescência”, foi falado um pouquinho 

sobre os cuidados na higiene pessoal durante a adolescência, já que nesse período as alterações hormonais deixam as glândulas do organismo mais 

ativas, podendo aumentar a transpiração, o cheiro do corpo se modifica e a transpiração pode apresentar um cheiro bem desagradável. Por isso, ao 

invés de um único banho, nos dias quentes faça a opção por dois. Outra recomendação é fazer uso de um desodorante suave, sem álcool e sem 

perfume, já que nas axilas situam-se numerosas glândulas sudoríparas que, para lutar contra o calor ou sob o impacto de uma emoção, produzem 

a transpiração e também sobre a higienização dos calçados, por conta do suor pode causar chulé, micoses dentre outros. Vale lembrar que alguns 

cuidados, como a higiene íntima, devem ser observados em especial por mães de meninas e de meninos, já que as alterações, assim como os corpos, 

são muito diferentes. As educadoras iniciaram uma conversa perguntando para os atendidos sobre seus hábitos de higiene, a maioria nos deu 

respostas satisfatórias, dizendo que fazem suas higienes com frequência e como deve ser feito. As educadoras reforçaram maneiras corretas de se 

manter uma boa higiene tanto bucal como corporal, frisamos sobre passar o fio dental corretamente, escovar os dentes sempre após as refeições, 

usar desodorante, entre outros. Também fizemos a “Dinâmica do Banho” com as adolescentes, onde elas tiveram que dar banho em uma 

bonequinha para demonstrar como elas tomam banho, se fazem a higienização correta. Foi um momento divertido, onde interagiram com as demais 

do grupo e aprenderam um pouco mais sobre higiene. Após o término da dinâmica, foi entregue kit de higiene bucal. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescente (12 a 17 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 28 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Jogos diversos, vídeo explicativo, lanche, mesas e cadeiras e produtos de higiene. 
Participação do Público Alvo: Todos participaram, compreenderam e se dedicaram às atividades com excelência. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Parcialmente, pois houve a participação de 30% do público atendido, foi possível ter uma conversa com os 
participantes sobre a temática, de modo geral conseguiram compreender e realizá-las. 
Avanços: Todos interagiram e socializaram durante as atividades, questionando e tirando dúvidas. 
Dificuldades: Houve faltas em excesso de alguns participantes. 
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Proposta de Superação das Dificuldades: Realizar contato telefônico ou via whatsapp com os responsáveis para reforçar o retorno das atividades do 
SCFV. 
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Nome da Atividade: “Higiene Bucal e Corporal - Dinâmicas” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Os participantes foram acolhidos com boas vindas e houve interação entre os atendidos, a equipe proporcionou    um momento de 
descontração, onde eles ficaram livres para falarem sobre suas demandas, após servimos o lanche e demos continuação ao grupo. 
 
Lanche: As educadoras serviram o lanche, sendo ele gelatina e suco 
 
Dinâmica Lave a boneca:  As facilitadoras iniciaram a atividade explicando o conceito de limpeza corporal e bem estar, deixando claro os benefícios 
que o auto cuidado nos trazem. O esperado seria que nossas crianças tivessem o auxílio de seus responsáveis quando se trata de higiene, mas 
infelizmente não é isso que acontece. As educadoras disponibilizaram uma bacia, uma boneca e uma esponja para as crianças, com intuito de que as 
crianças limpassem a bonequinha, principalmente as partes mais importantes, que seriam partes íntimas, pés e axilas. As educadoras estavam 
auxiliando e orientando as crianças a todo momento dando segurança e autonomia para elas, foi um momento muito lúdico pois o brincar proporciona 
uma carga bem enriquecedora para as crianças. Quando se trata de brincar com água então nem se fala, as brincadeiras com água são as preferidas das 
crianças então com isso juntamos o útil ao agradável. O ato de dar banho na boneca foi uma atividade prática lúdica e bem enriquecedora, além de fixar 
a importância da higiene pessoal, também trabalhamos a concentração, a coordenação motora, a consciência sobre o próprio corpo, sua higiene e a 
noção de espaço. Praticamente esta dinâmica foi coordenada pelas crianças, pois ao longo da brincadeira uma criança auxiliava a outra, no geral todos 
quiseram participar.  
 
Boca Gigante demonstrativa: Esta atividade foi trazida com a intenção de conscientizar os atendidos sobre saúde bucal, sendo que nesta idade 

que as crianças estão, a capacidade de absorção de informações é maior. Esta atividade se mostra extremamente necessária tendo em vista que cada 

vez mais nossas crianças vêm apresentando cáries. Entende-se que a alimentação atual caminha para isso, com alimentos pobres em nutrientes e 

ricos em açúcares, por exemplo. Assim como em todas as temáticas, as educadoras priorizam atividades ilustrativas e práticas. Após a dinâmica 

foram entregues kits de higiene bucal para as crianças.  
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Jogos:  Após as atividades programadas as educadoras ofereceram diversos jogos para os atendidos onde eles ficaram à vontade para escolher cada 
brincadeira que gostaria de brincar.  Foi um momento bem descontraído e lúdico, as crianças se divertiram e as educadoras também entraram na 
brincadeira. Montamos legos, quebra cabeça, cara a cara entre outros bem divertidos.  Essa vivência é tão importante para nossa geração pois resgata 
maneiras simples de diversão  
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Criança (07 a 12 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 28 e 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Boca gigante demonstrativa, bacia, boneca, esponja, sabonete, jogos, lanche, mesas, cadeiras e sacolinha surpresa para os 
aniversariantes do mês.  
Participação do Público Alvo: Todos os adolescentes participaram demonstrando interesse e criatividade sobre o tema abordado. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, houve a participação de 59% do público atendido, todos os participantes se mostraram bem interessados nas 
atividades, tanto na parte teórica como nas partes práticas.   
Avanços: Durante as atividades, observamos que as crianças conseguiram interagir umas com as outras de maneira cordial, foi um momento divertido 
e prazeroso para todos.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
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Nome da Atividade:  Oficina de Pilates 
 
 a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: As Facilitadoras receberam as participantes desejando boas-vindas. Todas as idosas interagiram umas com as outras e também com as 
educadoras de maneira cordial.  Inicialmente começamos uma conversa sobre como tinha sido a recuperação da aula anterior, se haviam sentido dores 
musculares e como elas estavam no dia de hoje, a maioria ficou bem dolorida, mas isso não é um sinal para se preocupar, pois com isso podemos ver 
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que o objetivo da aula foi alcançado. As idosas comentaram sobre a sensação de bem estar que o pilates vem trazendo para elas, que é algo muito bom 
e também extremamente importante. Em seguida, a educadora deu início ao método pilates solo.  
 
Pilates Solo: A educadora deu início ao “Pilates Solo”, falando um pouquinho do objetivo dos exercícios a serem trabalhados neste dia, e também a 
educadora explicou que quando se trata de uma atividade física deve se ter uma periodização que seria o planejamento mensal, semestral ou até mesmo 
anual do que as atividades serão focadas. Ficando limitada apenas a quantidade de dias disponíveis na semana para esses exercícios, por outro lado a 
educadora está sempre orientando as participantes a não se limitarem apenas a esse único dia na semana, devendo se manter ativas com outras tarefas 
ou até mesmo caminhadas, com isso estaremos agregando qualidade de vida ao nosso dia a dia. Logo em seguida foi feito um alongamento de membros 
superiores e inferiores. Foram executados uma série de exercícios que são realizados no chão usando a gravidade e seu próprio peso corporal, para 
fornecer resistência de concentração. No pilates conseguimos trabalhar vários grupos musculares ao mesmo tempo, sendo na maioria das vezes 
exercícios multiarticulares, neste encontro trabalhamos exercícios de mobilidade, equilíbrio e força de centro, exigindo de muita concentração e 
estabilidade da coluna, abdome e pelve. Entre um exercício e outro a educadora não deixava de corrigir e alinhar cada exercício, fazendo com que as 
participantes se sentissem seguras a todo momento. 
 
Lanche: Logo após o término dos exercícios foi oferecido um lanche para as participantes, sendo eles bolacha água e sal café.  
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+ (60 a 100 anos). 
Data/Período da Execução: 01, 08, 15, 22 e 29 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Colchonetes, bola de pilates, overball, bastões de madeira, elástico, notebook, caixa de som e lanche.  
Participação do Público Alvo: As participantes se mostraram bem interessadas nas atividades desenvolvidas.  
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois houve a participação de 91% do público atendido, todas as participantes estão conseguindo desenvolver uma 
melhor consciência e domínio corporal. 
Avanços: Todas compreenderam a importância do pilates tem auxiliado em uma melhora na qualidade de vida das atendidas.  
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
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Nome da Atividade:  Boas Vindas  
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Foi realizado acolhimento com a participante da “Primeira Infância”, conversamos e nos apresentamos formalmente. Também foi 
apresentado o SCFV, e seu objetivo e logo em seguida demos continuidade ao tema. 
 

Boas Vindas: Iniciamos  a conversa falando sobre o objetivo do programa, “Primeira Infância”, que abrange os  primeiros 6 (seis) anos de vida 

da criança, que tem como objetivo o desenvolvimento infantil rico em oportunidades, principalmente nos primeiros anos de vida, contribui para a 

formação de um sujeito com suas potencialidades desenvolvidas e com maior possibilidade de tornar-se uma pessoa mais segura para enfrentar a 

vida e seus desafios com determinação e entusiasmo que é realizado pelo ‘SCFV”, que integra o conjunto de serviços da proteção social básica e 

tem por objetivo fortalecer as relações familiares e comunitárias, assim como promover a integração e a troca de experiências entre as/os 

participantes. Durante a conversa falamos sobre o pós parto, os saltos de desenvolvimento, a amamentação e sobre o cuidado com o bebê. Também 

enfatizamos a importância da participação no Programa Primeira Infância.  
 
Dinâmica: Duas Verdades e uma Mentira: Durante o grupo, não foi possível realizar a dinâmica, por conta da ausência de alguns participantes. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças (0 a 5 anos e 11 meses). 
Data/Período da Execução: 26 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Cadeiras e material de impressão. 
Participação do Público Alvo: A participante se dedicou, e se envolveu contando suas experiências com a maternidade. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (coordenadora social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (técnica nível superior 
psicóloga), Enedir Vieira Oliveira Pereira (técnicas de nível superior assistente social), Josiane Garcia e Elisangela de Alencar Sousa (Educadora). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Não, pois houve muitas faltas e estava presente no momento do encontro somente uma participante. 
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Avanços: Mesmo tendo comparecido somente uma participante, foi possível essa interação entre a mãe e as educadoras, sendo assim maior 
entendimento sobre o tema.  
Dificuldades: Sim, por conta de não ter comparecido a maioria das mães, não foi possível a realização das atividades que foram elaboradas. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Realizar contato remoto com as participantes e enfatizarmos a importância do “Programa Primeira Infância,” 
e a importância do comparecimento nos grupos. 
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Nome da Atividade:  3ª Edição Programa Mãe Americanense - Cuidados na Gestação “UBS 13” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Às gestantes chegaram no horário combinado, se acomodaram e logo foram compartilhando como estavam se sentindo sobre o período 
gestacional. 
 
Roda de conversa: As profissionais da área da saúde estavam presentes no grupo, se apresentaram e explicaram o motivo da participação. O assunto 
que foi debatido foi sobre os cuidados na gestação. Ana Paula falou algumas dicas fundamentais para manter uma gestação saudável. Abordou o assunto 
da temperatura do momento, o quanto o calor é prejudicial para a saúde das pessoas e principalmente para vida da gestante, pois a mulher grávida 
desidrata muito rapidamente, então falou da necessidade de beber água com frequência. Quando a gestante bebe pouca água, os pés, as mãos incham 
e a mulher faz menos xixi que o esperado. Abordou sobre a alimentação, que é necessário iniciar o dia com um bom café da manhã e deu dicas dos 
alimentos ideais para ter uma alimentação saudável para mãe e para o bebê, falou também quais alimentos tem que ser evitados. Ana comentou que é 
preciso que as gestantes façam todos os exames necessários para que o acompanhamento na área da saúde seja preciso, mas em casa a gestante é 
responsável pela boa alimentação diária com orientação de ser de 3h às 3h. Outro ponto importante é o cuidado com as tarefas diárias, porque recebem 
com frequência gestantes que se machucam, caem porque desequilibra com facilidade, orientou sobre não pegar peso e também usar calçados seguros 
porque chinelos tendem a escorregar. Algumas gestantes estavam com dúvidas sobre a alimentação por conta dos enjoos que vem sofrendo, uma delas 
comentou da sede excessiva e a Ana falou que o ideal é investigar, pois essa é uma das características de diabetes gestacional. Outro assunto informado 
pela profissional foi sobre as mudanças em diferentes gestações, pois o hábito da mulher tende a mudar e diante de determinadas situações é 
necessário encaminhamento para nutricionista. Comentou sobre quais já são liberados para fazer uso. A psicóloga Sandy abordou um pouco do tema 
de mudanças que acontecem durante a gestação e como lidar com as situações. Enfatizou que precisa ser gentil consigo mesmo, analisar como estão 
suas atitudes, se mudaram e precisam de atenção, quais são as necessidades do momento. Sandy perguntou para todas o que elas fizeram de bom para 
si? se elas têm tempo para cuidar de si, sendo essa atitude importante para manter a saúde mental durante a gestação e principalmente pós-parto. 
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Outro tema abordado pela profissional foi sobre cuidar da relação com o outro, ser empática e manter boa relação, pois considerando que esse período 
gestacional tem muitas mudanças. Uma gestante compartilhou como está sendo a gestação com o parceiro, pois o mesmo está envolvido com a gestação 
e às vezes atrapalha, sendo assim, pediu dicas de como lidar e conversar com ele para melhorar a relação. Sandy comentou que o ideal é conversar 
para que todas as dúvidas que o genitor tiver, levá-lo junto nas consultas para ele ficar mais tranquilo. Ana Paula falou sobre o cartão pré-natal, é 
preciso ler e acompanhar as orientações lá apresentadas, pois tem assuntos importantes como os tipos de partos, sobre o pós-parto, importância da 
participação do parceiro nesta fase, rede apoio, quem irá acompanhar a gestante na hora do parto, entre outros assuntos. Também falou sobre o 
planejamento familiar, pois tem gestante que não tem interesse de ter outros filhos, sendo assim precisa solicitar a carta para fazer a laqueadura. 
 
Lanche: Bolo com cobertura de chocolate, bolacha água e sal e café. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Gestantes 
Data/Período da Execução: 06 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Cadeiras, mesa, papel e lápis. 
Participação do Público Alvo: A participação de todas foi excelente, compartilharam, demonstraram interesse no assunto, pois fizeram várias 
perguntas.  
Responsável pela Execução: Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (Técnica nível superior – Psicóloga); Juliana Feijó dos Santos Serrão (Educadora Social) 
; Ana Paula Barbosa (enfermeira UBS 10); Sandy Diniz dos Santos (psicóloga UBS 10/13) e Vanilda dos Santos Gomes (agente de saúde UBS 10). 
 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois o combinado para esse encontro era a participação das profissionais da área da Saúde, elas estiveram 
presentes e ocorreu tudo como previsto. 
Avanços: As gestantes conseguiram compreender as orientações apresentadas, fizeram várias perguntas sobre o tema e entenderam a importância 
das orientações para manter a gestação saudável. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

16 
 
Nome da Atividade:  3ª Edição Programa Mãe Americanense - “Vínculo/ mudanças físicas e psicológicas”. 
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a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Assim que as gestantes chegaram foram acolhidas e acomodadas em seus lugares, as facilitadoras realizaram o acolhimento e 
perguntaram como estavam se sentindo sobre o período gestacional. 
 
Roda de conversa: A psicóloga convidada para o encontro foi a Mônica, iniciou se apresentando e solicitou que todas se apresentassem e informassem 
o período gestacional, após a apresentação ela perguntou como era a rede de apoio da família. Todas compartilharam essas informações. A psicóloga 
levou um questionamento sobre as mudanças emocionais neste período, as quais algumas são comuns, porém pediu para elas falarem como está sendo 
as mudanças delas e novamente a maioria compartilhou. Uma gestante apresentou informações de mudanças comportamentais e emocionais do 
marido, pois muitas características que são comuns em gestante, o seu marido vem apresentando. Mônica pontuou que devido a conexão do casal é 
comum o homem apresentar essas características, pois o envolvimento e o vínculo com a companheira fazem com que isso aconteça. Outra gestante 
falou que está tendo alguns comportamentos depressivos, considerando que sua gestação não foi planejada e também a última gestação há 4 anos atrás 
foi complicada porque vivia violência doméstica do ex-marido ela não tem se sentido bem atualmente e não tem vontade de fazer nada, sendo assim a 
psicóloga fez alguns apontamentos importantes para ela pensar sobre e refletir. Mônica falou que a tarefa de ser mãe é a mais importante do mundo, 
porém não é valorizada como deveria e com isso faz com que as genitoras se sintam cada vez mais cansadas, sobrecarregadas e desanimadas de manter 
os cuidados consigo mesmas. Outra gestante compartilhou a experiência vivida na 1ª gestação que foi na adolescência e também foi acolhida e 
orientada a refletir. Mônica falou de um assunto fundamental que é sobre as responsabilidades de pessoas que são do vínculo da gestante, pois para a 
mulher ter um período gestacional saudável e também os primeiros meses de vida do bebê é necessário que todos ao convivem com ela precisam 
ajudar e colaborar com as funções necessárias. A psicóloga acolheu todas as histórias apresentadas às gestantes e também colaborou para um momento 
de reflexão. 
 
Lanche: Bolo com cobertura de chocolate, bolacha maizena, café e suco de uva. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Gestantes 
Data/Período da Execução: 20 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Cadeiras e mesa. 
Participação do Público Alvo: As gestantes foram participativas, pois compartilharam muitas informações de suas vidas pessoais. 
Responsável pela Execução: Ariana Aparecida Perez Polo Lopes (Técnica nível superior – psicóloga); Enedir Vieira de Oliveira Pereira (Técnica Nível 
superior – Assistente social) e Mônica Maria de Oliveira Moreno (Psicóloga convidada). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
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Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, pois a meta proposta solicitada à convidada Mônica foi apresentada e as gestantes demonstraram satisfação. 
Avanços: As gestantes conseguiram se expressar, compartilhar e foram acolhidas pelas próprias gestantes e a convidada psicóloga Mônica. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
 

17 

 
Nome da Atividade:  3ª Edição Programa Mãe Americanense - “Aleitamento Materno e Orientações para gestantes” 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 

Forma de Execução (como ocorreu):  
 
Acolhimento: Conforme as gestantes foram chegando, elas foram se acomodando e aguardando o início do encontro, algumas gestantes trouxeram 
seus filhos e eles foram convidados para entrar na brinquedoteca para brincar e assim as gestantes pudessem ficar a vontade para participar, ouvir e 
interagir durante o encontro. Contudo, até iniciar o encontro, as gestantes ficaram conversando e interagindo entre si. 
 
Roda de Conversa: A roda de conversa iniciou com a apresentação da Sandra, falou que trabalha no Programa Mamãe Nenê da Prefeitura de Americana 
e se colocou à disposição para todas as gestantes quando precisar, ela é Fonoaudióloga. O tema do encontro é sobre amamentação, sendo assim, ela 
disse que não estava ali para obrigar nenhuma mãe a seguir a orientação dela, porém deixou claro que por meio de estudos comprovados, as 
orientações a seguir são as principais e necessárias para o bom desenvolvimento de um recém-nascido e então falou que o ideal até completar 6 meses 
de vida o bebê deverá apenas ser alimentado pelo leite humano. Ela falou que compreende algumas dificuldades que as mães apresentam, mas com 
orientação e ajuda das profissionais do Programa Mamãe Nenê, muitas mães conseguem oferecer apenas o seu leite para o bebê e sem sentir dores, 
porque se tiver a “pega correta” a mãe não deve sentir dor alguma. Uma gestante compartilhou sua experiência de amamentação, pois teve experiência 
com a filha, com filho, sua filha caçula é pessoa com síndrome de Dawn e todas foram experiências diferentes. Sandra acrescentou informações após 
as considerações de experiências diferentes apresentadas. Apresentou informações consideráveis ao se tratar da importância da amamentação, pois 
como qualquer criança pode ficar doente e se a criança é alimentada pelo leite humano a probabilidade da recuperação é mais rápida se fosse um bebê 
que faz uso de fórmula. Pontuou que o bebê pode fazer uso de fórmula mediante alguma necessidade avaliada pelo pediatra, porém não pode ser leite 
integral (caixinha). Trouxe conteúdo que durante a gestação geralmente os hormônios das mulheres deixa-a animadas, felizes e assim que o bebê nasce 
vem muitas mudanças, os hormônios caem e a dificuldade aumenta, sendo assim, pode prejudicar a produção de leite. O trabalho de parto é 
fundamental para o desenvolvimento do bebê, então o ideal é que a gestante, mesmo que for para cesárea, necessite passar por todo processo de 
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romper bolsa, contrações para fortalecer o bebê, tudo com orientações do médico. Sandra trouxe um boneco semelhante ao tamanho de um bebê 
recém-nascido e apresentou na prática como é a posição que o bebê fica durante a gestação. No nascimento a mandíbula fica para dentro para facilitar 
no nascimento e conforme vai amamentando volta ao normal. Também apresentou as posições ideais para a amamentação, pois muitos bebês às vezes 
choram de desconforto, mas a mãe não tem a noção que possa ser por esse motivo por não ter informações do assunto. Falou que pode amamentar 
deitada, mas jeito correto de ficar deitada para que seja evitado acidentes, que infelizmente é comum devido ao despreparo da mãe, considerando que 
a mãe, muitas vezes, está muito cansada. Para aumentar a produção de leite a genitora deverá seguir algumas dicas que ajudam, como a alimentação 
saudável, beber muita água e até mesmo no momento que estiver amamentando, pois existe um mito que ao tomar água durante a amamentação deixa 
o leite aguado e então ela esclareceu essa informação que é incorreta, também sempre que possível contar com a rede de apoio para conseguir 
descansar sempre que possível, evitando fadiga e estresse. Uma gestante compartilhou sobre a experiência do momento da amamentação, estava 
deitada e dormiu e sua filha engasgou. Sandra apresentou como deve agir neste momento, que é desesperador, mas precisa manter a calma, apresentou 
a manobra correta de agir com o bebê e também ligar imediatamente para ajuda. Outro assunto importante foi sobre a alimentação saudável para o 
bebê após os 6 meses e até 2 anos, no mínimo não oferecer açúcar, porque o organismo da criança não está preparado para receber certos alimentos. 
Além da alimentação saudável, falou também de cuidar da saúde bucal, porque qualquer infecção pode causar parto prematuro e com isso vem muitas 
complicações no desenvolvimento do bebê. Orientou para não fazer o uso de mamadeira e de chupeta, finalizou dizendo que diante de todas as 
informações apresentadas ela se coloca à disposição no atendimento.  
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Gestantes 
Data/Período da Execução: 27 de fevereiro de 2024. 
Materiais utilizados: Cadeiras e mesa. 
Participação do Público Alvo: A participação das gestantes foi satisfatória, foi importante porque muitas informações que elas desconheciam foram 
esclarecidas. Também puderam compartilhar experiências da amamentação dos filhos anteriores. 
Responsável pela Execução: Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento (Coordenadora social – Assistente Social), Ariana Aparecida Perez Polo Lopes 
(técnica Nível superior – Psicóloga), e Sandra Possobon (Fonoaudióloga Mamãe Nenê). 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, a técnica responsável do dia apresentou o tema que estava planejado para o encontro. 
Avanços: As gestantes declararam que muitas informações apresentadas foram excelentes para vivenciar a nova experiência de amamentação 
futuramente. 
Dificuldades: Não houve. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica. 
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CRONOGRAMA DE GRUPOS 

DIA HORÁRIO FAIXA ETÁRIA 

SEGUNDA-FEIRA (Antônio Zanaga) 13H30 ÀS 15H00MIN 
Primeira Infância – 0 a 6 anos (início em fevereiro 

e irá acontecer 1 vez ao mês) 

SEGUNDA-FEIRA (Antônio Zanaga) 15H30 ÀS 17H00MIN ADOLESCENTES – 12 a 17 anos e 11 meses 

TERÇA-FEIRA (Monte Verde) 09H30 ÀS 11H00MIN ADOLESCENTES – 12 a 17 anos e 11 meses 

TERÇA-FEIRA (Antônio Zanaga) 09H30 ÀS 11H00MIN Programa Mãe Americanenses  
TERÇA-FEIRA (Monte Verde) 15H00 ÀS 16H30MIN ADOLESCENTES – 12 a 17 anos e 11 meses 

QUARTA-FEIRA (Antônio Zanaga) 09H30 ÀS 11H00MIN ADOLESCENTES – 12 a 17 anos e 11 meses 

QUARTA-FEIRA (Antônio Zanaga) 15H30 ÀS 17H00MIN CRIANÇAS – 07 a 11 anos e 11 meses 

QUINTA-FEIRA (Antônio Zanaga) 09H00MIN ÀS 10H30MIN IDOSOS – 60 + 

QUINTA-FEIRA (Monte Verde) 14H00MIN ÀS 15H00MIN 
Primeira Infância – 0 a 6 anos (início em fevereiro 

e irá acontecer 1 vez ao mês) 

QUINTA-FEIRA (Monte Verde) 15H00MIN ÀS 16H30MIN CRIANÇAS - 07 a 11 anos e 11 meses 

 
 
 
 

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR À REDE SOCIOASSISTENCIAL  

Nº Nome da Atividade 

Nome da Oferta 
Socioassistencial e 

Unidade que ocorrerá a 
Atividade8 

Descrição da Atividade 
Recursos Humanos da Oferta 

Socioassistencial 

 
8 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrerá a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Pública ou Organização da Sociedade 
Civil (OSC) que ocorrerá a atuação da equipe da Oferta.  
Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuarão no CRAS. Portanto, o equipamento de atuação será o CRAS/PAIF. 
Para a descrição das ações referentes aos Benefícios Eventuais, Programa Viva Leite e Inclusão Produtiva/ACESSUAS (Futuro Certo).  
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1 
Contato remoto com o 
CRAS. 

SCFV - Jardim Nossa 
Senhora Aparecida 

Forma de execução (como ocorrerá): Contatos 
realizados diariamente ou sempre que necessário 
via telefone e/ou WhatsApp para troca de 
informações, esclarecimento de dúvidas e/ou 
solicitação de doações.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Equipe SCFV.    
Data da execução: 02, 19, 20 e 26 de fevereiro de 
2024. 

Profissional(is) Responsável(is): Bruna 
Aparecida Gadiolli do Sacramento – 
Coordenadora Social e Ariana Aparecida 
Peres Polo Lopes – Técnico de Nível Superior 
– Psicóloga e Enedir Vieira Oliveira Pereira – 
Técnica de Nível Superior – Assistente Social. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos os 
profissionais: 
Solicitar e fornecer quaisquer informações 
que sejam necessárias e pertinentes durante o 
mês de referência.  
 

2 
Benefício Eventual – 
Cesta básica – FUNDO 
SOCIAL 

CRUZADA D.S.A 

Forma de execução (como ocorrerá): Contato com 
os funcionários do Fundo Social para recebimento 
e entrega de remessas, esclarecimento de dúvidas 
e preenchimento das planilhas.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas colaboradores. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

Profissional(is) Responsável(is): Bruna 
Aparecida Gadiolli do Sacramento – 
Coordenadora Social e Ariana Aparecida 
Peres Polo Lopes – Técnico de Nível Superior 
– Psicóloga e Enedir Vieira Oliveira Pereira – 
Técnica de Nível Superior – Assistente Social.  
Todos os profissionais: Contato para 
esclarecimento de dúvidas, solicitação de 
remessas e/ou informações pertinentes as 
entregas.  

3 

Carregamento, 
transporte, 
descarregamento e 
armazenamento de 
doações.  

OSC, SCFVs, empresas, 
basílica Santo Antônio, 

fundo social, entre outros 

 
Forma de Execução (como ocorrerá): Durante o 
período de referência as colaboradoras se 
dividiram para buscar doações advindas de 
empresas, entre outros.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Munícipes de Americana 
que residem nas áreas de atendimento. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

Todas as colaboradoras: 
Retirada das doações, carregamento nos 
veículos, descarregamento na sede, pontos de 
distribuição ou SCFV’s e armazenamento. 
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4 

Visitas domiciliares 
para famílias 
acompanhadas pela 
OSC. 

CRUZADA D.S.A 

Forma de Execução (como ocorrerá): No período 
de referência foram realizadas visitas domiciliares 
a famílias encaminhadas pela Basílica Santo 
Antônio ou mesmo famílias que solicitaram apoio à 
entidade diretamente. Foi feito o preenchimento 
de alguns dados da família em um instrumental da 
entidade e posteriormente, feita a visita na 
residência da família, para avaliação da situação 
familiar e realização de intervenções e suporte 
frente às demandas identificadas e/ou relatadas.   
Público Alvo e Ciclo Vital: Munícipes de Americana. 
Data de execução: 09, 16, 20 e 27 de fevereiro de 
2024. 
 

Técnica de Nível Superior:  
Coordenar a realização da atividade;  
Acolher a demanda por meio da visita 
realizada; 
Orientações a famílias; 
Realização de encaminhamentos quando 
identificada a necessidade; 
Doação e entrega de itens de primeira 
necessidade (alimentos, produtos de higiene, 
produtos de limpeza, etc) quando identificada 
a necessidade; 
 

5 

Visitas domiciliares 
para famílias 
acompanhadas pela 
SCFV. 

SCFV - Jardim Nossa 
Senhora Aparecida 

Forma de Execução (como ocorrerá): No período 
de referência foram realizadas visitas domiciliares 
a famílias encaminhadas para o SCFV para 
acompanhamento presencial.   
Público Alvo e Ciclo Vital: Munícipes de Americana. 
Data de execução: 09 e 27 de fevereiro de 2024. 
 

Técnica de Nível Superior:  
Coordenar a realização da atividade;  
Acolher a demanda por meio da visita 
realizada; 
Orientações a famílias; 
Realização de encaminhamentos quando 
identificada a necessidade; 
 

6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coordenadora Social: 

Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 
Coordenar a definição, junto com a equipe de 
profissionais, o fluxo de acompanhamento 
familiar e individual; 

Manter registro do planejamento; 
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Contato telefônico para 
atendimento social e 
acompanhamento 
familiar 

SCFV – Jardim Nossa 
Senhora Aparecida. 

Contato telefônico para realização de 
acompanhamento social e familiar devido ao 
cancelamento dos grupos de encontro. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 

Conhecer as situações de vulnerabilidade 
social e de risco dos(as) usuários(as) e suas 
potencialidades; 

Conhecer as vulnerabilidades e 
potencialidades do território; 

Outras atividades inerentes ao serviço; 

Acumular a função de Técnico de Nível 
Superior. 

Técnica de Nível Superior: 
Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 
Acolher informações e realização de 
encaminhamentos às famílias usuárias do 
serviço; 

Realizar atendimentos particularizados e 
visitas domiciliares às famílias atendidas; 
Acompanhar as famílias realizando contato 
telefônico; 

Alimentar os sistemas de informações, 
registro das ações desenvolvidas e 
planejamento do trabalho; 
Realizar encaminhamento com 
acompanhamento para a rede 
socioassistencial; 

Realizar encaminhamentos para serviços 
territoriais; 

Elaborar o plano de acompanhamento; 
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Elaborar relatórios periódicos sobre as ações 
realizadas. 

Educadora Social: 

Realização de contatos telefônicos para 
esclarecimento de dúvidas, acompanhamento 
familiar e para sanar dúvidas referentes ao 
auxílio emergencial e benefício eventual do 
município; 
Apoiar na identificação e registro de 
necessidades e demandas dos usuários, 
assegurando a privacidade das informações; 
Apoiar na elaboração de registros das 
atividades desenvolvidas. 

7 

Oferta de ações e 
estratégia de potencial 
preventivo e 
informativo 
(Campanhas Sociais e 
de Conscientização).  

SCFV – Jardim Guanabara 
e Jardim Nossa Senhora 

Aparecida 

Trabalhar as principais campanhas sociais e de 
conscientização durante os grupos ofertados pelo 
serviço e por meio remoto.  
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024.          

Todos (as) os colaboradores: Pesquisa e 
divulgação das campanhas sociais e de 
conscientização;  
Divulgação nas mídias sociais da instituição; 
Divulgação de modo remoto direto com os 
usuários; 
Fornecimento de materiais informativos e 
explicativos sobre as campanhas e 
prevenções.  

8 
Doações para famílias 
acompanhadas pelo 
SCFV 

OSC, SCFV e pontos de 
entrega nos territórios 

 
Forma de Execução (como ocorrerá): No período 
de referência foram realizados diversos tipos de 
doações, sendo: leite, roupas, bolachas, produtos 
de limpeza, produtos de higiene, cestas básicas, 
entre outros.  
Tais doações foram arrecadadas pela entidade 
Cruzada, provenientes de doações do Fundo Social, 
Basílica Santo Antônio e terceiros.  

Coordenadora Social: 
Acolher a demanda por meio dos 
acompanhamentos realizados mensalmente, 
remotamente e por meio de visitas 
domiciliares; 
Planejar a data da entrega e a quantia de leites 
possível para doações e dividir para as 
famílias que solicitaram; 
Manter registros; 
Realizar as entregas. 
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Por meio dos acompanhamentos (contato remoto e 
visita domiciliar) realizados com as famílias 
acompanhadas pelo SCFV e onde se constatou a 
necessidade de suporte com itens básicos e de 
primeira necessidade, as colaboradoras fizeram 
um levantamento das demandas, da 
disponibilidade dos itens e da quantia possível 
para doação e repassaram para as famílias 
atendidas entregando na residência ou solicitando 
que os mesmos se dirigissem até o SCFV do 
território.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias prioritárias 
e/ou com idosos e crianças na composição familiar, 
que expressam a necessidade por meio dos 
acompanhamentos. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 

Técnica de Nível Superior: 
Acolher a demanda por meio dos 
acompanhamentos realizados mensalmente, 
remotamente e por meio de visitas 
domiciliares; 
Manter registros; 
Realizar as entregas. 
 
Educadora Social: Acolher a demanda por 
meio dos acompanhamentos realizados 
mensalmente; 
Realizar as entregas. 

9 
Doações para famílias 
acompanhadas pela 
OSC Cruzada. 

OSC e residência das 
famílias 

 
Forma de Execução (como ocorrerá): No período 
de referência foi realizada doação de fraldas à 
família acompanhada pela entidade. Por meio de 
visita, onde se constatou a necessidade de suporte 
a técnica do período de referência realizou a 
entrega.   
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias encaminhadas 
pela Basílica Santo Antônio ou que se dirigem até a 
entidade solicitando suporte. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

Profissional(is) Responsável(is): Bruna 
Aparecida Gadiolli do Sacramento – 
Coordenadora Social e Ariana Aparecida 
Peres Polo Lopes – Técnico de Nível Superior 
– Psicóloga e Enedir Vieira Oliveira Pereira – 
Técnica de Nível Superior – Assistente Social. 
Manter registros; realizar as entregas. 
 

10 

Compra de alimentos e 
bebidas não alcoólicas 
para doação a famílias 
acompanhadas pela 

CRUZADA D.S.A 

 
Forma de Execução (como ocorrerá): Uma dupla de 
colaboradoras ficou responsável por realizar a 
compra de alimentos e bebidas, para isso, é feito 

Todas as colaboradoras. 
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entidade e para 
preparação de lanche 
dos grupos do SCFV. 

uma lista de compras dos itens necessários, é 
levado dinheiro ou solicitada emissão de nota fiscal 
para pagamento via transferência ou boleto e 
utilizado veículo da entidade para deslocamento 
até o estabelecimento e carregamento dos itens 
comprados.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias encaminhadas 
pela Basílica Santo Antônio ou que se dirigem até a 
entidade solicitando suporte e usuários do SCFV. 
Data de execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 
 

11 
Montagem de cestas 
básicas.  

CRUZADA D.S.A 

 
 
Forma de Execução (como ocorrerá): São dispostos 
os alimentos em uma mesa e iniciada a montagem 
de kits de alimentos.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Famílias encaminhadas 
pela Basílica Santo Antônio ou que se dirigem até a 
entidade solicitando suporte. 
Data de Execução: 23 de fevereiro de 2024. 
 

Todas as colaboradoras. 

12 Entrega de leite do 
Programa Viva Leite 

SCFV - Jd. Guanabara e Jd. 
Nossa Senhora Aparecida. 

 
Forma de Execução (como ocorrerá): Foram 
entregues os leites as famílias beneficiárias do 
Programa Viva leite. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças cadastradas no 
Programa Viva leite. 
Data de execução: 07, 21 e 28 de fevereiro de 2024. 
 

Toda a equipe Técnica. 
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13 Oficina de 
Alfabetização Digital. 

CRUZADA D.S.A 

Forma de Execução (como ocorrerá): Foram 
realizadas oficinas de capacitação para os 
adolescentes dos territórios, referente ao Projeto 
de alfabetização digital, as oficinas aconteceram 
uma vez por semana em cada Polo e foi ministrado 
por um professor voluntário.  
Público alvo e ciclo vital: Todos os moradores do 
território com idade entre 10 e 17 anos. 
Data da execução: 01 a 29 de fevereiro de 2024. 

Professor Voluntário: Paulo Eduardo Pereira. 

14 Ação social no Monte 
Verde 

Cruzada DSA 

Forma de execução (como ocorrerá): Foi realizado 
no território a ação social de doção de roupas. 
Público Alvo e Ciclo Vital: Todos os moradores do 
território. 
Data da execução: 08 de fevereiro de 2024. 

Equipe técnica da Osc. 

15 

 

Lançamento de 
Cartilha para 
Migrantes, Imigrantes 
e Refugiados 

 

OSC’s, e demais 
instituições. 

 

Forma de Execução (como ocorreu): Foi realizada 
pela Secretaria de Assistência Social do Município 
de Americana, uma apresentação para lançamento 
da cartilha Migrantes, Imigrantes e Refugiados.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas a equipe técnica. 
Data da execução: 19 de fevereiro de 2024. 
 

 
Toda a equipe Técnica. 
 

16 Reunião de Rede  
Conselho Tutelar, SCFV 

JNSA, CRAS JNSA e APAE 

Forma de execução (como ocorrerá): Foi realizado 
reunião de rede para discussão e alinhamento de 
ações a serem realizadas. 
Data da execução: 28 de fevereiro de 2024. 

Equipe técnica da Osc’s. 
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4. RELAÇÃO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAÇÃO DO CUMPRIMENTO DA 
OFERTA SOCIOASSISTENCIAL9 

ANEXOS DOCUMENTOS10 
Anexo A: Fotos dos encontros realizados com os grupos SCFV 

Anexo B: Lista de Presença 

Anexo C: Cardápio de lanche 

 

5. OBSERVAÇÕES GERAIS 

No mês de referência não houve oferta ao público da Inclusão Produtiva/ Programa ACESSUAS, por 
este motivo a Planilha 3.7 referentes a relação dos atendidos não foi preenchida. 
No mês de referência o total de participantes no SCFV é 90 usuários, os outros 24 usuários não foram 
incluídos em grupos devido ao horário escolar ser o mesmo dos grupos e ainda não temos a demanda 
suficiente para novos grupos e/ou início para o grupo Primeira Infância. 
Anexo B: A Lista de presença do grupo 60+ do mês de referência possui 10 nomes que estamos 
aguardando o referenciamento via CRAS, para inclusão na Planilha 3.3. Relação do Público alvo 
atendido. 

 

6. IDENTIFICAÇÃO DOS RESPONSÁVEIS PELO RELATÓRIO 

ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO: 
Nome Função Assinatura 

Bruna Aparecida Gadiolli do 
Sacramento 

Coordenadora Social 
 

Ariana Aparecida Perez Polo 
Lopes 

Técnica Nível Superior 

 

Enedir Vieira de Oliveira Pereira Técnica de Nível Superior 
 

COORDENAÇÃO E DIRETORIA: 
Nome Função Assinatura 

Bruna Aparecida Gadiolli do 
Sacramento 

Coordenadora Social 
 

Paulo Roberto Pereira Presidente  
 

 
 
 
 
 
 

 
9 Relação de Documentos de comprovação do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de 
presença, fotos, pesquisa de satisfação, relatórios de reuniões, instrumentais de apuração dos 
indicadores... 
10 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo.  
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ANEXO A 

 
Fotos.  
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ANEXO B 

Lista de Presença.  
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ANEXO C 

 

  CARDÁPIO SCFV  

◄ jan Fevereiro 2024 mar► 

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sáb 

     1 

 

Torta e Suco  

2 

 

3 

4 
 

5  
  

 Bisnaguinha 
com presunto e 
queijo e suco 

6 
 

Bisnaguinha 
com presunto e 
queijo e suco 

7 
 

Bisnaguinha 
com manteiga e 
suco 

8 
 
Bisnaguinha com 
presunto e queijo 
e suco / Bolo 
com cobertura, 
suco e café 

9 
 

10 
 

11 
 

12 
PONTO 
FACULTATIVO  
 

13 
CARNAVAL 

 

14 
 

Pipoca e suco 
 

15 
 

Pipoca e suco 

 

16 
 
 

17 
 

18 
 

19 
 
Pão doce e Suco 

20 
 

Pão Doce e 
Suco 

21 
 

Pão Doce e 
Suco 

22 
 

Pão Doce e Suco / 
Bolo com 
cobertura, 
Bolacha maizena, 
suco e café 

23 

 

24 

25 
 

26 
 

Gelatina e suco 

27 
 

Gelatina e suco. 

28 
 

Gelatina e suco 

29 
 

Gelatina, Suco, 
café e Bolacha. 

 

  

 

https://www.wincalendar.com/calendario/Brasil/Maio-2023
https://www.wincalendar.com/calendario/Brasil/Julho-2023

