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CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS
DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

PÚBLICO ALVO

Mês
Capacidade de
Atendimento

Total de
Usuários/as

Atendidos/as
no SCFV

Total do Público
Prioritário

Atendido no
SCFV

Total de
Usuários/as

inseridos/as na
Oferta no mês de

referência no SCFV

Total de Usuários/as
desligados/as da
Oferta no mês de

referência no SCFV

ABRIL 150

98 63 02 0
Total de

Usuários/as
Atendidos/as

Prog Viva Leite

Total de
Usuários/as

Atendidos/as
Benef. Eventuais

Total de
Usuários/as

Atendidos/as
Inclusão Produtiva

TOTAL DE
ATENDIDOS (AS)

NO MÊS

26 38 04 166
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CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS
DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

EXECUÇÃO DO TRABALHO

1. PROCEDIMENTO ESTRATÉGICO

Atividades Desenvolvidas pela Diretoria1:

1- Montagem e entrega de cestas básicas – Benefício Eventual;
2- Acompanhamento de gastos e contas a pagar;
3- Compras e manutenções;
4- Acompanhamento e monitoramento de atividades como visitas, acompanhamentos
familiares, entregas de cestas básicas, alimentação de planilhas, etc.
5- Acompanhamento da rotina de todas as colaboradoras;

6- Acompanhamento de casos prioritários;
7- Acompanhamento de toda rotina dos serviços.

Avanços:
A diretoria é presente e acompanha diariamente todos os serviços realizados na instituição, o
que faz com o que a equipe seja mais unida e tenha sempre o apoio e o acolhimento para
realizar o melhor serviço possível.

Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

2. PROCEDIMENTO GERENCIAL/TÁTICO

2.1. INFRAESTRUTURA

Atividades Desenvolvidas: Não tivemos mudanças no mês de referência.
Avanços:
Dificuldades:
Proposta de Superação das Dificuldades:

1 Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas à Oferta Socioassistencial.
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CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS
DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

2.2. GESTÃO DO TRABALHO – RECURSOS HUMANOS

2.2.1. FUNCIONÁRIOS/AS

Nº Nome
Data de

Nascimento
CPF

RG/Órgão
Emissor/UF

Escolaridade Formação Função
Carga Horária

Semanal

1 Thaís Carolina Pereira
Superior
Completo

Serviço Social
Coordenadora

Social
40H

2 Francisco Cesar de Sousa
Superior
Completo

Pedagogia
Técnico de Nível

Superior –
Pedagogo

40H

3
Eloisa Peressim (Início

05/04/2023)
Superior
Completo

Psicologia
Técnica de Nível

Superior –
Psicóloga

30H

4 Juliana Santos de Carvalho
Superior
Completo

Pedagogia
Educadora

Social
40H

5 Denise Baio
Superior
Completo

Serviço Social
Educadora

Social
40H

6 Eliza Silva Leite
Ensino Médio

Cursando
Auxiliar de

Serviços Gerais
40H

2.2.2. VOLUNTÁRIOS/AS

Nº Nome
Data de

Nascimento
CPF

RG/Órgão
Emissor/UF

Escolaridade Formação Função
Carga Horária

Semanal
1
2
3
4
5
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CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS
DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

2.3. GESTÃO DO TRABALHO – GESTÃO DE PESSOAS

Atividades Desenvolvidas2:

Café da manhã e confraternização para valorização das colaboradoras - AÇÃO DE
VALORIZAÇÃO.
O café da manhã acontece todos os dias das 08h00 às 08h20min. É um momento para conversar
e alinhar as tarefas do dia, assim como compartilhar acontecimentos e ter um momento de
descontração. – AÇÃO DE VALORIZAÇÃO.

Avanços: Entrosamento da equipe e momentos de descontração.
Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

Atividades Desenvolvidas3:
Almoço/Confraternização em comemoração aos aniversariantes – AÇÃO DE
VALORIZAÇÃO.
Comemoração dos aniversariantes do mês.

Avanços: Valorização e comemoração da vida.
Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

Atividades Desenvolvidas4:

Reunião de Colaboradores
Estas reuniões foram realizadas entre todas as colaboradoras da Instituição junto ou não com
membros da diretoria, na entidade. Conforme as demandas vão surgindo, a equipe se reúne
para discuti-las, por esse motivo, elas podem acontecer durante todo o mês.
No que se refere às pautas/assuntos das reuniões: Planejamento de atividades, mudanças e
melhorias, planejamento e articulação de eventos, divisão de tarefas, busca de doações,

4 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.

3 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.

2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.
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DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

mudanças no quadro de RH, e quaisquer outros assuntos e demandas que surjam no decorrer
do mês.

Avanços:
Foi possível nestes momentos promover a interação das equipes, realizar trocas de
experiências, alinhar atividades, dividir os trabalhos que precisam ser realizados, ter
momentos de descontração e planejamento em grupo.

Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

Atividades Desenvolvidas5:

Reuniões de Equipe Técnica - Reuniões realizadas entre a equipe técnica do SCFV para
alinhamento de informações, discussão de casos, troca de informações, agendamento de
acompanhamentos, visitas, realização de relatórios, entre outros assuntos que envolvem o
serviço. Como a equipe técnica se reúne diariamente, as conversas são realizadas conforme
necessidade, não tendo dias certos.

Avanços:

Esses momentos foram importantes para que pudéssemos alinhar o andamento e
desenvolvimento do serviço visto que, é necessário que a equipe esteja alinhada e focada para
realizar o melhor atendimento aos usuários. Foi possível nessas reuniões trocas de opiniões e
estabelecimento de metas para serem realizadas frente aos casos atendidos, foi também
possível planejar atividades para serem realizadas com os grupos do SCFV.

Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

Atividades Desenvolvidas6:
Reunião com Diretoria – Reunião realizada entre todos os colaboradores e/ou Coordenação do Serviço
para alinhamentos, planejamentos, prestação de contas, e quaisquer outros serviços e assuntos que
surjam no decorrer dos dias.

Avanços:
A presença diária da diretoria auxilia de maneira positiva todas as ações realizadas pelos colaboradores,
assim como as demandas podem ser resolvidas de maneira rápida e prática.

6 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.

5 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.
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Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

Atividades Desenvolvidas7:

Avaliações de desempenho - As avaliações de desempenho são realizadas diariamente
durante o período de trabalho e a realização das atividades necessárias. A coordenação
consegue avaliar os serviços realizados por cada colaborador(a) e os mesmos são passados
para a diretoria. Também são pontuadas necessidades de melhoria ou realização de
agradecimentos pelos serviços durante as reuniões de colaboradoras. Quaisquer orientações
que sejam pontuais a apenas uma colaboradora, são realizadas de maneira particular.
A equipe realiza também, semestralmente ou anualmente a avaliação do clima organizacional e
de desempenho da equipe.

Avanços: A equipe possui confiança e está sempre disposta a ouvir sugestões de melhorias.
Dificuldades: Não se aplica.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

7 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de
Avaliação de Desempenho e de Valorização.
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3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL

3.1. EXECUÇÃO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATÉGICAS

Nº
1 Nome da Atividade: ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

a)Execução – “Descrição da Atividade”:
Forma de Execução (como ocorreu): A equipe técnica realizou acompanhamentos on-line, via telefone ou visita domiciliar para as famílias
atendidas. Os acompanhamentos são realizados sempre que necessário, tanto para busca ativa de faltantes, como para fornecimento de
informações e dúvidas.
Público Alvo e Ciclo Vital: Todas as faixas etárias.
Data/Período da Execução: durante mês de referência.
Materiais que foram utilizados: Telefone, WhatsApp, prontuário, papel, caneta e veículo.
Participação do Público Alvo: Participam fornecendo as informações necessárias e recebendo as orientações.
Responsável pela Execução: Técnica Heloisa Peressim e Francisco Cesar de Sousa Coordenadora Social Thaís Carolina Pereira.
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Parcialmente, alguma usuários (principalmente novos encaminhamentos) estão tendo resistência em participar
dos grupos e aderir ao acompanhamento.
Avanços: Quando conseguimos contato, podemos estabelecer maior parceria com os atendidos.
Dificuldades: Adesão ao acompanhamento e resistência na participação dos grupos.
Proposta de Superação das Dificuldades: Parceria com o CRAS para visita e contato com as família encaminhadas, reforçando a importância do
serviço e a participação de todos.

1
Nome da Atividade: GINCANA DE PÁSCOA
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:
Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento:
As facilitadoras foram recebendo os participantes que aos poucos foram chegando. 
Antes de dar início às atividades, foi passado o tema da semana e tema “Gincana” por ser na semana em comemoração a Páscoa, as educadoras
preparam dinâmicas voltadas ao feriado.

Tema: Gincana da Páscoa- Dinâmicas com o grupo:
A primeira atividade foi o caça palavras, as educadoras entregaram a cada participante uma folha de sulfite contendo palavras relacionadas à
Páscoa como: (chocolate, coelho, ressurreição, ovo). 
Foi estipulado um tempo para que todos encontrassem as palavrinhas, essa atividade precisou de concentração, silêncio, e atenção dos mesmos.
Sem quaisquer dificuldades os participantes conseguiram localizar todas. Assim que finalizaram leram as palavras que encontraram. 
A segunda atividade com o grupo foi o rabo do coelho, todos foram convidados um a um para participar. As educadoras com o auxílio de uma
gravata vendaram os olhos e levaram próximo do coelho que estava fixo no painel, com o toque na figura os idosos conseguiram colocar o rabinho
no coelho. 
Ao finalizar as atividades, as educadoras fizeram uma introdução sobre a Páscoa que seria momentos de reflexão, comemoração em família e de
perdão.  Após, cada um pode falar de forma livre sobre momentos em família em comemoração à páscoa. 
Contaram sobre a sexta-feira “santa” costume antigo e hábitos de comer peixe, resguardar o dia para reflexão e perdão. E que domingo se reúnem
para um almoço em família. 
Depois as facilitadoras finalizaram a atividade e agradeceram a presença de todos e foram entregues os  Ovos de Chocolate.
Ficaram felizes, agradecem pelo mimo e desejam Feliz Páscoa a todos os profissionais e equipe do SCFV.    

Público Alvo e Ciclo Vital: Adultos e Idosos
Data/Período da Execução: 03/04/2023
Materiais que foram utilizados: E.V.A Colorido em formato de Coelho da Páscoa, Folha de Sulfite, Lápis de cor, barbante e painel de madeira.
Participação do Público Alvo: O grupo da terceira idade participou de todas as atividades com êxito.
Responsável pela Execução: Educadoras Sociais Denise Baio e Juliana Feijó dos Santos Serrão.
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, todos os usuários conseguiram completar as atividades propostas com sucesso, fazendo que a interação e o
momento de descontração proposto fosse alcançado com sucesso.
Avanços: Momentos de atenção, descontração e partilha entre equipe e usuários do serviço.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

2
Nome da Atividade: GINCANA DE PÁSCOA – CRIANÇAS E ADOLESCENTES

10



CRUZADA DAS SENHORAS CATÓLICAS
DISPENSÁRIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
O grupo de adolescentes foi recebido pelas educadoras e foi orientado que iriam unir-se com os de criança, a gincana preparada estava
relacionada à páscoa e no final a entrega dos ovos de chocolate. Quando todos chegaram foram guiados até a praça que fica próximo do Serviço de
Convivência, objetivo foi fazer atividades em um ambiente com área aberta e arejada. 

  
Tema: Gincana da Páscoa- Brincadeiras.
 
*Coelhinho sai da Toca
Os adolescentes formarão duplas, com as mãos dadas e com os braços estendidos para cima, formando casinha para abrigar os coelhinhos,
quando ouvirem “coelhinho sai da toca”, permaneceram no mesmo lugar para que outro coelho entre na casinha. Quando o coelho ficar sem a
toca, será eliminado da brincadeira e dessa forma também diminuirá as casinhas, ganhará a brincadeira o coelho que permanecer até o final
dentro de toca.
 

*Corrente do Bambolê
O grupo se dividirá em duas equipes e vão dar as mãos, cada um terá que passar por dentro do objeto sem soltar as mãos e sem derrubá-lo. Ganha
a equipe que finalizar a passagem de todos os membros da equipe. Será necessário habilidades, rapidez e coordenação motora. 
 *O rabo do coelho
Todos foram convidados um a um para participar. As educadoras com o auxílio de uma gravata vendaram os olhos dos participantes e levaram
próximo do coelho que estava fixado na árvore com o toque na figura e orientação dos demais colegas tinham que colocar o rabo no coelho. 

 *Corrida da Bexiga na Colher
Todos terão de formar duplas de dois e vão ser amarrados por uma das pernas. A dupla receberá uma colher e uma bexiga com água. Será dado a
largada, a dupla que chegar primeiro sem derrubar a bexiga ganha a brincadeira. 

*Entrega dos Ovos de Chocolate
As educadoras foram caracterizadas de coelho para entregar os ovos de chocolate a todos os participantes. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças e Adolescentes de 06 a 16 anos.
Data/Período da Execução: 03 e 06/04/2023.
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Materiais que foram utilizados: Fita de Cetim, Bambolê, bexigas com água, colheres de metal, barbante, tinta colorida para rosto, ovos de chocolate
e bombons Bis.
Participação do Público Alvo: Todos os participantes brincaram e se divertiram, ficaram felizes com os ovos de chocolate e com as brincadeiras. 
Responsável pela Execução: Educadoras Sociais: Denise Baio, Franciele Daléssio e Juliana Feijó dos Santos Serrão.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível proporcionar uma atividade lúdica e interativa e proporcionar momentos de diversão e trabalho
em equipe.
Avanços: Momentos de diversão, descontração, trabalho em equipe e partilha entre os usuários e equipe.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

3
Nome da Atividade: SAÚDE – CRAS
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento
As facilitadoras foram recebendo os participantes que aos poucos foram chegando. 
Todos foram convidados a irem ao Cras para uma palestra com os profissionais da saúde. 

Palestra no Cras: Doutor Raphael Clínico Geral do Ubs-Guanabara
O profissional deu início na palestra e abordou o tema depressão, ansiedade, medicamentos e dos efeitos colaterais. 
Falou da importância de procurar um médico psiquiatra, de atendimento com Psicólogos. E ressaltou para aqueles que necessitar do
encaminhamento procurá-lo na UBS. 
Alguns idosos perguntaram sobre a medicação e compartilharam vivências do dia a dia sem o uso da medicação. 
Todos gostaram e interagiram com o profissional. 

Entrega dos Ovos de Chocolates
No final da palestra todos os participantes do SCFV-Guanabara foram convidados a fazer uma roda para que os facilitadores falassem uma
mensagem sobre a páscoa da importância da reflexão do perdão da ressurreição e momentos em família. desejando feliz páscoa a todos foram
entregues os ovos de chocolate. Todos felizes se cumprimentaram e desejaram uma Feliz Páscoa.  

Público Alvo e Ciclo Vital: Adultos e idosos.
Data/Período da Execução: 05/04/2023
Materiais que foram utilizados: Mesas e cadeiras.
Participação do Público Alvo:  Todos participaram com entusiasmo.
Responsável pela Execução: Doutor Raphael(UBS) Educadoras: Denise Baio, técnicos Francisco e Heloisa.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar o tema com êxito.
Avanços: Maior conhecimento dos usuários sobre os temas ligados a depressão, ansiedade e dependência medicamentosa.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.
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4

Nome da Atividade: IDENTIDADE – ADULTOS E IDOSOS

a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
As educadoras com alegria foram recebendo os participantes conforme foram chegando, cumprimentando-os e desejando Bom dia, na ocasião
perguntaram como passaram na semana de páscoa e feriados. Responderam ter passado todos bem e comemoração a Páscoa com as famílias.  

Introdução sobre Identidade. 
Depois que todos se acomodaram, as facilitadoras passaram as atividades do dia e iniciaram perguntando o que significava a palavra Identidade.
Uma das participantes respondeu que era documentos físicos como RG, certidão de nascimento, CPF. As educadoras concordaram com as
respostas dadas pela participante e complementam que Identidade é o conjunto de Caracteres particulares, que identificam uma pessoa ou coisas,
como nome, data de nascimentos, sexo e filiação entre outros. 
Todos com muita atenção demonstraram interesse no assunto tratado.  

Atividade da comunicação e expressão verbal.
Para trabalhar o tema Identidade de forma mais eficaz foi elaborado pelas educadoras umas “plaquinhas” com seguintes perguntas: “ Quem
sou eu, O que mais gosto, minhas habilidades, Qual é seu medo, meus familiares, minha profissão, Desejo realizar, Já saiu da zona de conforto, Algo
em você que precisa ser melhorado, O que é felicidade”.  O objetivo das perguntas é trazer momentos de reflexão entre os participantes e
proporcionar autoconhecimento. 
Participaram todos e compartilharam experiências e vivências. Falaram que foram cozinheiras, manicures, trabalham em tecelagens em
Americana, contaram dos gostos em viajar, comer, falaram dos medos de falecer, andar de navio, morarem em casa de repouso, "asilos", de cobra,
rato e barata, contaram das ocasiões que tiveram quando saíram da zona de conforto, falaram das famílias, e no final foi perguntado sobre a
“Felicidade”. Muitos responderam ser a paz, a harmonia, os familiares próximos. 
As educadoras agradeceram todas as participantes por compartilharem experiências de vida e satisfação do programa. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Adultos e idosos.
Data/Período da Execução: 10 e 12/04/2023
Materiais que foram utilizados: Papel cartão colorido, crachá, lápis de escrever, canetas, folha de sulfite, palito de sorvete, mesa e cadeiras.
Participação do Público Alvo: Todos os participantes presentes concluíram as atividades com êxito.
Responsável pela Execução: Técnica Heloisa Peressim e Educadora Denise Baio.
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar o tema com êxito e trazer uma autorreflexão durante o grupo.
Avanços: Os usuários puderam fazer uma autorreflexão sobre suas vidas, sonhos e ter mais conhecimento de si.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

5
Nome da Atividade: PROFISSÕES
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
Os adolescentes foram todos recebidos com Boa Tarde e na ocasião foi perguntado ao grupo como passaram de final de semana e feriados de
páscoa. Os adolescentes presentes responderam que passaram em família e comeram muitos chocolates, contaram que o ovo de páscoa que
receberam do SCFV estavam deliciosos. 

Apresentação Slides Mundo do trabalho.
Os slides apresentados contiveram informações como dicas de vestimentas para uma entrevista, como devem se comportar e falar. Pesquisar
sobre a empresa e sobre a vaga que estão se candidatando.  
As facilitadoras perguntaram ao grupo se alguém sabia o que é “mercado de trabalho”. Um dos participantes respondeu que seria ingressar no
trabalho, ter um salário e responsabilidades. 
As educadoras concordaram com as respostas apresentadas e complementam que o tema do dia era de uma muita importância, e que antes de
ingressar no mercado de trabalho, as pessoas costumam a se prepararem antes como, fazer um currículo, participarem de processos seletivos e
entrevistas até enfim conseguir a tão esperada vaga de emprego. 
As facilitadoras comentaram que para os jovens entre 14 até 17 anos que não podem trabalhar em locais insalubres que ofereçam risco à saúde e
integridade física, mas, devem tentar vagas de Jovem Aprendiz cujo programa beneficia jovens com menos de 18 anos.  
Um dos participantes falou que já passou por processos seletivos “Guardinha”, mas não teve muito sucesso, porém continua tentando e que deseja
trabalhar, ainda cursa o ensino médio. 
As educadoras enfatizaram que todos precisam focar e terminar os estudos, e que enquanto isso podem fazer cursos gratuitos e com isso
aumentar as chances de arrumar um emprego. 

Dinâmica do Barco.
Cada participante recebeu duas folhas de sulfite, sendo uma de cor colorida e a outra na cor branca. A cor colorida foi solicitado que todos
produzissem e fizessem um barco, sem dar muitos detalhes as educadoras deixaram lápis de cor, canetinhas em cima da mesa. Muitos ficaram sem
entender como faria o barco, tiveram um tempo considerado suficiente para produzirem o que foi solicitado, assim que finalizaram foi
apresentado fizeram barcos navegando no mar, com peixes nadando e até sereias. Após, as educadoras orientaram o grupo a produzirem um
outro barco na folha de sulfite branco, mas, todos receberam o passo a passo de como fazer o barco, chegaram no mesmo formato sem qualquer
dificuldade.  Depois que terminaram, perguntaram aos adolescentes o que tinha de diferente entre barcos.  Alguns responderam que os brancos
eram mais legais de fazer e que os coloridos não sabiam por onde começar e como realizar o barco. 
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O objetivo final foi mostrar aos adolescentes que dentro de uma empresa existem regras, um fluxo de trabalho e muitas responsabilidades a serem
seguidas e se fazerem do jeito que querem da forma que bem entenderem, não vão ter sucesso e podem perder o emprego. O ambiente de
trabalho precisa ser sério, organizado e seguir todas as orientações que lhes forem solicitadas. Dessa maneira tudo ocorrerá bem e terão muito
sucesso. 

Apresentação de Modelo de currículo.
As facilitadoras apresentaram um modelo contendo alguns pontos importantes para elaboração de um currículo. O que colocar nos dados
pessoais, quais informações são mais relevantes e o que não devem colocar em um currículo. Todos tiveram curiosidades de perguntarem, fizeram
anotações e tiraram dúvidas e gostaram dos conteúdos abordados. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes.
Data/Período da Execução: 10 e 13/04/2023.
Materiais que foram utilizados: Notebook, mesa, folhas de sulfite coloridas e branca e cadeiras.
Participação do Público Alvo: Todos participaram, falaram, tiraram dúvidas e mostraram interesse nos conteúdos tratados pelos educadores.  
Responsável pela Execução: Educadoras Sociais Denise Baio e Francieli Daléssio.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível proporcionar aos adolescentes conteúdos que visam a compreensão sobre o mundo e sobre o
primeiro emprego com dicas e orientações.
Avanços: Proporcionar maior conhecimento e fornecer orientações sobre o mercado de trabalho para os adolescentes.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

6
Nome da Atividade: CULINÁRIA – BOLO DE CENOURA COM CHOCOLATE
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
DESCRIÇÃO TÉCNICA DAS ATIVIDADES: 

Acolhimento.
As facilitadoras receberam os participantes desejando Bom dia, perguntado a todos como passaram de feriado e de final de semana. Responderam
estar todos bem e passaram momentos alegres com as famílias no domingo de Páscoa. 
Depois que se acomodaram, as educadoras explicaram a receita do dia e solicitaram que todas usassem a touca e os aventais para darem início a
receita. 

Receita com Bolo de Cenoura. (Receita grande)
Ingredientes: 
12 ovos
02 xícaras de chá de açúcar refinado
*Primeiro bater esses dois itens na batedeira e (reserve). 

*Depois bater esses três itens na batedeira e (reserve). 
01 xícara de óleo 200ml
03 xícaras de leite 200ml em temperatura ambiente
02 cenouras média cortadas em rodelas (sem as cascas)

Depois juntar todos os líquidos e bater tudo no liquidificador.

Em um recipiente acrescente a farinha e o fermento:  
04 xícaras de farinha de trigo (peneirada)
01 colher e meia de Fermento em pó. 
E juntar com os líquidos e misturar muito. 

Despejar a massa em uma forma já untada e o forno pré aquecido 180°. Deixar aproximadamente entre 20 a 40 minutos. 

Cobertura: 
01 lata de leite condensado
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01 lata de creme de leite
04 colheres de Nescau ou chocolate 50% amargo. 
Fogo médio até engrossar. 

Depois que o Bolo estiver assado e pronto, é possível usá-la para fazer o bolo de pote, o picolé de bolo de cenoura, serve mais de 15 pessoas.   E o
brigadeiro de bolo de cenoura (tamanho médio), rende aproximadamente 100 unidades, dependendo do tamanho. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Idosos
Data/Período da Execução: 11/04/2023
Materiais que foram utilizados: Ingredientes da receita e utensílios de cozinha.
Participação do Público Alvo: Todos participaram na execução das receitas.
Responsável pela Execução: Auxiliar de Serviços Gerais Selma Maria Freire, Educadora Social Denise Baio e Técnica Heloisa Peressim.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível ensinar a receita com êxito e proporcionar momento de trabalho em grupo.
Avanços: Aprendizado sobre receitas, maior contato no trabalho em grupo e socialização.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

7
Nome da Atividade: OS 05 SENTIDOS
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento. 
Assim que as crianças foram chegando, as educadoras foram logo às recebendo e desejando “Boa Tarde”. Na ocasião foram perguntando como
estavam e como foi o final de semana. Algumas das crianças responderam que estavam cansadas e com fome pois tinham chegado da escola. 
Assim que todos chegaram foi realizada a chamada e servido o lanche. Tempo depois o grupo formou se uma grande roda e sentaram no chão para
que as atividades fossem realizadas. 

Introdução sobre os 5 sentidos (visão, audição, paladar, olfato, tato).
As educadoras perguntaram ao grupo de crianças se saberiam falar quais eram os “5 sentidos”. Várias crianças que levantaram as mãos
responderam juntos (visão “ver as coisas”, audição “ouvir”, paladar “comer”, olfato “cheiro” e tato “pegar nas coisas”). 
As facilitadoras concordaram com as respostas dadas e explicaram que a atividade do dia iria trabalhar todos os sentidos.  

Atividades lúdicas: Com objetos, alimentos, cheiros e sons.

*O primeiro sentido Audição, foram utilizadas garrafinhas pet com feijões para emitir o som e na brincadeira o grupo cantou a música “Escravo
de Jó", utilizaram as garrafinhas para tocar e acompanhar o ritmo da canção.     

“Escravos de Jó…. Jogavam caxangá…..
  Tira….., põe…….Deixa ficar….
   Guerreiros com guerreiros……fazem zigue-zigue-zá
   Guerreiros com guerreiros…. Fazem zigue-zigue-zá.
 

*A segunda foi a Visão- foi preparado “o jogo das cores”, os participantes formaram uma dupla e cada um recebeu um tabuleiro contendo 06
quadradinhos em branco e 06 círculos com cores diferentes, o desafio era colocar dentro dos espaços em branco uma ordem de cores conforme as
orientações das educadoras. 
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*O terceiro foram o Paladar e o Olfato, as crianças tiveram os olhos vendados e as facilitadoras foram passando os potinhos contendo cheiros de
temperos, e oferecendo doces para degustar.   Os que responderam corretamente foi perguntado como descobriu, alguns responderam que era
doces demais, outros disseram que já sentiram os cheiros e o gosto. 

*No último sentido, o Tato, com olhos vendados, os participantes puderam colocar as mãos dentro de uma caixa e tentaram adivinhar o que era,
foi usado uma esponja de aço, o algodão e uma semente de pinha.  Quem soube adivinhar explicou que a esponja era grossa, o algodão macio e a
semente áspera. 

Todas as crianças participaram e se divertiram muito com os objetos. 
Tiveram uma tarde muito divertida e alegre. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças de 06 a 11 anos
Data/Período da Execução: 13/04/2023
Materiais que foram utilizados: Caixa de papelão, folha de sulfite, alimentos, E.V.A, garrafinhas pet com feijão.
Participação do Público Alvo: Todas as crianças participaram das brincadeiras propostas.
Responsável pela Execução: Técnica Heloisa Peressim e Educadora Social Denise Baio.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar os 5 sentidos, interagindo com os participantes trazendo diversão, concentração e
atenção na execução das atividades.
Avanços: Foi possível aguçar os sentidos e trazer maior sociabilidade entre os participantes.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

8
Nome da Atividade: FORRÓ
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
1. Acolhimento:  Os facilitadores acolheram os participantes que foram chegando aos poucos e contando como foram os últimos dias. Em
seguida, os facilitadores informaram que o encontro será realizado na Sede da Cruzada. Após esse momento os educadores acomodaram os
participantes no transporte, para então seguir trajeto até ao Serviço de Convivência.

0. Dança de Forró: Ao chegar no destino programado, os facilitadores juntamente com a equipe recepcionaram os participantes desejando
boas-vindas ao grupo, e informando que o encontro será bem dinâmico e divertido, pois realizaremos a dança de forró, nesse momento os
participantes ficaram animados para começar a se movimentar. Antes de iniciar a dança, os educadores fizeram um breve aquecimento para que
todos se soltassem e sentissem bem à vontade durante o encontro. Após esse momento, cada participante teve a oportunidade de escolher o seu
par para então iniciar a dançar. Foi iniciado a música e os educadores juntamente com os participantes dançaram vários tipos de repertórios
musicais típicos de forró como:  Xote das Meninas, Dominguinhos entre outros. O encontro foi realizado com muita animação, que teve como o
principal objetivo promover o convívio em grupo melhorando a socialização e fortalecimento de vínculo, mesmo tendo alguns participantes com
dificuldade de locomoção se divertiram interagindo com o grupo. 

0. Dança das Cadeiras: Os facilitadores propuseram aos participantes a fazerem uma roda de cadeiras e outra de pessoas. Em seguida foi
explicado as regras da brincadeira, que será tocado uma música animada, quando a música parar, todos devem se sentar em alguma cadeira, quem
não conseguir se sentar será eliminado e será retirado mais uma cadeira. Ganha quem sentar na última cadeira.
Ao final da brincadeira os educadores encerram o encontro com agradecimento de toda a equipe do Serviço de Convivência.

Público Alvo e Ciclo Vital: Adultos e idosos (todos os grupos juntos na sede).
Data/Período da Execução: 19/04/2023.
Materiais que foram utilizados: Caixa de som, microfone e notebook.
Participação do Público Alvo: Todos participaram ativamente da atividade e agradeceram por esse momento de felicidade.
Responsável pela Execução:
Educadora Social: Juliana Santos de Carvalho e Denise Baio. 
Técnico de Nível Superior: Francisco Sousa, Enedir Vieira, Heloisa Peressim e Ariana Polo. 
Coordenadora Social: Thais Carolina Pereira é Bruna Aparecida Gadiolli do Sacramento. 
Presidente: Paulo Roberto Pereira. 
Auxiliar de Serviços Gerais: Selma Maria Freire e Eliza da Silva Leite.
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, a equipe conseguiu proporcionar um momento de diversão, alegria, felicidade e interação entre todos os
usuários.
Avanços: Maior interação e diversão entre os usuários.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

9
Nome da Atividade: IDENTIDADE – CRIANÇAS E ADOLESCENTES
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
As educadoras com alegria foram recebendo os participantes conforme foram chegando, cumprimentando-os e desejando Boa tarde, na ocasião
perguntaram como passaram na semana de páscoa e feriados. Uma das participantes compartilhou que ganhou muitos doces de chocolate e que
passou o domingo na casa dos familiares.  
 

Introdução sobre Identidade. 
Depois que todos se acomodaram, as facilitadoras passaram as atividades do dia e iniciaram perguntando o que significava a palavra Identidade.
Uma das participantes respondeu que era documentos físicos como RG, certidão de nascimento, CPF. As educadoras concordaram com as
respostas dadas pela participante e complementam que Identidade é o conjunto de Caracteres particulares, que identificam uma pessoa ou coisas,
como nome, data de nascimentos, sexo e filiação entre outros. 

Dinâmica quebra-gelo “Quem eu sou”
As facilitadoras escolheram uma das participantes que foi a responsável por tentar adivinhar “Quem eu sou”, em sua testa foi colado um pedaço de
papel com o nome dela, sem ela saber ficou perguntando aos outros participantes quem era a pessoa, usou a frase é menina, é magra, e depois de
tantas perguntas adivinhou que a identidade era a própria adolescente. os outros colegas de grupo responderam apenas o que foi solicitado sim
ou não. 

Atividade da comunicação e expressão verbal.
Para trabalhar o tema Identidade de forma mais eficaz foi elaborado pelas educadoras “plaquinhas” com seguintes perguntas: “ Quem sou eu,
O que mais gosto, minhas habilidades, qual é seu medo, meus familiares, minha profissão, Desejo realizar, Já saiu da zona de conforto, Algo em
você que precisa ser melhorado, O que é felicidade”.  O objetivo das perguntas é trazer momentos de reflexão entre os participantes e
proporcionar autoconhecimento de si próprio. 
Os participantes contaram que são adolescentes, que gostam de dormir, passear no bairro e no shopping, alguns sonham em ser jogador de
futebol profissional, outros falaram das habilidades com maquiagem e de cozinhar, falaram das famílias dos que são mais apegados. Que precisam
ser mais calmos e pacientes e desejam ter a própria autonomia e renda.  

Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças e adolescentes de 06 a 17 anos.
Data/Período da Execução: 17 e 20/04/2023
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Materiais que foram utilizados: Papel cartão colorido, folha de sulfite, palito de sorvete, fita adesiva, caneta, mesa e cadeiras.
Participação do Público Alvo: Todos os usuários participaram ativamente das atividades propostas.
Responsável pela Execução: Técnica: Heloisa Peressim Educadoras Denise Baio e Francieli Dalessio.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar o tema com excelência.
Avanços: Maior autoconhecimento dos usuários.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

10
Nome da Atividade: HORTA
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
As facilitadoras acolheram os participantes que foram chegando aos poucos, assim que todos se acomodaram foi explicado as atividades do dia. As
facilitadoras convidaram todos a conhecerem o espaço da horta e participarem do plantio das mudas.  

Tema: “Horta”.
O grupo foi convidado a irem até o quintal que fica nos fundos do SCFV, para conhecer o espaço e para iniciarem a preparação para o plantio das
hortaliças e dos temperos.
Muitos animados foram manuseando os caixotes e preparando a terra, assim que a primeira caixa foi finalizada, cuidadosamente foram colocando
as mudinhas. 
Durante a realização do plantio, houve relatos que gostam de plantar, gostam de mexer com terra. Foram plantados, (cebolinha, salsa, beterraba
alface, coentro, almeirão e tomatinhos). 
No total foram produzidos 05 caixotes e um dos participantes fez um canteiro com o auxílio da enxada. 
O grupo teve momentos de descontração e alegria. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Adultos e Idosos
Data/Período da Execução: 24 e 26/04/2023.
Materiais que foram utilizados: Enxada, saco de lixo, tesoura, caixotes de madeira, mudas de hortaliças, verduras e legumes.
Participação do Público Alvo: Todos participaram com efetividade e ficaram felizes em realizar o plantio, trabalharam em equipe.
Responsável pela Execução: Técnica Heloisa Peressim Educadoras Denise Baio e Juliana Santos de Carvalho.

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar com êxito o tema, levando informações sobre alimentos saudáveis que podem ser
cultivados em casa.
Avanços: Trabalhar segurança alimentar e levar maior informação para os usuários.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.
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11

Nome da Atividade: SUGESTÃO – FILME – HOMENS DE HONRA

a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
1. Acolhimento:  iniciamos o grupo com o acolhimento para que os participantes possam trazer demandas sobre o núcleo familiar e escolar.

0.  Filme “Homens de Honra" :  Foi iniciada uma conversa com os participantes explicando que a temática do encontro é sugestão, sendo
escolhido  o filme " Homens de Honra”. Nesse momento os educadores questionaram os usuários se já assistiram o filme antes, sendo relatado
pelo grupo que não conhecem a curta metragem. Em seguida os facilitadores acomodaram os participantes para então iniciar o filme.
O filme Homens de Honra é baseado em fatos reais, mostra a história de um homem mergulhador negro, sendo o primeiro a ingressar  na 
Marinha dos Estados Unidos. Considerado ser corajoso e Valente passou por dificuldades e sofreu racismo. Ele sofre um terrível acidente e perde
uma das pernas, mesmo com o problema de saúde ele não desistiu e não quis se aposentar. Tornou-se um grande homem “Comandante” e ficou
muito conhecido pela coragem e bravura. O Filme faz refletir sobre a nossa vida e mostra o quanto às vezes somos fracos, precisamos de garra,
humildade, força e vontade de vencer. E além de tudo enfrentou o racismo. 
Foi observado durante a atividade que os participantes ficaram focados e admirados com o filme Ao final do encontro os educadores perguntaram
aos participantes se gostaram de assistir “Homens de Honra”, sendo relatado por eles ter gostado de assistir o filme.

Público Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes
Data/Período da Execução: 24/04/2023
Materiais que foram utilizados: Cadeiras, caixa de som, retro projetor, notebook e pendrive.
Participação do Público Alvo: Todos participaram das atividades com êxito, tiveram momentos de reflexão e concentração.
Responsável pela Execução: Educadoras Denise Baio e Juliana Santos de Carvalho
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível trabalhar o tema sugestão e ao mesmo tempo realizar uma reflexão sobre os caminhos
escolhidos na trajetória de cada participante.
Avanços: Autorreflexão sobre as escolhas e momentos de descontração.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

12
Nome da Atividade: INTRIDUÇÃO 18 DE MAIO
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a) Execução - “Descrição da Atividade”:

Forma de Execução (como ocorreu):
Acolhimento.
As crianças foram recebidas com muito entusiasmo e alegria no “Boa Tarde” na ocasião as facilitadoras passaram os recados da semana, da
atividade do dia e perguntando como passaram de final de semana. Todos prestaram atenção e responderam que estavam bem. Foi servido o
lanche antes de iniciar o grupo.  

Introdução tema da campanha 18 de maio, mês laranja, Faça Bonito.
As educadoras enfatizaram sobre o tema e explicaram que o mês de maio, é um mês mais que especial, se comemora datas importantes. 
Uma das crianças respondeu que é o mês do dia das mães. As facilitadoras concordaram com a data comemorativa das mães e reforçaram que o
mês de maio em especial comemora-se também a Campanha do “Combate ao abuso e à exploração sexual contra crianças e adolescentes”.
Durante o mês de maio, terão atividades voltadas ao tema 18 de maio em prol da campanha “Faça Bonito”, mês laranja. 
  
Atividade lúdica- confeccionar as flores Faça Bonito.
Cada criança recebeu um molde da flor “símbolo da campanha”, e foi solicitado que recortassem e finalizarem a arte, depois de confeccionada
serão utilizadas para presentear o grupo da terceira idade e comunidade do território que irão participar do evento organizado no Centro de
Referência de Assistência Social CRAS e SCFV-Guanabara, referente a campanha 18 maio.
Assim que foram finalizando foram convidados a pintarem as mãos com tinta e a marcarem na faixa que será exposta no dia 10 de maio. 
As crianças se organizaram em fila e todas quiseram participar, ficaram felizes com a atividade realizada. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças, adolescente, adultos e idosos.
Data/Período da Execução: 24 e 27/04/2023.
Materiais que foram utilizados: Mesa, cadeiras, sulfite colorido, cola quente, canetinha preta, palito de sorvete, tinta colorida, tesoura e cola.
Participação do Público Alvo: Todas participaram e ajudaram os demais colegas.
Responsável pela Execução: Educadoras Sociais Denise Baio e Juliana Santos de Carvalho.
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b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim, foi possível iniciar o tema com êxito.
Avanços: Realizar a introdução e importância do tema.
Dificuldades: Não houve.
Proposta de Superação das Dificuldades: Não se aplica.

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR À REDE SOCIOASSISTENCIAL

Nº Nome da Atividade
Nome da Oferta

Socioassistencial e
Descrição da Atividade

Recursos Humanos da Oferta
Socioassistencial
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Unidade que ocorrerá
a Atividade8

1
Reunião sobre o
tema 18 de maio.

SASDH

Forma de Execução (como ocorrerá): Reunião
entre os Coordenadores e Técnicos da proteção
social básica e Secretaria para discutir ações
sobre a temática 18 de maio.
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas equipe técnica.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo e Bruna Aparecida
Gadiolli do Sacramento – Coordenadora
Social – Jd. Nossa Senhora Aparecida.
Atribuições do/a(s) Profissional(is):
Ambos os profissionais apresentaram as
demandas do serviço, ações realizadas em
2022 e ações a serem realizadas neste ano.

2
Reunião SCFV e
CRAS

CRAS JD. GUANABARA

Forma de Execução (como ocorrerá):
A equipe técnica no SCFV foi até o CRAS Jardim
Guanabara para discutir os seguintes assuntos:
Apresentação da nova Técnica de Nível Superior
– Psicóloga;
Discussão de casos e levantamento de demandas
relacionadas ao SCFV;
Apresentação dos desligamentos referente a
março;
Apresentação das dificuldades referentes aos
novos encaminhamentos;
Alinhamento de ações conjuntas entre SCFV e
CRAS;
Definição das ações referentes a temática Maio
Laranja.
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas equipe técnica.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo e Heloisa Peressim –
Técnica de Nível Superior – Psicóloga.
Atribuições do/a(s) Profissional(is):
Todos os profissionais:
Apresentação de demandas do SCFV;
Explanação de ideias para temática;
Dificuldades e planos de ação.

8 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrerá a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Pública ou Organização da Sociedade
Civil (OSC) que ocorrerá a atuação da equipe da Oferta.
Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuarão no CRAS. Portanto, o equipamento de atuação será o CRAS/PAIF.
Para a descrição das ações referentes aos Benefícios Eventuais, Programa Viva Leite e Inclusão Produtiva/ACESSUAS (Futuro Certo).
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3
Contato remoto com
o CRAS

CRUZADA D.S.A

Forma de execução (como ocorrerá): Contatos
realizados diariamente ou sempre que
necessário via telefone e/ou WhatsApp para
troca de informações, esclarecimento de dúvidas
e/ou solicitação de doações.
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas equipe técnica.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo e Heloisa Peressim –
Técnica de Nível Superior – Psicóloga,
Educadoras Sociais: Denise Baio e Juliana
Santos de Carvalho.
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos
os profissionais:
Solicitar e fornecer quaisquer informações
que sejam necessárias e pertinentes
durante o mês de referência.

4 Programa Viva Leite CRUZADA D.S.A

Forma de execução (como ocorrerá): Contato
realizado semanalmente ou sempre que
necessário para inclusão, exclusão ou
fornecimento de informações sobre o programa,
lembrete de retirada e pesagem.
Público Alvo e Ciclo Vital: Beneficiários do
programa viva leite.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo.
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos
os profissionais:
Envio de lembretes sobre a retirada,
inclusão, exclusão e quaisquer outras
informações pertinentes ao benefício.

5
Benefício Eventual –
Cesta básica

CRUZADA D.S.A

Forma de execução (como ocorrerá): Contato
com famílias para esclarecimento de dúvidas,
solicitação de informações e solicitação de
retirada de cesta básica.
Público Alvo e Ciclo Vital: Beneficiários do
benefício eventual.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo e Heloisa Peressim –
Técnica de Nível Superior – Psicóloga,
Educadoras Sociais: Denise Baio e Juliana
Santos de Carvalho.
Atribuições do/a(s) Profissional(is): Todos
os profissionais:
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Solicitar e fornecer quaisquer informações
que sejam necessárias e realização de
agendamentos para retirada de cesta
básica.

6
Benefício Eventual –
Cesta básica –
FUNDO SOCIAL

CRUZADA D.S.A

Forma de execução (como ocorrerá): Contato
com os funcionários do Fundo Social para
recebimento e entrega de remessas,
esclarecimento de dúvidas e preenchimento das
planilhas.
Público Alvo e Ciclo Vital: Apenas equipe técnica.

Profissional(is) Responsável(is): Thaís
Carolina Pereira – Coordenadora Social e
Francisco Cesar Sousa – Técnico de Nível
Superior – Pedagogo. Todos os
profissionais: Contato para esclarecimento
de dúvidas, solicitação de remessas e/ou
informações pertinentes as entregas.
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4. RELAÇÃO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAÇÃO DO CUMPRIMENTO DA
OFERTA SOCIOASSISTENCIAL9

ANEXOS DOCUMENTOS10

Anexo A: FOTOS SCFV
Anexo B: LISTA DE PRESENÇA

5. OBSERVAÇÕES GERAIS

6. IDENTIFICAÇÃO DOS RESPONSÁVEIS PELO RELATÓRIO

ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO:
Nome Função Assinatura

Thaís Carolina Pereira Coordenadora Social

COORDENAÇÃO E DIRETORIA:
Nome Função Assinatura

Thaís Carolina Pereira Coordenadora Social

Paulo Roberto Pereira Presidente

10 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo.

9 Relação de Documentos de comprovação do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de
presença, fotos, pesquisa de satisfação, relatórios de reuniões, instrumentais de apuração dos
indicadores...
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