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CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS - DISPENSARIO SANTO ANTONIO

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULO

DADOS DA ORGANIZACAO:
CNPJ: 43.263.045/0001-61
Endereco da Sede: Avenida Nove de Julho - 141 - Centro - Americana - SP
CEP: 13471-140
Ponto de Referéncia: Zanini
Telefones: (19) 3461-1657
E-mail: cruzadadsa@hotmail.com
Site: www.cruzadadsa.org.br
DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:
Endereco: Rua Cruz e Souza, 30 - Ant6énio Zanaga - Americana/SP
CEP: 13474-520
Ponto de Referéncia: Centro comunitario Antonio Zanaga
Telefones: (19)3601-6915
E-mail: scfv.zanaga@gmail.com
DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:
Endereco: Rua Joana Lima de Oliveira, S/N — Monte Verde — Americana/SP
CEP: N3o possui
Ponto de Referéncia: Esquina com a Rua da Onca.
Telefones: Ndo possui
E-mail: scfv.zanaga@gmail.com
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no SCFV SCFV Ofertanomésde | o ancia no SCEV
referéncia no SCFV
97 48 05 01
Total Total Total
ABRIL 150 Usu(;tfio(si;as Usu(:fltriocsl;as Usu(;triogjas ATETILJ(:)’I:]\)[E)];E(: AS)
Atendidos/as Atendidos/as Atendidos/as NO MES
Prog Viva Leite Benef. Eventuais Inclusdo Produtiva
76 25 0 198
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1- Montagem e entrega de cestas basicas;
2- Acompanhamento de gastos e contas a pagar;
. . . . .1 3- Acompanhamento e monitoramento de atividades como visitas, acompanhamentos familiares, entregas de
Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: - . = )
cestas basicas, alimentacao de planilhas, etc.
4- Acompanhamento da rotina de todas as colaboradoras;
5- Acompanhamento de casos prioritarios.
Avancos: Nio se aplica.
Dificuldades: Nio se aplica.
Proposta de Superacio das Dificuldades: Nio se aplica.

Atividades Desenvolvidas: Ndo houve.
Avancos: Nao houve.

O telhado e o forro do centro comunitario sdo antigos e necessitam serem trocados por completo. Nos dias
Dificuldades: chuvosos, aparecem muitas goteiras e por conta da estrutura ser antiga e ja estar muito desgastada, os

ventiladores ndo podem ser utilizados, uma vez que, também sio molhados durante a chuva.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

Reforma de todo telhado e parte elétrica. Obs: Vale ressaltar que a instituicdo ndo possui condi¢des financeiras de
realizar os reparos necessarios.

! Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas a Oferta Socioassistencial.

N
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2.2.1. FUNCIONARIOS/AS

Data de RG/Orgao . ~ ~ Carga Horaria
o
N Nome Nascimento CPF (e o UL Escolaridade Formacao Funcao Semanal
1 Bruna Aparecida Gadiolli do Superior Servico Social Coorder}adora 40H
Sacramento Completo Social
2 Ariana Aparecida Perez Polo Superior Psicologa Técnica d(le Nivel 30H
Lopes Completo Superior
3 Ened.lr Vieira de Oliveira Superior Servico Social Técnica dg Nivel 30H
Pereira Completo Superior
4 Franciele Dalessio Ensino Médio Educadora 40H
(desligamento 12/06/2023) Completo Social
5 ]ullaPa Feijé dos Santos Superior Pedagogia Educa.dora 40H
Serrio Completo Social
6 | Josiane Garcia Feriani Superior Educacdo Fisica Educa'dora 40H
Completo Social
7 | Selma Maria Freire Ensino Médio Au-xﬂlar de . 40H
Completo Servicos Gerais
2.2.2. VOLUNTARIOS/AS
o Data de RG/Orgio . ~ ~ Carga Horaria
N Nome Nascimento CPF Emissor /UF Escolaridade Formacao Funcao Semanal
Carregamento,
transporte e
distribuicdo de
cestas basicas
1 Valdeir Pedro da Silva Superior Seg’ura'mga e/ou doaf;Qes 10H
Completo Publica para familias.
Arrecadacgao e
distribuicao de
presentes do
Natal Soliddrio.
2 José Edson Avelar Superior Seg’ura'lnga Carregamento, 10H
Completo Publica transporte e
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distribuicao de
cestas basicas
e/ou doagdes
para familias.
Arrecadacio e
distribuicao de
presentes do
Natal Solidario.

2.3. GESTAO DO TRABALHO - GESTAO DE PESSOAS

Reunides de Colaboradoras - Estas reunides foram realizadas entre todas as colaboradoras da Instituicdo junto
ou ndo com membros da diretoria, na entidade. Conforme as demandas vado surgindo, a equipe se reline para
discuti-las, por esse motivo, elas podem acontecer durante todo o més de referéncia (02, 05, 09, 14, 23 e 30 de
Atividades Desenvolvidas* junho de 2023).

No que se refere as pautas/assuntos das reunides: Planejamento de atividades, mudancas e melhorias,
planejamento e articulagdo de eventos, divisdo de tarefas, busca de doagdes, mudancas no quadro de RH, e
quaisquer outros assuntos que surjam no decorrer do més.

Foi possivel nestes momentos promover a interacdo das equipes, realizar trocas de experiéncias, alinhar

Avangos: atividades, dividir os trabalhos que precisam ser realizados, ter momentos de descontracio e planejamento em
grupo.

Dificuldades: Nio se aplica.

Proposta de Superacio das Dificuldades: Nio se aplica.

Reunioes de Equipe Técnica - Reunides realizadas entre a equipe técnica do SCFV para alinhamento de
informagdes, discussdo de casos, troca de informagdes, agendamento de acompanhamentos, visitas, realizacdo de
Atividades Desenvolvidas®: relatérios, entre outros assuntos que envolvem o servico. Como a equipe técnica se retine diariamente, as
conversas sdo realizadas conforme necessidade, foram realizadas 15 reunides durante o més de referéncia (02,
05,06,07,09, 14, 15, 16, 19, 20, 22, 23, 26, 28, 30 de junho de 2023).

Esses momentos foram importantes para que pudéssemos alinhar o andamento e desenvolvimento do servico
visto que, é necessario que a equipe esteja alinhada e focada para realizar o melhor atendimento aos usuarios. Foi

Avancos:

2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntéria; Educacdo Permanente; Acdes de
Avaliagdo de Desempenho e de Valorizagao.
3 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecio de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntéria; Educacdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacgao.
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possivel nessas reunides trocas de opinides e estabelecimento de metas para serem realizadas frente aos casos
atendidos, foi também possivel planejar atividades para serem realizadas com os grupos do SCFV.

Dificuldades:

Nao se aplica.

Proposta de Superacio das Dificuldades:

N3ao se aplica.

Atividades Desenvolvidas*:

Curso de formacao em Escuta Qualificada - Violéncia infantojuvenil: O curso aconteceu nos dias 02, 16, 23 e
30 de junho de 2023.

Avancos:

Capacitacdo da equipe.

Dificuldades:

N3o se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

N3o se aplica.

Atividades Desenvolvidas®:

Divulgacio e triagem dos curriculos para a vaga de para Educador social

Avancos:

Foi possivel encontrar candidatas com qualidade e que preenchessem os requisitos pertinentes a vaga, os
curriculos foram filtrados e realizado o agendamento das entrevistas.

Dificuldades:

Nao houve.

Proposta de Superacio das Dificuldades:

Nao se aplica.

Atividades Desenvolvidas®:

Entrevista para vaga de Educador social - Apds serem selecionados os curriculos, as coordenadoras Thais e
Bruna realizaram contato com os(as) candidatos(as) para agendarem as entrevistas, que foram realizadas
presencialmente na entidade Cruzada. Durante a entrevista foi realizada uma conversa com o(a) candidato(a)
onde foram realizadas algumas perguntas e analisado o comportamento bem como o discurso do(a) candidato(a).
Inicialmente, as profissionais questionaram se o(a) candidato(a) poderia explicar um pouco sobre as experiéncias
citadas no curriculo, se havia algo que gostaria de compartilhar sobre sua trajetéria pessoal e profissional e se
gostaria de acrescentar algo sobre si que ndo estava citado no curriculo. Apds conhecerem o candidato por meio

* Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Sele¢do de Trabalhadores/as; Pactuacio da Atividade Voluntaria; Educacio Permanente; A¢oes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacgao.
> Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntéria; Educacdo Permanente; Acdes de
Avaliagdo de Desempenho e de Valorizagao.
¢ Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecio de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntéria; Educacdo Permanente; Acdes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacgao.
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de sua proépria apresentacdo, as profissionais explicaram sobre como sdo desempenhadas as atividades pela OSC e
SCFV, quais sdo as atribuic6es do cargo, salario e beneficios.

Avancos:

Foi possivel encontrar uma candidata apta a exercer a fun¢ao de Educadoras do SCFV, a mesma iniciou na segunda
quinzena de junho.

Dificuldades:

Nao houve.

Proposta de Superacio das Dificuldades:

Nao se aplica.

Atividades Desenvolvidas’:

Café da manha dos colaboradores - Estes cafés foram realizados entre todas(os) as(os) colaboradoras(os) da
Instituicio junto ou ndo com membros da diretoria na entidade. (01 a 30 de junho de 2023)

Avancos:

Esses momentos foram importantes para a confraternizacdo da equipe e trocas de informacdes.

Dificuldades:

Nio houve.

Proposta de Superacio das Dificuldades:

N3o se aplica.

Atividades Desenvolvidas®:

Almocgo dos colaboradores - Os almogos foram realizados entre todos os colaboradores da Instituicdo junto ou
ndo com os membros da diretoria na entidade.

Avancos:

Esses momentos foram importantes para a confraternizacdo da equipe e trocas de informacdoes.

Dificuldades:

Nao se aplica.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

N3o se aplica.

3.1. EXECUCAO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS
Ne

Nome da Atividade: Acompanhamento familiar

7 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacido da Atividade Voluntéria; Educacdo Permanente; Acdes de
Avaliagdo de Desempenho e de Valorizagao.
8 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Sele¢do de Trabalhadores/as; Pactuacio da Atividade Voluntaria; Educacio Permanente; A¢oes de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacgao.
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a) Execucao - “Descricao da Atividade”:
Forma de Execucdo (como ocorreu): Foram realizadas visitas domiciliares, acompanhamentos remotos e presenciais, priorizando familias do publico prioritario.
Apés as visitas e/ou acompanhamentos sdo registradas as informacdes obtidas no formuldrio de usuario. Mediante as informag¢des obtidas em
acompanhamentos sio realizadas reunides com a equipe técnica e CRAS, no intuito de discutir e planejar a¢cdes que deverdo ser aplicadas para cada familia e/ou
usuario. Durante os atendimentos é adequada também, juntamente com a familia, metas no intuito de contribuir para a superacgdo de conflitos e vulnerabilidades
vivenciadas.
Publico Alvo e Ciclo Vital: Familias acompanhadas pela oferta, com foco nas familias que estdo em situac¢ao prioritaria.

Data/Periodo da Execucdo: 01 a 30 de junho de 2023.
Materiais que foram utilizados: Instrumentais, materiais de secretaria, telefone, WhatsApp web SCFV, veiculo da entidade e EPI’s.
Participacdo do Publico Alvo: A maioria das familias que fazem parte do publico alvo aderiram com éxito os acompanhamentos, recepcionando a equipe durante
a visita e atendendo os contatos efetuados, concederam todas as informacées solicitadas demonstrando confiar na equipe.
Responsavel pela Execucdo: Bruna (coordenadora social), Ariana (técnica nivel superior psicéloga) e Enedir (técnicas de nivel superior assistente social).

b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois foi possivel realizar os acompanhamentos e orienta¢des necessarias durante o periodo de referéncia.
Avancos: Foi possivel fortalecer o vinculo com as familias que aderiram ao acompanhamento.

Dificuldades: Nao se aplica.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao houve.

Nome da Atividade: Confeccio de relatérios

a) Execucio - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu): Durante os meses de referéncia sio realizados registros das atividades realizadas na entidade e SCFV nos relatérios
mensais, os acompanhamentos realizados com os usudrios sdo registrados no formulario de usudrios, a inclusdo e desligamento de usudrios é feita na planilha
SISC e Formulario de Contrarreferéncia, tais relatérios sdo atualizados diariamente apds as atividades e/ou a¢des realizadas.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Nao se aplica.

Data/Periodo da Execucdo: 01 a 30 de junho de 2023.

Materiais que foram utilizados: Notebook, internet, Materiais de secretaria e instrumentais.

Participacio do Publico Alvo: N&o se aplica.
Responsavel pela Execucdo: Bruna (coordenadora social), Ariana (técnica nivel superior psicéloga) e Enedir (técnicas de nivel superior assistente social).
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b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois foi possivel registrar as atividades e a¢des realizadas durante o periodo.
Avancos: Ndo houve.

Dificuldades: Ndo houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Divulgacoes de vagas emprego

a) Execucio - “Descricio da Atividade”

Forma de Execucdo (como ocorreu): Durante os acompanhamentos/atendimentos aos usuarios foi possivel identificar que muitos encontram-se desempregados
e, com isso, sem renda para custear as necessidades pessoais e da familia, diante disso, foi acordado juntamente com os usuarios que a equipe do SCFV se
comprometeria a contribuir com a divulgacdo de vagas de emprego na regido, para facilitar o acesso desses individuos a essas informagdes. Sendo assim,
mensalmente foi feito um levantamento de vagas de emprego por meio de pesquisas a grupos de whatsapp, sites de emprego, PAT de Americana entre outros e,
apds o levantamento, compartilhadas nos grupos de pais e responsaveis e/ou postadas nos stories das midias sociais da entidade e SCFV.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes com idade suficiente para se candidatar a vagas de menor aprendiz e adultos.

Data/Periodo da Execugdo: 01, 15, 19, 20 de junho de 2023.

Materiais que foram utilizados: Materiais de secretaria, internet e midias sociais.

Participacdo do Publico Alvo: Grande parte dos usudarios e responsaveis acompanham as postagens e relatam enviarem sempre que possivel os curriculos para as
vagas divulgadas.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (coordenadora social), Ariana (técnica nivel superior psicoéloga) e Enedir (técnicas de nivel superior assistente social).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, tem sido possivel divulgar as vagas, os usudrios sempre acompanham as postagens e participantes que estio
desempregados relatam que enviam os curriculos para as vagas.

Avancos: Nao houve.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: N3o se aplica.

Nome da Atividade: Planejamento de atividades para grupos do SCFV.
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a) Execucao - “Descricao da Atividade”

Forma de Execucdo (como ocorreu): Durante o periodo de referéncia ocorreram reunides entre a equipe técnica para planejamento, elaboragao e separacao de
materiais para as atividades a serem desenvolvidas com os usuarios do publico alvo, a equipe faz os registros do planejamento em cronogramas, guias de
atividades e relatérios.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Todos os usudrios do SCFV.

Data/Periodo da Execucdo: 01 a 30 de junho de 2023.

Materiais que foram utilizados: Materiais de secretaria, materiais de papelaria e internet.

Participacdo do Publico Alvo: Nao se aplica.
Responsavel pela Execucdo: Bruna (coordenadora social), Ariana e Enedir (técnicas de nivel superior) e Denise, Franciele e Juliana Feijé (educadoras).

b) Monitoramento - “Afericiao do Cumprimento das Metas”

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, foi possivel realizar o planejamento das atividades e acdes a serem desenvolvidas pela equipe para o periodo de referéncia.
Avancos: Nao houve.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

ATIVIDADES EM GRUPO

Nome da Atividade: Semana de Sugestao: Bingo

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras receberam os participantes e deram inicio a um bate papo aleatério e descontraido com o intuito de estimular o dialogo e
fortalecer o vinculo com a equipe, o grupo ndo compartilhou nada relevante durante o periodo de acolhimento.

Bingo: As facilitadoras conversaram com os participantes sobre a atividade “bingo”, ficaram bastante animados e empolgados para o inicio da atividade. Bingo é
um jogo bastante conhecido e que também pode trazer beneficios. Ele é um 6timo exercicio mental e por mais simples que possa ser, desenvolve a ateng¢io e a
coordenacdo motora, o jogador precisa estar atento, ouvir o narrado e preencher a cartela corretamente para que seja o vencedor. Em seguida os facilitadores
reforcaram a importancia de seguir as regras para que assim a atividade seja bem sucedida, para jogar o jogo é necessario marcar os nimeros sorteados na
ordem em que forem cantados por uma das facilitadoras e marca-los na cartela rapidamente, o vencedor serd aquele que ao completar a cartela primeiro e gritar
bingo. Lembrando que além da cartela cheia valem também quatro cantos e cinquina. Apds a conversa foi entregue ao grupo canetas e cartelas de bingo
contendo ntimeros de 1 a 75. A equipe iniciou a brincadeira sorteando e falando em voz alta o nimero que tirou dando uma pausa para que todos compreendam
e localizem o numeral ou nao, até chegar aos ganhadores. O jogo foi repetido varias vezes até o término do encontro.
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Publico Alvo e Ciclo Vital: Criancas (06 a 11 anos e 11 meses).

Data/Periodo da Execucdo: 01 de junho de 2023 (Quinta-feira das 15h00 as 16h30).

Materiais que foram utilizados: Cartelas de bingo, pedras com nimeros, notebook, canetas ou lapis, kit lanche, kit higiene e sacolinhas de doces.

Participacdo do Publico Alvo: Todos tiveram uma excelente participacdo na dindmica, pois o bingo é uma das atividades que esse grupo adora.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicologa), Enedir (Técnicas nivel superior), Franciele e Juliana
(Educadoras).

b) Monitoramento - “Afericio do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois foi possivel estimular a socializacdo e a interagdo entre os usuarios que desenvolvem habilidades sociais importantes,
como a comunicagdo e a colaboragao.

Avancos: Considerando que é um jogo de disputa, a atividade pode ser desenvolvida com envolvimento mutuo, sentimento de empatia e generosidade e muita
alegria entre os participantes.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Eu Comigo - Eixo I e 11

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras iniciaram o grupo com um bate papo aleatério e descontraido com o intuito de estimular o didlogo e fortalecer o vinculo com a
equipe. Enquanto conversavamos preenchemos a lista de chamada e orientamos o uso de alcool gel nas maos, apds este momento as educadoras explicaram de
forma sucinta as atividades elaboradas para o grupo, em seguida, servimos o lanche.

Lanche: Rolinho de salsicha e suco

Dinamica do espelho eu comigo: As facilitadoras iniciaram a dindmica orientando que os participantes um a um ficassem de frente para o espelho para
“apresentar” a pessoa que vé. Para melhor explicar, uma das educadoras deu o exemplo: Ol4, eu sou Julia e tenho 28 anos, gosto de criangas e sou professora,
futuramente pretendo fazer uma especializagdo. Como os participantes demonstraram vergonha em se dirigir ao espelho, as facilitadoras orientam que quem
ndo quisesse usar o espelho poderia usar o celular e compartilhar com o grupo coisas que gostam e ndo gostam, os usuarios ficaram mais a vontade e um a um
compartilhou com os outros do grupo. Apos o ultimo atendido ter se apresentado foram orientados a se dividirem em duplas para iniciarem a préxima atividade.

10
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Desenho individual: Para iniciar a préxima atividade as facilitadora solicitaram que os usudrios se sentassem na mesa para desenhar um auto retrato,
ressaltando suas caracteristicas no autorretrato, que tem como principal objetivo perceber que as pessoas sdo diferentes uma das outras e que essas diferencas
tém que ser respeitadas, os atendidos gostam muito de desenhar e sdo caprichosos, sio momentos em que as facilitadoras precisam dar um tempo, pois alguns
sempre demoram mais que outros, apés todos terem terminado as facilitadoras solicitaram que os usuarios colocassem ao lado do desenho trés palavrinhas e o
que queriam ser quando crescer, um a um as facilitadoras auxiliaram no momento de escreverem devido ao tempo para iniciarem a préxima atividade.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Criancas e Adolescente (12 a 17 anos e 11 meses).

Data/Periodo da Execucio:

05/06 - Segunda-feira das 15h30 as 17h00.

14/06 - Quarta-feira das 09h30 as 11h00.

20/06 - Terca-feira das 09h30 as 11h00.

21/06 - Quarta-feira das 09h30 as 11h00.

22/06 - Quinta-feira das 15h00 as 16h30.

Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, papel A4, 1apis diversos e espelho.

Participacdo do Publico Alvo: Todos tiveram uma excelente participacdo na dinimica e proposta de atividade.
Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicéloga), Enedir (Técnicas nivel superior), Franciele e Juliana
(Educadoras).

b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, através da dindmica foi despertado o didlogo interior como meio de autoconhecimento, auto valorizacdo e respeito ao
préximo.

Avancos: Os adolescentes tiveram conversa de forma positiva, afetiva, gentil e sem violéncia.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Eu com quem cuida de mim, eu com o outro - Eixo 1 e Il

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

11



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

Acolhimento: Iniciamos o acolhimento com um bate papo aleatério e descontraido com o intuito de estimular o didlogo e fortalecer o vinculo com a equipe.
Enquanto conversavamos preenchemos a lista de chamada e orientamos o uso de alcool gel nas maos. Explicamos de forma sucinta as atividades elaboradas para
0 grupo, em seguida, servimos o lanche.

Lanche: Enroladinho de salsicha e suco.

Palavras magicas: As facilitadoras acomodaram os participantes e iniciaram a atividade dando alguns exemplos de palavrinha magicas como obrigada, bom dia
entre outras, as duplas iniciaram a conversa utilizando palavras gentis, as educadoras foram auxiliando os participantes que demonstram entusiasmo em
realizarem a atividade, dois participantes tiveram um pouco mais de dificuldade por serem timidos mas com o auxilio conseguiram desenvolver a atividade.

Arvore genealégica: Nessa dinamica as facilitadoras entregaram o desenho de uma arvore impressa sem pintura, solicitaram que os usuarios escrevessem o
nome dos seus antepassados como por exemplo avos maternos e avds paternos, nome dos seus pais e por ultimo o seu nome. Alguns participantes relataram que
ndo conheciam os avds entdo as educadoras orientaram que nio teria problema nao colocar os nomes e que no lugar eles poderiam colorir da forma que a
achassem melhor ou colocar o nome de quem eles consideram, neste momento as facilitadoras auxiliaram os participantes pois alguns tém dificuldades para
escrever, todos conseguiram realizar a atividade, uns auxiliando os outros.

RODA DE CONVERSA: Pedimos aos usuarios para formarem uma roda e falarem aos participantes frases costumeiras de sua mie, falas que ela menciona no dia
a dia. Contudo, caso a frase ndo seja de modo gentil, devera modificar a fala da mae.

Ex: Pega dgua para mim! modificar pelo exemplo abaixo:

Ex: Por favor, vocé pode pegar um copo d'agua pra mim?

Em seguida foi realizado um momento de reflexdo entre os participantes, com os seguintes questionamentos: Quais sentimentos foram experienciados nesse
exercicio? Foi dificil usar as palavrinhas magicas? Se os usuarios usam? ou estavam esquecidos das palavrinhas magicas?

Com relagio as falas costumeiras das mies, eles falaram que € comum a mie nio se importar em pedir algo de modo gentil com os filhos, porém eles entenderam
0 quanto isso é importante.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Crianca e Adolescente (06 a 17 anos e 11 meses)

Data/Periodo da Execucdo:

14/06 - Quarta-feira das 09h30 as 11h00.

19/06 - Segunda-feira das 15h30 as 17h00.

20/06 - Terca-feira das 09h30 as 11h00 e das 15h00 as 16h30.

21/06 - Quarta-feira das 15h30 as 17h00.

22/06 - Quinta-feira das 15h00 as 16h30.

Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, papel A4, lapis diversos e espelho.

Participacdo do Publico Alvo: Todos tiveram uma excelente participa¢do na proposta de atividade.
Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicéloga), Enedir (Técnicas nivel superior), Josiane e Juliana
(Educadoras).
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b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, oportunizar atividades que despertem o momento de reflexao sobre si e o respeito pelos amigos e seus familiares.

Avancos: Os participantes compreenderam a proposta da atividade e o respeito pelos diferentes grupos familiares e o aprendizado na organizagdo do grau de
parentesco.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Eu comigo.

a) Execucao - “Descricdo da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras iniciaram o grupo com bate papo aleatdrio e descontraido com o intuito de estimular o didlogo e fortalecer o vinculo com a
equipe.

Lanche: Torta de frango com suco.

Dinamica do espelho: eu comigo, apresentamos aos usuarios o espelho. Iniciando pela educadora, cada um do grupo ficou de frente para o espelho para
“apresentar” a pessoa que vé. Por exemplo: Ol3, eu sou Juliana e tenho 28 anos, gosto de criangas e sou professora, futuramente pretendo fazer uma
especializacdo. A participante é bem comunicativa e gosta de contar fatos que ocorreram em vida, histdrias de quando era mais nova, nesta atividade nao foi
diferente a usuaria conseguiu desenvolver sem nenhum problema.

Desenho Autorretrato: A partir do jogo do espelho, cada usuario foi convidado a fazer seu autorretrato, as facilitadoras entregaram papel e lapis de escrever e
orientaram que apdés o término de desenho a participante deveria escrevendo ao lado do desenho trés coisas importantes na sua vida hoje.

Texto: Na sequéncia, cada participante foi orientado a escrever um pequeno texto respondendo ao questionamento feito pelas educadoras “O que eu fiz para
superar um momento dificil”, ap6s o término da atividade as facilitadoras perguntaram a atendida o que ela sentiu durante a realizacdo da atividade, a mesma
relatou que foi possivel acessar a varios sentimentos e que isso possibilitou que ela se olhasse e conhecesse melhor.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+.
Data/Periodo da Execucdo: 15 de junho de 2023 - Quinta-feira das 09h00 as 10h30.
Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, papel A4, lapis diversos e espelho.
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Participacdo do Publico Alvo: Foi apenas uma usudria ao servico de convivéncia, no entanto participou de todas as dindmicas e se expressou maravilhosamente
em todas as situagdes propostas com autenticidade.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicéloga), Enedir (Técnicas nivel superior), Josiane e Juliana
(Educadoras).

b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, pois houve a participacdo do publico alvo.
Avancos: Os participantes compreenderam a importincia da tematica e ampliaram seu conhecimento de si mesmo e do mundo bem como de suas

responsabilidades para com o todo, promovendo a reflexdo sobre o respeito a si mesmo.
Dificuldades: Nao houve.
Proposta de Superacio das Dificuldades: Nao se aplica.

Nome da Atividade: Eu com o outro.

a) Execucao - “Descricao da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras iniciaram o grupo com bate papo aleatdrio e descontraido com o intuito de estimular o didlogo e fortalecer o vinculo com a
equipe. Enquanto conversavamos preenchemos a lista de chamada e orientamos o uso de alcool gel nas maos, logo em seguida explicamos de forma sucinta as
atividades elaboradas para o grupo, em seguida, servimos o lanche.

Lanche: Pastel e suco.

Palavras magicas: Pedimos a participante para ficar de pé e orientamos ela caminhar pelo saldo livremente, falamos que ao cruzar com o espelho a mesma
deveria usar as palavras magicas como por exemplo: Bom dia, boa tarde, boa noite, seja bem vindo, me desculpa, obrigado etc. Ap6s a usudria ter concluido a
atividade, as facilitadoras voltam para a mesa para um bate papo com a participante, com o intuito de compreender como ela chegou e como ela estava se
sentindo apds esta dinamica.

Roda de conversa: As facilitadoras conversaram com a usudria sobre algumas situa¢des desafiadoras do cotidiano e a usudria prontamente falou de algumas
experiéncias que vivenciou com pessoas do seu meio social e citou exemplos de boa convivéncia, educagio, empatia, sobre palavras que falamos em vio, sobre o

pedido de desculpa sincero e de ser solidario.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos 60+.
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Data/Periodo da Execucdo: 22 de junho de 2023 - Quinta-feira das 09h00 as 10h30.
Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras e lanche.

Participacdo do Publico Alvo: Todos tiveram uma excelente participagao.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicéloga), Enedir (Técnicas nivel superior), Josiane e Juliana
(Educadoras).

b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, ha muita troca de conhecimento, cuidado com o outro, empatia e solidariedade, a usuaria expressou seus sentimentos em
cada fala.

Avancos: A participante conseguiu compreender a importancia de tratar o préximo com gentileza e que também receber palavras e gestos gentis auxilia na
autoestima e na saude psicolégica.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

10

Nome da Atividade: Eu com a minha cidade.

a) Execucao - “Descricao da Atividade”:
Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras receberam os participantes e deram inicio a uma conversa estimulando os vinculos do grupo, de forma clara e descontraida
perguntamos sobre a semana e as suas perspectivas para as férias da escola. Enquanto conversavamos preenchemos a lista de presenca. O grupo nio
compartilhou nada relevante durante o periodo de acolhimento.

Lanche: Pdo de forma com paté de frango e suco.

Montagem da Maquete: As facilitadoras explicaram a atividade brevemente e mencionaram que a maquete sera elaborada por todos os grupos do bairro Monte
Verde, ou seja, o grupo do os adolescentes do periodo da manha iniciaram a maquete eles teriam que continuar, com uma organizacdo para que nio fosse
prejudicado o que ja havia sido feito.

As facilitadoras orientaram os usuarios que eles poderiam utilizar material disponibilizado como também poderiam utilizar outros tipos de materiais, os quais
poderiam ser galhos, flores entre outros materiais encontrados no local.

Enquanto elaboravam a maquete conversaram sobre o territério e os pontos importantes da cidade e foi citado também os pontos turisticos do municipio.
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Publico Alvo e Ciclo Vital: Todos os participantes.

Data/Periodo da Execucio:

26/06 - Segunda-feira das 15h30 as 17h00.

27/06 - Terca-feira das 09h30 as 11h00 e das 15h00 as 16h30.

28/06 - Quarta-feira das 09h30 as 11h00 e das 15h30 as 17h00.

29/06 - Quinta-feira das 15h00 as 16h30.

Materiais que foram utilizados: Mesas, cadeiras, placa de isopor para maquete, giz de cera, cola, tesoura, caixas de reciclagem, palitos de dente e de sorvete,
galhos e folhas secas, desenhos para pintar de arvores, animais, veiculos e pontos turisticos da cidade de americana.

Participacdo do Publico Alvo: Todos os participantes se interessaram pela atividade e fizeram o que foi solicitado.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psic6loga), Enedir (Técnicas nivel superior), Franciele e Juliana
(Educadoras).

b) Monitoramento - “Aferi¢ao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, os participantes concluiram a atividade corretamente.

Avancos: Os participantes tiveram a oportunidade de conhecer de forma tedrica e lidica os pontos turisticos e histéricos da cidade de Americana e puderam
compartilhar com seus colegas a montagem da maquete proposta nesta atividade.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superacio das Dificuldades: Nao se aplica.

11

Nome da Atividade: Reconstruindo memdrias - Caixa de lembrancas.

a) Execucio - “Descricio da Atividade”:

Forma de Execucdo (como ocorreu):

Acolhimento: As facilitadoras iniciaram o grupo com o acolhimento da participante com o intuito de fortalecer o vinculo entre ela e a equipe, neste momento foi
possivel obter mais informac¢des sobre a usuaria e sua rotina no dia a dia.

Lanche: Pio com paté de frango e suco.

Caixa misteriosa: As facilitadoras mostraram uma “caixa misteriosa” e explicaram a proposta de atividade a ser realizada, cada usuario colocou a mao dentro
da caixa e retirou uma imagem. A partir dai eles comegaram a falar sobre as lembrancas que aquela imagem os trazia.
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Reflexdao: Os usudrios conseguiram compartilhar alguns momentos e explorar suas lembrangas, reviver as suas histérias e compartilhar suas experiéncias de
forma respeitosa e amorosa.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idoso 60+.

Data/Periodo da Execucdo: 29 de junho de 2023 - Quinta-feira das 09h00 as 10h30.

Materiais que foram utilizados: Mesa, cadeira, Caixa misteriosa, imagens impressas e lanche.

Participacdo do Publico Alvo: Todos participaram da proposta de atividade com éxito.

Responsavel pela Execucdo: Bruna (Coordenadora social), Ariana (Técnicas nivel superior Psicdloga), Enedir (Técnicas nivel superior Assistente social), Josiane e

Juliana (Educadoras).

b) Monitoramento - “Afericao do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcancada? Justificar: Sim, o publico alvo conseguiu executar e concluir a atividade proposta para aquela tematica com éxito.
Avancos: A participante conseguiu compreender a importancia da tematica trabalhada.

Dificuldades: Ndo houve.

Proposta de Superacdo das Dificuldades: Nao se aplica.

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Oferta
Ne Nome da Atividade S.ocioassistencial € Descricao da Atividade Recursos H umanos d.a Oferta
Unidade que ocorrera a Socioassistencial
Atividade®

Reunides de Equipe Forma de Execuc¢do (como ocorreu): Profissional(is) Responsavel(is): Coordenadora
1 Técnica com o CRAS de SCFV e CRAS No periodo de referéncia foram realizadas reunides | Social e Técnica de Nivel Superior.

referéncia (presencial online para discussdo de casos, trocas de informagdes | Atribuicdes do/a(s) Profissional(is):

e/ou online). sobre usudrios em acompanhamento, troca de | Fornecimento de informacoes sobre os casos;

9 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrera a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Publica ou Organizacido da Sociedade
Civil (OSC) que ocorrera a atuagdo da equipe da Oferta.
Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuardo no CRAS. Portanto, o equipamento de atuacgio sera o CRAS/PAIF.

Para a descricdo das acdes referentes aos Beneficios Eventuais, Programa Viva Leite e Inclusdo Produtiva/ACESSUAS (Futuro Certo).
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informagdes sobre a rotina de trabalho e atividades
realizadas, entre outros assuntos.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Todos os usuarios atendidos pelo SCFV.

Fornecimento de informagdes as atividades
realizadas pela equipe no periodo de referéncia;
Encaminhamentos e solicitagdes a respeito de
usudrios e seus familiares.

Reunides de
Colaboradoras

SCFV Jardim Guanabara e
SCFV Jardim Nossa
Senhora Aparecida.

Forma de Execuc¢do (como ocorrera):

No periodo de referéncia foram realizadas reunides
entre as equipes SCFV ]Jd. NSA e Guanabara, para
discussao de casos, orientacgdes, distribuicao de
tarefas, entre outros assuntos.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Colaboradoras da OSC.

Coordenadora Social:

Coordenar junto a equipe o fluxo e agenda de
atendimento;

Definir junto a equipe os meios e as ferramentas
de trabalho;

Fornecer apoio técnico para a realizacdo do
trabalho;

Sanar duvidas e realizar treinamentos caso seja
necessario;

Passar informagoes e fornecer equipamentos de
protecao.

Técnica de Nivel Superior, Educadora Social e
Auxiliar de Servigos Gerais:

Fornecimento de informagoes sobre servigos
realizados;

Esclarecimento de duvidas referentes a servicos
realizados;

Realizacdo de agenda e plano de atendimento;
Preenchimento de formularios e relatdrios de
atendimentos.

Contato e entrega de
cestas basicas (cadastro
online prefeitura)

Residéncia dos
requerentes, OSC e SCFV
Jd. NSA e Jd. Guanabara

Forma de Execu¢do (como ocorrera): Distribuicdo de
cestas basicas solicitadas pelos usuarios do SCFV,
CRAS e através do Cadastro Emergencial - Beneficio
Eventual da Prefeitura Municipal de Americana. A
cesta é entregue na residéncia e/ou solicitamos que a
mesma realize a retirada no SCFV ou Sede da
instituicao.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Municipes de Americana que residem nas areas de
atendimento.

Coordenadora Social e Técnica de Nivel
Superior:

Promover articulagdes Inter setoriais;
Realizacdo de triagem familiar para confirmar
se a familia ainda ndo recebeu nenhuma cesta
ou alimento solidario;

Atualizacdo do status no drive;

Baixa nas entregas;

Planejamento de listas e escala da equipe para
entrega de cestas basicas.

Todas as colaboradoras:
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Retirada das fichas de cadastro no CRAS do
territorio;

Realizacdo da rota de entrega ou contato
telefonico para retirada de cestas;

Entrega das cestas.

Orientacdes referentes
ao cadastro online e

Forma de Execucdo (como ocorrera):

Por meio de contato telefénico ou mesmo presencial a
equipe se disponibiliza a orientar a populagdo e
familias atendidas no SCFV sobre o link para cadastro
online, o processo de avaliacdo e os critérios para
recebimento da cesta basica. E sempre frisada a

Todas as colaboradoras:

critérios de avaliagdo | OSC . A . . ~ Orientag¢des aos municipes.
) importancia do fornecimento de informagoes corretas
para recebimento das . . ..
P tanto no que diz respeito aos dados do solicitante,
cestas basicas o \ s
endereco, telefone e principalmente a renda familiar.
Publico Alvo e Ciclo Vital:
Municipes de Americana que residem nas areas de
atendimento.
Forma de Execugio (como ocorrera):
A equipe se disponibiliza a realizar o cadastro para
aqueles que ndo possuem acesso a internet ou mesmo
possuem dificuldade cognitiva para realizar o
Realizacdo de cadastro cadastro, algumas pessoas entram em contato com a Todas as colaboradoras:
de cesta basica online, entidade por meio telefénico ou mesmo comparecem | Realizar o cadastro online;
atendimento presencial | OSC a entidade, a partir disso o profissional responsavel Colher todas as informacdes necessarias para a
e online dos pelo cadastro solicita os documentos necessarios do realizacdo do cadastro.
solicitantes solicitante (CPF, RG, NIS), endereco, informacgdes no
que diz respeito a composi¢do familiar, renda familiar
e relato das dificuldades vivenciadas.
Publico Alvo e Ciclo Vital:
Municipes de Americana.
Forma de Execuc¢do (como ocorrera):
o ] Todos os dias é feito uma atualizacdo da planilha . L. .
Atualizacdo de planilha R . . ~ . Coordenadora Social e Técnica de Nivel
) . online, inserindo informacgoes referentes as .
online (drive) referente a | OSC Superior:

Cestas Basicas.

avaliac¢oes, status dos cadastros, e entregas realizadas
de cestas basicas.
Publico Alvo e Ciclo Vital:

Atualizacdo na planilha.
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Municipes de Americana que residem nas areas de
atendimento.

Forma de Execu¢do (como ocorrera):

Carregamento, Durante o periodo de referéncia as colaboradoras se
A ~ . Todas as colaboradoras:
transporte, 0SC, SCFVs, empresas, dividiram para buscar doa¢ées advindas de empresas, . -
P A Retirada das doagdes, carregamento nos
descarregamento e | basilica Santo Antonio, entre outros. ,
. 11 . . veiculos, descarregamento na sede, pontos de
armazenamento de | fundo social, entre outros Publico Alvo e Ciclo Vital: N X
~ s . . . distribuicdo ou SCFV’s e armazenamento.

doagdes. Municipes de Americana que residem nas areas de

atendimento.

Forma de Execuc¢do (como ocorrera):

No periodo de referéncia foram realizadas visitas | Técnica de Nivel Superior:

domiciliares a familias encaminhadas pela Basilica | Coordenar a realiza¢io da atividade;

Santo Antoénio ou mesmo familias que solicitaram | Acolher a demanda por meio da visita realizada;

. - apoio a entidade diretamente. Foi feito o | Orientagdes a familias;
Visitas domiciliares . o T :
1 preenchimento de alguns dados da familia em um | Realizacdo de encaminhamentos quando
para familias Al - ; : : . . o .
Residéncia das familias instrumental da entidade e posteriormente, feita a | identificada a necessidade;

acompanhadas pela gy A i o ~ . L
0SC visita na residéncia da familia, para avaliacdo da | Doacdo e entrega de itens de primeira

situacdo familiar e realizacdo de intervencoes e
suporte frente as demandas identificadas e/ou
relatadas.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Municipes de Americana

necessidade (alimentos, produtos de higiene,
produtos de limpeza, etc) quando identificada a
necessidade;

Contato telefénico para

atendimento social e
acompanhamento
familiar

SCFV - Jardim Nossa
Senhora Aparecida.

Contato telefonico para realizacdo de
acompanhamento social e familiar devido ao
cancelamento dos grupos de encontro.

Coordenadora Social:

Realizacdo de contatos telefonicos para
esclarecimento de duavidas, acompanhamento
familiar e para sanar duvidas referentes ao
auxilio emergencial e beneficio eventual do
municipio;

Coordenar a definicdo, junto com a equipe de
profissionais, o fluxo de acompanhamento
familiar e individual;

Manter registro do planejamento;

Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social
e de risco dos(as) usuarios(as) e suas
potencialidades;
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Conhecer as vulnerabilidades e potencialidades
do territério;

Outras atividades inerentes ao servico;
Acumular a funcdo de Técnico de Nivel Superior.
Técnica de Nivel Superior:

Realizacdo de contatos telefénicos para
esclarecimento de duvidas, acompanhamento
familiar e para sanar duvidas referentes ao
auxilio emergencial e beneficio eventual do
municipio;

Acolher informagbdes e realizagio de
encaminhamentos as familias usudrias do
servigo;

Realizar atendimentos particularizados e visitas
domiciliares as familias atendidas;

Acompanhar as familias realizando contato
telefénico;

Alimentar os sistemas de informacdes, registro
das agbes desenvolvidas e planejamento do
trabalho;

Realizar encaminhamento com
acompanhamento para a rede socioassistencial;
Realizar encaminhamentos para servigos
territoriais;

Elaborar o plano de acompanhamento;

Elaborar relatérios periddicos sobre as agdes
realizadas.

Educadora Social:

Realizagdo de contatos telefonicos para
esclarecimento de dudvidas, acompanhamento
familiar e para sanar duvidas referentes ao
auxilio emergencial e beneficio eventual do
municipio;
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Apoiar na identificacdo e registro de
necessidades e demandas dos usuarios,
assegurando a privacidade das informagdes;
Apoiar na elaboragdo de registros das atividades
desenvolvidas.

10

Oferta e apoio na
concessao de Beneficios
Eventuais.

SCFV e CRAS Jardim Nossa
Senhora Aparecida

Avaliacao dos cadastros, constatacdo de informagdes,
contato telefonico, retirada no ponto de entrega,
atualizacdo da planilha no drive (pontuacao, status e
observacdes).

Coordenadora Social e Técnica de Nivel
Superior:

Promover articula¢des intersetoriais;

Avaliagdo das informagdes fornecidas no
cadastro;

Contato telefonico para sanar duvidas;

Triagem em demais lista de entrega pelo
endere¢o ou nome completo;

Atualizagdo do status no drive.

Educadora Social:

Triagem dos cadastros;

Confirmacdo de composicdo familiar;

Contato telefonico para esclarecimento de
duvidas e confirmacio de dados.

11

Oferta e apoio na
realizagdo das Oficinas
do Programa ACESSUAS
Trabalho.

SCFV - Jardim Guanabara e
Jardim Nossa Senhora
Aparecida

Levantamento de cursos, projetos e programas;
Divulgacdo de cursos, projetos e programas com
inscri¢cdes abertas; Intermediacdo de cursos, levando
em consideracdo a demanda e interesse do publico
alvo, entre outras atividades que sejam necessarias
para o cumprimento da atividade.

Coordenadora Social, Técnica de Nivel Superior
e Educadores Sociais:

Levantamento de demandas e interesses;
Contato telefénico e remoto com usudrios e
inscritos;

Contato com a Secretaria e responsaveis pelos
projetos e programas;

Promover articulagGes intersetoriais;

Avaliagdo das informagdes fornecidas no
cadastro;

Contato telefonico para sanar davidas.

12

Oferta de trabalho em
parceria com
instituicoes  privadas
para ampliagio das
acoes realizadas com o

SCFV - Jardim Guanabara e
Jardim Nossa Senhora
Aparecida

Levantamento de demandas do publico e comunidade
atendidos, assim como empresas privadas para
realizacdo de parcerias.

Coordenadora Social, Técnica de Nivel Superior
e Educadores Sociais:

Levantamento de demandas e interesses;
Contato teleféonico e remoto com usudarios e
inscritos;
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publico atendido e com
a comunidade.

Contato com a Secretdria e responsaveis pelos
projetos e programas;
Promover articula¢des intersetoriais;

Avaliagdo das informagdes fornecidas no
cadastro;
Contato telefénico para sanar davidas.
Todos (as) os colaboradores: Pesquisa e
Oferta de acgdes e divulgagdo das campanhas sociais e de
estratégia de potencial . L . conscientiza¢ao;
& p SCFV - Jardim Guanabara e | Trabalhar as principais campanhas sociais e de . _zagao; . e
preventivo e ) L Divulgacdo nas midias sociais da instituicio;
13 | . . Jardim Nossa Senhora | conscientizacdo durante os grupos ofertados pelo . ~ .
informativo . : . Divulgacdo de modo remoto direto com os
.. Aparecida servico e por meio remoto. L
(Campanhas Sociais e usuarios;
de Conscientizagdo). Fornecimento de materiais informativos e
explicativos sobre as campanhas e prevencoes.
Oferta e apoio nas agdes
de Inclusdo Produtiva e
Programa Futuro Certo
com acompanhamento
em todo territdrio, a
saber: contatos com a
instituicdo formadora
defini 5(;0 de datas’ Todos os colaboradores: contatos com a
) C L . instituicio formadora, definicdo de datas,
horérios e locais, Levantamento de cursos, projetos e programas; L. . : s
. . - . horarios e locais, conhecimento do publico a ser
conhecimento do . Divulgacdo de cursos, projetos e programas com . N ) o
11 . SCFV - Jardim Guanabarae | . 2 .~ convidado, realizagdo das inscricoes e
14 | publico a ser convidado, . inscricdes abertas; Intermediacdo de cursos, levando . N . . .7
o Jardim Nossa Senhora , ~ . 11 orientacbes necessarias, organizacio dos
realizacao das . em consideracdo a demanda e interesse do publico .
Aparecida espacos, lanches, registros e acompanhamento e

inscri¢des e orientagoes
necessarias,

organizacdo dos
espacos, lanches,
registros e
acompanhamento e

execucdo no decorrer
das atividades e
articulacio com o CRAS.

alvo, entre outras atividades que sejam necessarias
para o cumprimento da atividade.

execucdo no decorrer das atividades e

articulacdo com o CRAS.
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Doagdes para familias

0SC, SCFV e pontos de

Forma de Execuc¢do (como ocorrera):

No periodo de referéncia foram realizados diversos
tipos de doagdes, sendo: leite, roupas, bolachas,
produtos de limpeza, produtos de higiene, cestas
bésicas, entre outros.

Tais doagdes foram arrecadadas pela entidade
Cruzada, provenientes de doa¢des do Fundo Social,
Basilica Santo Antonio e terceiros.

Por meio dos acompanhamentos (contato remoto e
visita domiciliar) realizados com as familias
acompanhadas pelo SCFV e onde se constatou a

Coordenadora Social:

Acolher a demanda por meio dos
acompanhamentos realizados mensalmente,
remotamente e por meio de visitas domiciliares;
Planejar a data da entrega e a quantia de leites
possivel para doagdes e dividir para as familias
que solicitaram;

Manter registros;

Realizar as entregas.

Técnica de Nivel Superior:

15 gzcl):r\rllpanhadas pelo entrega nos territorios necessidade de suporte com itens basicos e de | Acolher a demanda por meio dos
primeira necessidade, as colaboradoras fizeram um | acompanhamentos realizados mensalmente,
levantamento das demandas, da disponibilidade dos | remotamente e por meio de visitas domiciliares;
itens e da quantia possivel para doagdo e repassaram | Manter registros;
para as familias atendidas entregando na residéncia | Realizar as entregas.
ou solicitando que os mesmos se dirigissem até o
SCFV do territério. Educadora Social:Acolher a demanda por meio
Publico Alvo e Ciclo Vital: dos acompanhamentos realizados
Familias prioritarias e/ou com idosos e crian¢as na | mensalmente;
composicdo familiar, que expressam a necessidade | Realizar as entregas.
por meio dos acompanhamentos.

Forma de Execugio (como ocorrera):
No periodo de referéncia foi realizada doacdo de
fraldas a familia acompanhada pela entidade.
Doagdes para familias A Por meio de visita, onde se constatou a necessidade
0OSC, SCFV e residéncia das . , A . . , . p .

16 | acompanhadas pela familias de suporte a técnica do periodo de referéncia realizou | Técnica de Nivel Superior:

0SC Cruzada a entrega. Manter registros;
Publico Alvo e Ciclo Vital: Realizar as entregas.
Familias encaminhadas pela Basilica Santo Antdnio ou
que se dirigem até a entidade solicitando suporte.

. Forma de Execuc¢do (como ocorrera):
Compra de alimentos e . .
bebidas no alcodlicas Uma.\ dupla de colabor:e\doras ficou r'esponsave.l por
17 | para doacdo a familias | OSC realizar a compra de alimentos e bebidas, para isso, ¢ Todas as colaboradoras

pela
para

acompanhadas
entidade e

feito uma lista de compras dos itens necessarios, é
levado dinheiro ou solicitada emissdo de nota fiscal
para pagamento via transferéncia ou boleto e

24



CNPJ. 43.263.045/0001-61

CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS
DISPENSARIO SANTO ANTONIO

preparacdo de lanche
dos grupos do SCFV

utilizado veiculo da entidade para deslocamento até o
estabelecimento e carregamento dos itens
comprados.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Familias encaminhadas pela Basilica Santo Ant6nio ou
que se dirigem até a entidade solicitando suporte e
usudrios do SCFV.

18

Montagem de cestas
basicas

0SC

Forma de Execuc¢do (como ocorrera):

Sao dispostos os alimentos em uma mesa e iniciada a
montagem de kits de alimentos.

Publico Alvo e Ciclo Vital:

Familias encaminhadas pela Basilica Santo Ant6nio ou
que se dirigem até a entidade solicitando suporte.

Todas as colaboradoras

19

14° CONFERENCIA
MUNICIPAL DE
AMERICANA
“RECONSTRUCAO DO
SUAS: O SUAS QuE
TEMOS E 0 SUAS QUE
QUEREMOS”

SCFV

Acolhimento: Os wusudrios chegaram no local
combinado, foram recebidos pelas responsaveis na
organizacdo da Conferéncia, foram direcionados para
a assinarem a lista de chamada na participagdo do
evento.

Palestra magna: A palestra em questdo aconteceu com
o intuito de apresentar informacdes sobre a
Assisténcia Municipal de Americana, foi importante
porque os usudrios tiveram informacdes sobre a drea
que estdo sendo atendidas por meio do grupo que
estdo participando. A 14°Conferéncia possibilitou
participar deste momento de mudangas de Politica
publica da Assisténcia Social do Municipio de
Americana.

Debate: Momento em que todos os participantes
tiveram a oportunidade de tirar as ddvidas sobre o
assunto relacionado na palestra, a usuaria em questao
ndo se manifestou, mas demonstrou ter
compreendido o que foi apresentado.

Programa Municipal: Foi realizado o langamento do
Programa Mae Americanense.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Profissionais da rede e
popula¢do do municipio de Americana.

Toda a equipe técnica
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DOCUMENTOS"!

ANEXOS

Anexo A: Fotos dos encontros realizados com os grupos SCFV
Anexo B: Lista de Presenca

Anexo C: Cardapio de lanche

No més de setembro nao houve oferta ao publico da Inclusdo Produtiva/ Programa ACESSUAS, por
este motivo a Planilha 3.7 referentes a relagdo dos atendidos ndo foi preenchida.

ELABORAC[\O DO RELATORIO:
Nome Funcao Assinatura
Bruna Aparecida Gadiolli do Coordenadora Social
Sacramento
Ariana Aparecida Perez Polo Técnica de Nivel Superior
Lopes
COORDENACAO E DIRETORIA:
Nome Funcao Assinatura
Bruna Aparecida Gadiolli do Coordenadora Social
Sacramento

Paulo Roberto Pereira

Presidente

10 Relagdo de Documentos de comprovagio do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de
presenca, fotos, pesquisa de satisfacdo, relatérios de reunides, instrumentais de apuracido dos

indicadores...

1 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo.

27



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

Fotos de momentos das atividades realizadas com grupos do SCFV

28



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

29



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

72
A‘ 7,

30



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

31



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

32



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

33



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

34



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

T ETASTR
s = =

35



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

36



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

37



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

38



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

NEJACY 4

RS sy

39



y

CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

~

DISPENSARIO SANTO ANTONIO

CNPJ. 43.263.045/0001-61

40



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

41



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

42



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

43



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

44



CRUZADA DAS SENHORAS CATOLICAS

DISPENSARIO SANTO ANTONIO
CNPJ. 43.263.045/0001-61

Cardapio.
< Mai 2023 Junho 2023 Jul 2023 B
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
1 2 3
HAMBURGUER  E
SUCO DE LARANJA
4 5 6 7 8 9 10
ENROLADINHO DO [ENROLADINHO DO |[ENROLADINHO DO~ [FERIADO
SALSICHAE SUCO  [SALSICHAE SUCO |SALSICHAE SUCO  |NACIONAL.
DE UVA DE UVA DE UVA.
1" 12 13 14 15 16 17
EMENDA DE FERIADO TORTA DE FRANGO [TORTA DE FRANGO
FERIADO MUNICIPAL COM CATUPIRYE  [E SUCO DE
SUCO DE UVA. LARANJA.
18 19 20 21 22 23 24
PASTEL DE FRIOS  |PASTEL DE FRIOS ~ |PASTEL DE FRIOS  [PASTEL DE FRIOS
COM SUCO DE UVA. [COM SUCO DE UVA. |COM SUCO DE UVA. |COM SUCO DE UVA.
25 26 27 28 29 30
PAO COM PATE DE |PAO COM PATE DE  |PAO COM PATE DE ~ [PAO COM PATE DE
FRANGOEFRIOS ~ |FRANGOE FRIOS  |FRANGO E SUCO DE |FRANGO E FRIOS
COM SUCO DE UVA. [COM SUCO DE UVA. |UVA. COM SUCO DE UVA
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